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La Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres es un 6rgano creado por el Titulo IV
de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la
Igualdad de Mujeres y Hombres e inicia su
andadura con el nombramiento de la Defen-
sora, Maite Erro Jauregi, por el Lehendakari
de la Comunidad Auténoma de Euskadi, Juan
José Ibarretxe, el 24 de mayo de 2006. Esta
fecha marca el inicio de la puesta en marcha
de una iniciativa tutelar pionera en el Estado
espafol y los estados del centro y sur de
Europa, cuyo objetivo es defender a la ciuda-
dania ante situaciones de discriminacion por
razon de sexo y promover el cumplimiento del
principio de igualdad de trato de mujeres y
hombres.

El desarrollo de las primeras actuaciones de
la Defensoria fueron detalladas en el primer
Informe Anual (24 de mayo 2006-24 de mayo
2007), presentado en el Parlamento Vasco el
dia 4 de octubre de 2007.

El objetivo central establecido en dicho Informe
Anual fue plasmar las actuaciones basicas -a
modo de documento recopilatorio- relaciona-
das con la puesta en marcha de la institucion.
Esto es, cuestiones de logistica basica (espacio
fisico donde ubicar la sede y su equipamiento,
dotacién del personal, etc.); dar a conocer el
alto grado de especializacion de la institucion
de nueva creacion en la tutela de la igualdad
de trato y no discriminacion por razén de sexo;
y describir las caracteristicas de las solicitudes
planteadas por la ciudadania en materia de
discriminacién directa o indirecta por razén
de sexo. El periodo de referencia de dicho
Informe fue el primer afio natural de funciona-
miento, sin ajustarse a un ejercicio econémico.

Por ello, el Informe Anual 2007, ademas de
incorporar cuestiones relatadas y/o contabili-
zadas en el primero y relativas a los cinco
primeros meses de 2007, hace referencia al
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primer ejercicio econémico completo, afo
2007, ajustandose de este modo al término
“primer afio de andadura” de la Defensoria
para la Igualdad de Mujeres y Hombres.

En este Informe Anual de la Defensoria para
la Igualdad de Mujeres y Hombres, se exponen
el conjunto de actuaciones desarrolladas a lo
largo de estos doce meses en aras al cumpli-
miento de las funciones encomendadas en la
normativa de creacion y regulacion de la De-
fensoria (Ley 4/2005, de 18 de febrero, de
Igualdad de Mujeres y Hombres y Decreto
119/2006, de 13 de junio, por el que se aprue-
ba su Reglamento de organizacion y funcio-
namiento).

Tanto la Ley 4/2005 (articulos 73 y 74) como
el Decreto 119/2006 (articulo 19) establecen
que la Defensoria ha de presentar al Parla-
mento Vasco los informes anuales y extraor-
dinarios que elabore, y ambas normas espe-
cifican que debe hacer referencia al menos a
los siguientes contenidos:

- Relacion del numero y tipo de investiga-
ciones llevadas a cabo tanto de oficio como
a instancia de parte, y el resultado de las
mismas, sefalando las propuestas de
conciliacion y las recomendaciones realiza-
das y si han sido aceptadas o no, asi como,
en su caso, los supuestos en los que se
haya dificultado o impedido la accién inves-
tigadora de la Defensoria.

- Relacion de las quejas rechazadas y sus
motivos.

- Relacion de dictamenes emitidos de con-
formidad con lo previsto en el parrafo 3
articulo 95 de la Ley 2/1995 de Procedimiento
Laboral.

- Relacién del niumero vy tipo de asesora-
mientos llevados a cabo.



- En su caso, relacién de estudios y de pro-
puestas de legislacion y de reforma legisla-
tiva realizadas.

- Cualesquiera otras cuestiones que se con-
sideren de interés.

El Informe Anual 2007 se encuentra estructu-
rado en los siguientes cuatro apartados:

En el primer apartado, se explican caracteris-
ticas del procedimiento administrativo de la
Defensoria en el proceso de tutela del derecho
a la igualdad de trato de mujeres y hombres.
Para ello, se analizan y facilitan ejemplos de
intervencion en relacién a las competencias
inspectoras, indicativas y asesoras que impli-
can las funciones encomendadas en la Ley
4/2005, las limitaciones de actuacion, haciendo
referencia al contexto del sector privado o la
intimidad de las personas, entre otras, asi
como la necesidad de definir los mecanismos
ante competencias institucionales en coordina-
cion, a diferencia de las competencias institu-
cionales exclusivas.

En el segundo apartado, se exponen aquellas
actuaciones relacionadas con la puesta en
marcha de la Defensoria para la Igualdad de
Mujeres y Hombres, haciendo referencia tanto
a las infraestructuras basicas necesarias para
su funcionamiento (sede, equipamiento, etc.),
a actuaciones realizadas dirigidas a la difusion
y comunicacion, al impulso de los mecanismos
de coordinacién y colaboraciéon con Emakun-
de-Instituto Vasco de la Muijer, con la institucion
del Ararteko, con la Autoridad Laboral y con
la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko
Unibertsitatea. Se informa, asimismo, de los
estudios encargados a esta Universidad, con-
cretamente referidos a: 1) La presencia de las
mujeres en los puestos de gestion y direccion
de empresas del sector privado en cifras:

una vision internacional, europea, espafiola y
vasca; 2) Estudio sobre los convenios colec-
tivos sectoriales en la CAE desde la perspec-
tiva de género; y 3) Disefio del observatorio
de cumplimiento del principio de igualdad de
trato de mujeres y hombres.

En el tercer apartado, se detallan las actua-
ciones realizadas dirigidas a la atencién a la
ciudadania. Para ello, en primer lugar, se
delimitan los términos de referencia respecto
a las solicitudes formuladas: consultas, quejas
y denuncias. A continuacion, se analizan los
ambitos y motivos de las solicitudes, seguido
de la descripcién del elenco de las solicitudes
atendidas. Se incluye en este apartado el
detalle de los procedimientos de investigacion
realizados en el afio 2007 y sus resultados,
informando respecto del cumplimiento y no
cumplimiento de las recomendaciones emiti-
das. Se detalla el contenido de un estudio de
propuesta de modificacion normativa de la
correspondiente Norma Foral reguladora del
IRPF, motivada en la discriminacién indirecta
por razén de sexo, derivada de la limitacion
para acogerse a declaracion conjunta en el
caso de las familias monoparentales cuando
el menor de sus hijos o hijas cumple 18 afios.
Finaliza este apartado con una breve referencia
a la realizacién de dictamenes a que hace
referencia el articulo 75 de la Ley 4/2005.

Y, finalmente, el cuarto apartado ofrece una
sintesis de la informacion expuesta en el
Informe Anual 2007.

No puedo finalizar esta presentacion, sin
sefalar la gran importancia que, en estos
inicios de la andadura de la Defensoria, ha
revestido la aprobacion a nivel de Estado de
la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres.



Esta Ley introduce, entre otras, dos medidas
innovadoras para el sector privado: un permiso
retribuido de 15 dias por paternidad y la obli-
gatoriedad de elaborar planes de igualdad
para las empresas mayores de 250 trabajado-
res y/o trabajadoras, entre otras. Con esta
Ley Organica, el Estado incorpora en su orde-
namiento juridico la transposicién de las Di-
rectivas Europeas en materia de igualdad de
trato, la 2002/73/CE y la Directiva 2004/
113/CE. Asimismo introduce los conceptos
de igualdad de trato entre mujeres y hombres
(ausencia de toda discriminacion por razén
de sexo) estableciendo su integracion en la
interpretacion y aplicacion de las normas,
discriminacion directa e indirecta, acoso sexual
y acoso por razon de sexo, discriminacion por
embarazo o maternidad, indemnidad frente a
represalias, consecuencias juridicas de las
conductas discriminatorias, acciones positivas,
efectividad en la tutela judicial e inversion de
la carga de la prueba cuando las alegaciones
de la parte actora se fundamenten en actua-
ciones discriminatorias por razén de sexo.

-

Maite Erro Jauregi
Defensora para la Igualdad de Mujeres y Hombres de la CAE



En este primer apartado se describen caracteris-
ticas del procedimiento de la Defensoria en la
tutela del derecho a la igualdad de trato de
mujeres y hombres. El objetivo es presentar la
complejidad del mismo en funcién de la casuistica
atendida, ilustrar su desarrollo en lo concerniente
a los expedientes de investigacion y contrastar
esta realidad con respecto al resto de funciones
encomendadas.

Se pretende, asimismo, exponer las dificultades
operativas que se han detectado en estos pri-
meros meses de funcionamiento, haciendo refe-
rencia, como ya se hizo en el primer Informe
Anual, entre otras, a la forzada restriccion al
sector privado, que se ha atribuido para el desa-
rrollo del objetivo especializado de defensa de
la ciudadania ante situaciones de discriminacién
por razén de sexo que se produzcan en la Co-
munidad Auténoma de Euskadi.

La Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad
de Mujeres y Hombres con una vocacion clara-
mente destinada a ordenar en clave de igualdad
el funcionamiento de la Administracién publica
vasca, ha creado un nuevo 6rgano, la Defensoria
para la Ilgualdad de Mujeres y Hombres, espe-
cialmente dedicado a la tutela de “ciudadanas
y ciudadanos ante situaciones de discriminacion
por razon de sexo”, asi como “a la promocion
del cumplimiento del principio de igualdad de
trato de mujeres y hombres en la Comunidad
Auténoma de Euskadi” (articulo 63.1). Esta Ley,
a tenor del articulo 63.1, no especifica que ambos
objetivos estén condicionados por el contexto
en el que se hayan de desarrollar, esto es, no
estan delimitados por su concurrencia en el
sector privado o en el sector publico.

Las atribuciones de la Defensoria se vinculan
con la promocion y tutela del principio de igualdad
de trato y no discriminacién por razén de sexo.
De estos dos mandatos, el segundo alcanzaria
a la posibilidad de dirimir controversias relaciona-

Procedimiento de la Defensoria en la tutela del
derecho a la igualdad de trato de mujeres y hombres

das con presunta discriminacion por razén de
sexo, de la mano de un procedimiento no san-
cionatorio, perfectamente asimilable al reconocido
en la normativa reguladora de la institucion del
Ararteko y destinado, como este ultimo, a propo-
ner recomendaciones u orientaciones. Se debe
sefialar que los perfiles de la institucién del Arar-
teko recuerdan indefectiblemente a los de la
Defensoria, en la medida en que muchos de los
preceptos reguladores de ésta vienen a ser una
reproduccion mimética de los incluidos en la Ley
3/1985, de 27 de febrero, por la que se crea 'y
regula la institucion del Ararteko.

Ahora bien, la Ley 4/2005 ha decidido limitar el
contexto operativo de la Defensoria al sector
privado justo en relacion con sus competencias
establecidas en el articulo 64.2 apartados a), b)
y c). Si bien en el primer Informe Anual (mayo
2006-2007) al Parlamento, la Defensoria informé
de sus esfuerzos por delimitar su ambito de
actuacion, la remisién a este ambito en su nor-
mativa parece responder a la necesidad de
delimitar los margenes de maniobra de la nueva
institucion tutelar con los de la genérica, Ararteko,
“Organo cuya funcion se orienta al control de la
Administracion en defensa del derecho de los
ciudadanos a ser bien administrados y en garantia
del principio de legalidad”. La articulacién entre
ambas podra resolverse bien desde un modelo
de yuxtaposicién -configuracion en dos compar-
timentos estancos sin implicaciones entre si-, o
bien desde un modelo de cooperacién, mas
flexible y creativo, asi como presumiblemente
mas acorde a la tutela de derechos que tienen
encomendada, tal como se deduce de la funcion
de la Defensoria establecida en el articulo 64.2
apartado h) de la Ley 4/2005 “Proponer meca-
nismos de coordinacion con la o el Ararteko y
con Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer, asi
como con otros drganos e instituciones compe-
tentes en materia de derechos humanos y en
materia de igualdad de mujeres y hombres”.



El objetivo encomendado a la Defensoria, de
promocion y tutela del principio de igualdad de
trato y de defensa de las ciudadanas y ciudada-
nos ante situaciones de discriminacion directa
o indirecta por razén de sexo, se concreta a
través del elenco de competencias adjudicado
en el articulo 64.2 de la Ley 4/2005.

Esto es, se concreta en base a una relacion de
funciones heterogéneas, al incluir tanto compe-
tencias bien definidas como deberes genéricos,
cuya materializacién admite variadas posibilida-
des de actuacién. También parece necesario
establecer la distincién entre los servicios que
la Defensoria presta a la ciudadania de aquellos
que podrian calificarse de institucionales y, entre
éstos, también cabria diferenciar entre las actua-
ciones que desarrollara de forma espontanea
de aquellas que derivan de una previa peticion.

Las competencias de la Defensoria, en tanto
que o6rgano tutelar, se dirigen en un primer nivel
a la atencién a la ciudadania. Asi, la Ley 4/2005
aborda la descripcién de sus funciones (articulo
64.2) enunciando las destinadas a proporcionar
a la ciudadania una asistencia tutelar especiali-
zada [funciones recogidas desde el apartado a)
al apartado d)], distinguiendo tres tipos de com-
petencias: inspectoras, indicativas y asesoras.

Las competencias inspectoras son las mas
intensas asignadas a la Defensoria y recogidas
en el apartado a) del articulo 64.2 de la Ley
4/2005, que le atribuye textualmente la capaci-
dad para “practicar investigaciones, tanto de
oficio como a instancia de parte, para el escla-
recimiento de posibles situaciones de discrimi-
nacidn directa o indirecta por razén de sexo
relativas al sector privado”.

Esta capacidad inspectora esta reforzada por la
referencia final incluida en el apartado b) del
mismo articulo, que habilita a la Defensoria para
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hacer un “seguimiento del cumplimiento de sus
recomendaciones” (actuacion que requiere de
ciertas facultades inspectoras), asi como por el
articulo 6.6 del Decreto 119/2006, donde se
sefala que “los puestos de trabajo que tengan
asignadas funciones que impliquen el ejercicio
de la autoridad e inspeccion deben ser ocupados
por funcionarios o funcionarias de carrera”.

También queda reforzada esta capacidad ins-
pectora desde el propio régimen sancionatorio
de la Ley 4/2005, cuyo articulo 77.3 considera
infraccion grave “Obstruir o negarse absoluta-
mente a la accidn investigadora de la Defensoria
para la Igualdad de Mujeres y Hombres”.

Aun siendo estas las competencias mas intensas
atribuidas a la Defensoria, se constatan una
serie de limitaciones operativas a tenor de la
Ley 4/2005, y que se describen a continuacion:

- La limitacion mas relevante se refiere al con-
texto operativo, representada por la referencia
expresa al "sector privado", pretendiendo con
ello establecer una linea de demarcacion
categorica con respecto a la competencia de
otra instancia tutelar en la proteccién de la
ciudadania frente a la Administracion Publica
(institucion del Ararteko), sin lograrlo definiti-
vamente, en la medida en que "entran dentro
de la orbita de los poderes y facultades del
Ararteko también las Empresas Publicas o las
actividades desempenadas por privados me-
diante concesion" (exposicién de motivos de
la Ley 3/1985, de 27 de febrero, por la que se
crea y regula la institucién del Ararteko).

- Asimismo, esta limitada la actuacion de la
Defensoria en relacion a la intervencién de los
érganos judiciales (articulo 65.1). Esto es, esta
institucion no podra intervenir cuando hubiere
"recaido sentencia firme o esté pendiente de
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resolucidn judicial" y debera suspender su ac-
tuacion si "la persona interesada interpone
demanda o recurso ante los tribunales ordina-
rios o el Tribunal Constitucional".

Esté limitada su capacidad investigadora en
lo que se refiera al ambito de la intimidad de
las personas (articulo 65.1).

- Es relevante, asimismo, la limitacion que afecta
a sus resultados, esto es, en ningun caso la
Defensoria puede llegar a revocar, anular o
sancionar los actos que han justificado su
intervencion (articulo 65.4), limitando el alcance
de la investigacién a una competencia indicativa.

En relacion a la competencia inspectora de la
Defensoria, se trata de la Unica de las funciones
encomendadas a este érgano cuyo procedimiento
ha sido descrito en su Reglamento de organi-
zacion y funcionamiento (Decreto 119/2006). Este
procedimiento conlleva una serie de actuaciones
administrativas que gravitan en torno a la secuen-
cia Entrada/Admision /Instruccion y Resolucion.

Es relevante indicar, también, que el seguimiento
del cumplimiento de las recomendaciones o
medidas de conciliacion, funcion establecida en
el articulo 64.2 apartado b) de la Ley 4/2005, se
corresponde, como se ha sefialado, con la com-
petencia inspectora de la Defensoria, si bien no
se incluye ninguna referencia expresa a dicho
seguimiento en el Decreto 119/2006. La referencia
al mismo se encuentra en los contenidos que
debe incluir el informe anual a presentar al Par-
lamento, que sefala que informara si las pro-
puestas de conciliacion y las recomendaciones
realizadas han sido aceptadas o no.

Con el fin de abordar este cometido e informar
al Parlamento Vasco, se ha disefiado un cues-
tionario de seguimiento que se remite para su
cumplimentacion a la entidad a la que se han

dirigido recomendaciones o medidas de conci-
liacién. Este cuestionario se adjunta en el Anexo |
del Informe Anual.

En relacién a la tarea de seguimiento por la De-
fensoria del cumplimiento de sus recomendacio-
nes, la casuistica evidencia resultados diversos.

A modo de ejemplo de la informacion sobre el
cumplimiento de la recomendacioén emitida se
hace referencia a la Asociacion de Feriantes
Autonomos de Euskadi, AFADE (expediente
D/06/2006). Esta entidad, mediante el citado
instrumento, informa a la Defensoria sobre la
incorporacién de una clausula de igualdad en el
protocolo de trabajo (pliegos y contratos). En
dicho protocolo se establece expresamente que:
"Se prohibe la realizacion, emision y exhibicion
de anuncios publicitarios que presenten a las
personas como inferiores o superiores en digni-
dad humana en funcién de su sexo, o como
meros objetos sexuales, asi como los que justi-
fiquen, banalicen o inciten a la violencia contra
las mujeres".

Asimismo, se presenta como ejemplo de la pre-
viamente sefalada limitacion en los resultados
de la actuacion de la Defensoria (no competencia
para revocar, anular o sancionar actos discrimi-
natorios), la comunicacién remitida por Eroski
S. Coop. en relacion a la recomendacion emitida
(anular una sancién a una socia trabajadora) en
la resolucién del expediente QA/09/2007, infor-
mando que "No se ha procedido a seguir la
misma, ya que entendemos que dicha sancion
no ha sido impuesta por la Direccion de la Coo-
perativa, sino por los érganos sociales de la
misma. En este sentido, el Consejo Social, en
su reunion de fecha 1 de febrero de 2007,
desestimo por unanimidad el recurso interpuesto
por la socia y confirmé tanto la tipificacion de la
falta como la sancion. Por tanto, la Direccion
Social no puede arrogarse la competencia de



revocar una decision legitimamente adoptada
por el drgano de representacion de los socios
en la Cooperativa. Dicha competencia solo la
ostentan los tribunales de justicia {(...)".

Ejemplo, no obstante, de la accién inspectora
necesaria para conocer el cumplimiento de la
recomendacion, lo aporta la no respuesta a los
requerimientos enviados por correo postal a la
Asociacion Gastronémica Recreativa Txoko Eder,
en relacion a la resolucion con recomendacion
del expediente QA/11/2006 y que requiere de la
inspeccién presencial.

En relacién al procedimiento que se desarrolla
tras la entrada de una solicitud, conviene aclarar
la importancia de las actuaciones (y de sus con-
secuencias) que se desarrollan en la fase previa
al inicio de la investigacion. Estas actuaciones
implican el registro de entrada, el andlisis de la
documentacion presentada, el requerimiento de
subsanacién documental si procede, las actua-
ciones previas necesarias para valorar el caso,
asi como la valoracion de admisibilidad a tramite.

A modo de ejemplo del despliegue de esa ac-
tuaciéon administrativa de la Defensoria respecto
al segmento Entrada/Admision se incluye refe-
rencia al expediente D/18/2007. Este es iniciado
con motivo de una denuncia por el trato vejatorio
y presuntamente discriminatorio de una cancion,
publicitada y difundida a través de Internet. La
Defensoria, tras un arduo trabajo de diligencias
previas, concluye no admitiendo a tramite de
investigacion por tratarse de una cuestion ajena
al ambito de competencia de la Defensoria (ar-
ticulo 15.1 apartado b) del Decreto 119/2006).
Esto es, finaliza mediante resolucion de no incoar
procedimiento de investigacion y derivar a la
Fiscalia por haber detectado indicios de crimi-
nalidad en algunos elementos durante esa fase
de actuaciones previas, asi como a la Direccion
General de la Mujer de la Comunidad de Madrid,
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al Instituto Catalan de la Dona y al Instituto de la
Mujer de las Islas Baleares, por ser las entidades
con competencia para solicitar el cese de difusion
de la cancién, por entender que se trata de publi-
cidad ilicita, apoyada en un trato denigrante a las
mujeres y nifias con fines publicitarios.

A su vez, la actuacién administrativa de la Defensoria
respecto al segmento Entrada /Admision / Instruc-
cion se ejemplifica en el expediente Q/27/2007. Esta
investigacion es iniciada a instancia de parte, con
motivo de la queja formulada por la Federacién de
Asociaciones de Mujeres Empresarias (FEDEP). Una
vez admitida a tramite, la parte que interpone la
queja ha desistido de manera implicita al no aportar,
en un plazo de tiempo razonable, la documentacién
en la fase de diligencias de investigacion. Por ello,
la resolucion pone fin al procedimiento de investi-
gacion de modo no concluyente.

En cuanto al despliegue de la actuacion admi-
nistrativa de la Defensoria respecto al segmento
Entrada/Admision/Instruccion/Resolucion, un
ejemplo valido es el expediente D/02/2007, ini-
ciado de oficio con motivo de una denuncia de
un ex-trabajador contra la empresa Saas-System
Automocién. En este caso la resolucién pone fin
al procedimiento de investigacién concluyendo
que “en vista de las actuaciones practicadas en
el expediente de investigacion objeto de la pre-
sente, del mismo no se deriva la existencia de
un acto discriminatorio por razdn de sexo y se
propone dar por finalizada y en consecuencia
archivar la presente denuncia”. Esto es, el proceso
de investigacion no aporta otra consecuencia
que la de poner fin a la tramitacién.

Un ejemplo diferente del despliegue de la actuacion
administrativa de la Defensoria respecto al seg-
mento anterior lo constituye el expediente D/30/2007,
iniciado de oficio y relacionado con una solicitud
de informe respecto a los Estatutos de la Socie-
dad Gastrondmica Guri Zer. En este caso, la
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resoluciéon que pone fin al procedimiento, y
ademas de dar cuenta de la investigacion, incluye
una recomendacion a dicha Asociacion, desple-
gando una competencia indicativa hacia la enti-
dad afectada.

En cuanto a las competencias indicativas de
la Defensoria se encuentran recogidas en el
articulo 64.2 apartados b) y c) de la Ley 4/2005.
En relacién a la primera, la Ley atribuye a la
Defensoria la funcion de “Facilitar vias de
negociacion y dirigir recomendaciones a personas
fisicas y juridicas con el fin de corregir situaciones
o practicas discriminatorias por razon de sexo que
se produzcan en el sector privado”. Esto es, existe
la posibilidad de que, ante el supuesto de un
conflicto, las partes soliciten a la Defensoria una
intervencion de tipo mediadora o de tipo arbitral.
También que, tras el despliegue de la accion inves-
tigadora -y sin la obligacién de sentenciar si se ha
producido o no una situacion discriminatoria- esta
institucion proporcionara una via para la solucién
del conflicto, siendo la mediacién (proponiendo
medidas de conciliacion) o la recomendacion un
fin en si mismo. Los cuales se podran materializar
en un protocolo para corregir presuntas situaciones
o practicas discriminatorias.

Un ejemplo de actuacion respecto a esta com-
petencia indicativa lo constituye el expediente
D/06/2006 que, tras haber sido eliminado el pro-
blema que motivé la denuncia (imagenes que
denigran la imagen de la mujer en una barraca),
la Defensoria dirigié a la Asociacion de Feriantes
Auténomos de Euskadi, AFADE, una recomen-
dacion en los siguientes términos: “Que la AFADE
(Asociacion de Feriantes Auténomos de Euskadl),
como titular de las licencias concedidas por las
instituciones publicas, debera velar para que
ningun miembro de su asociacion instale barracas
o ferias que no cumplan los preceptos legales
existentes en materia de igualdad y no discri-
minacion por razdn de sexo en aquellas pobla-

ciones en las que desarrollen su actividad, tengan
0 no concertado un convenio con el correspon-
diente Ayuntamiento. Para ello, y previamente a
la instalacion de las ferias y barracas, es necesario
que AFADE adopte las medidas y procedimientos
eficaces con el fin de garantizar que las barracas
que se instalen cumplan con los requisitos legales
establecidos, todo ello en aras a lograr una
igualdad real y efectiva en toda la Comunidad
Auténoma de Euskadi”. Indicacion tomada en
consideracién por AFADE como se ha sefialado
en parrafos anteriores.

A tenor del articulo 18.2 del Decreto 119/2006,
en la resolucion que ponga fin al procedimiento
podran incluirse “recomendaciones a la persona
contra la que se formula la queja”. También
“pueden proponerse a las partes las medidas de
conciliacion que se consideren oportunas con
el fin de erradicar situaciones o practicas discri-
minatorias o que puedan obstaculizar la igualdad
de oportunidades de mujeres y hombres”.

En relacién a estas ultimas medidas, exponer
que ninguno de los expedientes tramitados en
la Defensoria se ha resuelto proponiendo medidas
de conciliacién a las partes. Ademas, el Regla-
mento de organizacion y funcionamiento de la
Defensoria (Decreto 119/2006) no desarrolla el
procedimiento a seguir en dicha competencia
indicativa, que contrasta con el minucioso desa-
rrollo del procedimiento para completar la funcién
investigadora. Ello pone en evidencia que pro-
poner y fundamentar vias de negociacion a las
partes con el fin de corregir situaciones o prac-
ticas discriminatorias por razén de sexo es un
procedimiento no desarrollado en el Decreto
119/2006 ni contemplado entre las funciones
del personal asignado.

La falta de desarrollo de dicha competencia
indicativa resulta particularmente remarcada
cuando la Defensoria tiene que responder a la



funcién incluida en el articulo 64.2 apartado d)
de la Ley 4/2005: “Servir de cauce para facilitar
la resolucidon de los casos de acoso sexista”. La
redaccion de esta funcion, por una parte, no
explicita limitaciones contextuales como se ha
hecho en las funciones a), b) y c), por lo que la
actuacion parece esta abierta a cualquier esce-
nario en el que fuere reclamada la presencia de
la Defensoria, sea publico o privado.

Por otra parte, la cuestion controvertida deriva
de la falta de desarrollo procedimental en el
reglamento respecto al apartado d) del articulo
64.2, asi como la necesidad de clarificacion
respecto a si sera preciso tramitar estas solici-
tudes siguiendo el procedimiento establecido
para la investigacién a instancia de parte. Esto
es, investigando la cuestion para ofertar una re-
solucién administrativa (alcanzando a investigar
las presuntas situaciones de acoso sexista) o si,
por el contrario, el significado que la Ley 4/2005
pretende otorgar al hecho de “servir de cauce”
radica exclusivamente en facilitar la direccion
de otras instancias (sindicales, laborales o judi-
ciales). Sin embargo, en el supuesto que la
finalidad atribuida a la funcién d) se interprete
que es ésta y no otra -proporcionar informacién
y orientacién-, a tenor del articulo 64.2 de la Ley
4/2005 no quedaria justificado con nitidez la
desvinculacién entre la competencia indicativa
d) y la competencia asesora c).

En este Informe Anual no se puede incluir un
ejemplo de actuacion administrativa de la Defen-
soria ante un expediente motivado por presunto
acoso sexista, debido a que en el caso de la
solicitud presentada por este motivo, en el afio
2007, por cautela ante la falta de desarrollo proce-
dimental y delimitacion del escenario de actuacion,
se interpretd que era competencia de actuacion
de la institucién del Ararteko por tratarse de
incidentes producidos en el sector publico.
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Las competencias asesoras de la Defensoria
han sido establecidas en el articulo 64.2 apartado
c) de la Ley 4/2005, que le atribuye la funcion
de “Prestar asesoramiento y asistencia a las
ciudadanas y ciudadanos ante posibles situacio-
nes de discriminacion por razén de sexo que se
produzcan en el sector privado”. Esta compe-
tencia también queda limitada al sector privado
y requiere de su correspondiente desarrollo en
el Decreto 119/2006.

A su vez, dicha competencia se encuentra res-
paldada, por una parte, por lo sefalado en el
articulo 72.2 de la citada Ley, en la que sefala
que “cuando la persona contra quien va dirigida
la queja incumple las recomendaciones reali-
zadas por la defensoria, ésta facilitara a la persona
afectada asistencia técnica de cara a tramitar
sus reclamaciones por discriminacidon ante
otras instancias administrativas o judiciales”;
y, por otra, por lo previsto en el articulo 75 de
la Ley 4/2005, que califica a la Defensoria
como “drgano competente para emitir los
dictamenes previstos en el parrafo 3 del articulo
95 de la Ley de Procedimiento Laboral”. Y, a
tenor del articulo 13.1 de la Ley Organica 3/2007,
queda ampliada al resto de procedimientos
judiciales por discriminacion por razén de sexo,
dando mayor significado de tutela del derecho a
laigualdad y no discriminacién por razén de sexo.

En el caso del articulo 75 de la Ley 4/2005, nue-
vamente, el escenario de actuacién queda abierto
tanto al sector publico como al sector privado, si
bien esta competencia asesora y asistencial no
es desarrollada por el Decreto 119/2006.

También es remarcable que la competencia ase-
sora ante “posibles situaciones de discriminacion
por razon de sexo que se produzcan en el sector
privado”, otorgada por la Ley 4/2005 a la Defen-
soria, se ve invadida por otra competencia que
la misma Ley (Disposicion final primera) atribuye
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a Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer, en tanto
que modifica el articulo 3 de la Ley 2/1988, de 5
de febrero, sobre creacion del Instituto Vasco de
la Mujer-Emakumearen Euskal Erakundea. En
dicha Disposicién se explicita entre las funciones
de este organismo el “Asesoramiento (...) a las
empresas y organizaciones (...) para el desarrollo
de planes, programas y actividades dirigidas a la
consecucion de la igualdad de mujeres y hombres”.
La delimitacion de la competencia de asesora-
miento y asistencia a las ciudadanas y ciudadanos
ante posibles situaciones de discriminacién por
razén de sexo al escenario del sector privado
presenta problemas de operatividad, dado que
ante una peticion de esta naturaleza la primera
cuestion a dilucidar por la Defensoria es si se trata
del sector publico para inhibirse y derivarla a la
entidad competente o no.

Es oportuno sefialar que, con la finalidad de evaluar
la efectividad de las actuaciones de atencion a los
ciudadanos vy las ciudadanas, la Defensoria ha
disefiado un cuestionario, cuya cumplimentacién
es de caracter andnima, al objeto de conocer el
grado de satisfaccion con el proceso de atencién
dispensado desde este érgano (Anexo ll).

Asimismo, para cumplimiento de la funcién tutelar
encomendada, la Defensoria debera desarrollar
tales competencias institucionales en coor-
dinacién con otros organismos e instituciones
tutelares preexistentes. Para ello, como sefala el
articulo 64.2 de la Ley 4/2005, apartado h), debera
“proponer mecanismos de coordinacion con la o
el Ararteko y con Emakunde-Instituto Vasco de la
Mujer, asi como con otros drganos e instituciones
competentes en materia de derechos humanos y
en materia de igualdad de mujeres y hombres”.
En cumplimiento de dicha competencia, la Defen-
soria para la Igualdad de Mujeres y Hombres ha
propuesto acuerdos de colaboracion a las institu-
ciones del Ararteko, Emakunde-Instituto Vasco
de la Mujer y Universidad del Pais Vasco/Euskal

Herriko Unibertsitatea, que pretenden contribuir
a definir y articular dicha cooperacion, cuya
materializacion y desarrollo se abordaran en el
ejercicio 2008.

En esta linea, la funcion de “Colaborar con la
autoridad laboral en orden al seguimiento del
cumplimiento de la normativa laboral antidiscrimi-
natoria en materia de igualdad de mujeres y hom-
bres” [articulo 64.2 apartado i)] se corresponde
con las denominadas competencias de coordina-
cion, para lo cual la Defensoria ha establecido los
contactos pertinentes con el Departamento de
Justicia, Empleo y Seguridad Social.

Ademas de la funcién tutelar en coordinacion, la
Ley 4/2005 le atribuye a la Defensoria competen-
cias institucionales exclusivas, cuyo desarrollo
no implica ajuste con otras entidades u organismos
y que tampoco ha sido abordado en el Decreto
119/2006. Se trata de las competencias estable-
cidas en los apartados e), f) y g) del articulo 64.2
de la Ley 4/2005, y sobre cuyo procedimiento se
incorporan los siguientes ejemplos:

- Un ejemplo del ejercicio por parte de la Defen-
soria de la facultad de “Analizar y evaluar el
grado de cumplimiento de la normativa antidis-
criminatoria en materia de igualdad de mujeres
y hombres” [articulo 64.2 apartado €)] lo cons-
tituye el “Estudio sobre Convenios Colectivos
Sectoriales en la CAE”.

- En la linea garantista de un 6ptimo enfoque en
el desarrollo de esta funcion, la Defensoria ha
realizado un estudio de “Disefio del observatorio
de cumplimiento del principio de igualdad de
trato de mujeres y hombres”. Sin que ello delimite
otras potenciales acciones de difusion. Ambos
trabajos se exponen en el apartado 2 de este
Informe Anual.

- Un ejemplo, por su parte, del ejercicio de la
facultad para “Estudiar la legislacion y jurispru-



dencia antidiscriminatoria y elaborar propuestas
de legislacion y de reforma legislativa” [articulo
64.2 apartado f)] por parte de la Defensoria, lo
constituye el estudio que finaliza en la “Propuesta
de modificacion de la correspondiente norma
foral del impuesto sobre la renta de las personas
fisicas en lo referente a la limitacion de edad de
18 afios de hijas y/o hijos para realizar decla-
racion conjunta en el caso de las familias mono-
parentales”, que se detalla en el apartado 3 de
este Informe Anual (subapartado 3.7).

El mejor ejemplo del procedimiento desarrollado
en 2007 para “Difundir las actividades que realiza
y sus investigaciones, asf como elaborar informes
y dictamenes de conformidad con lo dispuesto
en esta ley” [articulo 64.2 apartado g)] es el
Informe Anual (articulo 73), tanto en su funcion
de informe como de documento compilatorio
de actividades e investigaciones realizadas, sin
entender que con ello se agota esta competen-
cia de la Defensoria. También corresponde a
esta institucion la elaboracion de informes
extraordinarios (articulo 74 de la Ley 4/2005),
la organizacion y participacion en reuniones,
seminarios y jornadas de trabajo (como el or-
ganizado Seminario Internacional sobre Defen-
sorias para la Igualdad de Género en Europa
en Donostia-San Sebastian en el mes de sep-
tiembre) y la elaboracién de dictamenes al
amparo del articulo 75 de la Ley 4/2005 y del
articulo 13 de la Ley Organica 3/2007.

En sintesis, es relevante subrayar el papel de la
Defensoria como observatorio y érgano especia-
lizado del cumplimiento del principio de igualdad
de trato, de elevacion de propuestas a los poderes
legislativos, asi como érgano especialista de
intervencioén ante situaciones de discriminacion
directa o indirecta por razén de sexo. También
remarcar que sus cometidos no se agotan en la
gestion del procedimiento de investigacion. La
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realidad de que exista este procedimiento tutelar
al alcance de la ciudadania, gestionado por una
institucion especializada en materia de igualdad
de trato y no discriminacién por razén de sexo,
afianza la responsabilidad de la tutela con el de
la especializacion.

Es importante no obviar que la puesta en marcha
de esta institucion convive, en el tiempo, con la
aprobacion reciente de Directivas europeas y
Leyes de igualdad (4/2005 y 3/2007), al mismo
tiempo que debe armonizar su existencia con
otras instituciones tutelares preexistentes.

Para concluir con este primer apartado, subrayar
los retos que esta Defensoria, entre otros, debe
continuar abordando:

- La puesta en marcha de un érgano tutelar de
caracter especializado en las cuestiones de
igualdad de trato y no discriminacion por razén
de sexo.

- La definicién y desarrollo del procedimiento a
seguir por la Defensoria para el cumplimiento
de las funciones atribuidas en el articulo 64.2
de la Ley 4/2005 y no desarrolladas en el Decreto
119/2006.

- La articulacion de dicha accion tutelar con otras
instituciones tutelares preexistentes a través
de la definicién de mecanismos de coordinacion
al efecto.

- Y afianzar la especializacion en materia de igualdad
de trato y articularla en el desempeno de las
funciones de autoridad e inspeccion, instruccion,
mediacion y asesoria juridica, asi como la regula-
cion operativa de esas las funciones.
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En este segundo apartado se describen las
actuaciones llevadas a cabo durante doce meses
(enero-diciembre 2007) por la Defensoria para la
Igualdad de Mujeres y Hombres y, tratandose de
los comienzos reales de su andadura, las actua-
ciones estan relacionadas con el inicio de su puesta
en marcha: apertura e inauguracion de la sede,
definicién de herramientas para su funcionamiento,
difusién y comunicacién, impulso y puesta en
marcha de los mecanismos de coordinacién, ha-
ciendo hincapié en la propia definicién de la
institucion y en su @mbito de actuacion.

2.1. Herramientas para el funcionamiento

La sede de la Defensoria, tras las gestiones
desarrolladas en los primeros siete meses a
partir del nombramiento de la Defensora para la
identificacion de un local adecuado y el equipa-
miento del mismo, se pone en funcionamiento
en el mes de enero (en la C/ Castilla 25 de Vitoria-
Gasteiz) de acuerdo a criterios de accesibilidad,
visibilidad y conexién informatica a la red insti-
tucional. Por ello, es enero 2007 cuando el per-
sonal adscrito a la Defensoria (3 personas en
ese momento) se traslada a la actual sede. La
apertura oficial de la misma tuvo lugar con el
acto inaugural presidido por el Lehendakari de
la Comunidad Auténoma de Euskadi, el 21 de
febrero 2007, contando a partir de ese momento
con la totalidad del personal asignado a esta
Defensoria (seis personas).

En colaboracién con EJIE-Sociedad informatica
del Gobierno Vasco, se ha definido una aplicaciéon
informatica para la tramitacion de expedientes
de solicitudes, quejas y denuncias por discrimi-
nacién por razén de sexo. La implementacion
de la misma se abordara en el ejercicio 2008.

Se ha definido la estructura, esquema de conte-
nidos y via de acceso a una pagina web de la
Defensoria integrada en la web institucional

Actuaciones para la puesta en marcha de
la Defensoria para la iqualdad ae mujeres y hombres

Euskadi.net y bajo el anagrama de Emakunde-
Instituto Vasco de la Mujer, atendiendo a los
criterios establecidos por la Secretaria General
de Modernizacién Administrativa y Administracion
Electrénica. Su puesta en marcha se acometera
en 2008.

Asimismo, la Defensoria ha contratado servicios
a especialistas en distintas materias de igualdad
de trato y no discriminacién por razén de sexo,
tanto de documentacién técnica como de asesoria
y formacion. En cuanto al plan de formacion, entre
los temas trabajados se encuentran: profundizar
en las herramientas y aspectos procedimentales
del proceso de investigacion en cuestiones de
discriminacion por razén de sexo en el sector
privado, derecho laboral y discriminacion directa
o indirecta, la conciliaciéon de la vida laboral, familiar
y personal, acoso sexista en la legislacion y
jurisprudencia, etc.

2.2. Difusion y comunicacion

“Difundir las actividades que realiza y sus inves-
tigaciones” constituye una de las funciones
atribuidas a la Defensoria para la Igualdad de
Mujeres y Hombres por la Ley 4/2005. Dicha
difusion resulta en si misma una actividad basica
y fundamental cuando el recurso es de nueva
creacion y su actuacion principal inicia a partir
de las solicitudes presentadas por la ciudadania.
Desde esta realidad, uno de los objetivos ha sido
dotar al 6rgano de las herramientas necesarias
para su lanzamiento y fase inicial de comunicacion,
creando algunos elementos de comunicacién
necesarios en base a la imagen corporativa y
respondiendo a las peticiones de diversos medios
de comunicacion.

Las actuaciones de difusion y comunicacion
estan dirigidas a la poblacion de la Comunidad
Auténoma en general y al sector privado en
particular: agentes econémicos y sociales, tra-
bajadoras y trabajadores, asociaciones de pro-



fesionales, asociaciones de mujeres, asociacio-
nes en general, etc., asi como a los medios de
comunicacion. El objetivo de todas las actuacio-
nes ha sido dar a conocer la Defensoria y con
este fin, en el afno 2007, se han realizado las
siguientes actuaciones:

- Celebracion de un acto publico de inauguracion
de su sede (21 de febrero de 2007). Este acto
fue presidido por el Lehendakari, Juan José
Ibarretxe, la Directora de Emakunde-Instituto
Vasco de la Mujer, Izaskun Moyua, y la Defen-
sora para la Igualdad de Mujeres y Hombres,
Maite Erro. En él participaron cerca de 100
personas, entre las que cabe destacar el apoyo
a la creacién de este nuevo servicio publico
por parte de la Presidenta del Parlamento
Vasco, Izaskun Bilbao, el Delegado de Gobierno
en la Comunidad Auténoma de Euskadi, Paulino
Luesma, el Ararteko, Ifiigo Lamarca, miembros
del Parlamento Vasco y representantes del
ambito institucional, empresarial, sindical, po-
litico, asociativo y medios de comunicacion.

- Participacion, el Dia Internacional de las Mu-
jeres (8 de marzo), en la lll Edicion de las
Jornadas de Sensibilizacion en materia de
violencia de género organizada por el Depar-
tamento de Derechos Humanos, Empleo e
Integracion Laboral de la Diputacién Foral de
Gipuzkoa, celebradas en Donostia-San Sebas-
tian, la Defensora presenté la ponencia
Situacion de discriminacion de las mujeres en
el siglo XXI.

- Participacion en las IV Jornadas de Sensibi-
lizacién para potenciar el permiso de paterni-
dad y conciliacién de la vida laboral y familiar
organizadas por la Fundacion José Maria de
Leizaola (13, 14 y 15 de noviembre) en la sede
de las Juntas Generales de Bizkaia, en cuyo
contexto la Defensora presenté una ponencia
sobre La creacion de la Defensoria para la
Igualdad de Mujeres y Hombres de la CAE,
de acuerdo al Titulo IV de la Ley 472005.
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- Presentacion de la ponencia Importancia de

la Defensoria para la Igualdad, actuacion y
funcionamiento en la Jornada sobre la Ley
de Igualdad: Implantacion en las empresas,
el dia 14 de noviembre en Logrofio, organi-
zada por la Secretaria de Igualdad del Sindi-
cato UGT-Rioja en el marco del proyecto
Artemisa, financiado por el Ministerio de
Asuntos Sociales.

Presentacion de la ponencia Las politicas de
conciliacién laboral en la UE y el papel de la
Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres de la CAE en el marco de las VIl
Jornadas Municipales por la Igualdad: Con-
ciliar para Vivir Mejor, organizadas por el
Ayuntamiento de Portugalete los dias 15y
16 de noviembre.

Presencia en medios de comunicacién. Du-
rante estos doce meses, se han mantenido
40 entrevistas con diversos medios de
comunicacion: prensa escrita (Agencia EFE,
El Mundo, Noticias de Gipuzkoa, Informacion
de la Camara de Comercio), revistas (Emakun-
de, Habe, Frida, Boletin Europa-Euskadi, E-
mailzine, Osalan, Eguneratuz, Gizarte.doc),
radio (Radio Euskadi, Herri Irratia Gasteiz,
Herri Irratia Donostia, Radio San Sebastian-
Cadena Ser, Radio Bilbao-Cadena Ser, Ser
Vitoria, Euskadi Irratia, Bizkaia Irratia, Radio
Nacional, Radio Vitoria) y televisién (ETB1,
ETB2 y TVCuatro). También se han publicado
varios articulos de opinién: 8 de marzo; Los
hombres, un valor en alza; y Contra la explo-
tacion y trata de mujeres. En resumen, la
presencia de la Defensoria en medios de
comunicacion ha sido a través de 70 inter-
venciones, con una media de 6 mensuales.

- Difusién en prensa escrita, desarrollada a

modo de accion piloto a través de la insercion
de “faldones” publicitarios en el suplemento
Infoempleo de El Correo y de El Diario Vasco
durante cuatro domingos consecutivos (del
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25 de noviembre al 16 de diciembre) trans-
mitiendo el siguiente eslogan:

= No te contratan porque puede que te quedes
embarazada, por ser mujer (25 de noviembre).

= Tu sueldo es inferior al de tus companeros
hombres, por ser mujer (2 de diciembre).

= No te ascienden en tu trabajo porque no
creen que puedas tener ambiciones, por ser
mujer (9 de diciembre).

= En tu trabajo, valoran mas tu fisico que tu capa-
citacion, por ser mujer (16 de diciembre).

El mencionado eslogan venia acompanado del
logotipo del Gobierno Vasco y de la Defensoria,
asi como del teléfono y e-mail de contacto. A
los cuatro eslogans acomparaba la leyenda
siguiente: “Si en tu caso esta afirmacion es
verdadera y quieres que cambie, en la Defensoria
para la Igualdad de Mujeres y Hombres ponemos
a tu disposicion todos los mecanismos para
lograrlo. Porque, por ser mujer, y por una socie-
dad mas igualitaria, tienes a tu disposicion un
drgano publico y gratuito, de defensa ante situa-
ciones de discriminacion directa o indirecta por
razdn de sexo, en el sector privado del Pais
Vasco”.

- Edicién y distribucién de un folleto informativo
de la Defensoria, en soporte digital y papel,
del que se han distribuido 4.000 ejemplares
de los 5.000 editados en papel, acompafados
de una carta de presentacion, entre agentes
sociales pertenecientes al sector publico
(miembros del Parlamento, Alcaldias y Areas
de Igualdad de los Ayuntamientos de la Co-
munidad Autébnoma de Euskadi, Consejo de
Direccién de Emakunde-Instituto Vasco de la
Mujer, Direcciones del Gobierno Vasco,
institucion del Ararteko, Institutos de la Mujer
del Estado y de otras Comunidades Auténo-
mas, Fiscalias, Juzgados, etc.); y al sector
privado (sindicatos, asociaciones y colegios

profesionales -incluidas asociaciones profesio-
nales de agentes de igualdad-, asociaciones
empresariales, asociaciones de mujeres, consul-
torias, empresas reconocidas como entidades
colaboradoras en materia de igualdad, etc.).

- Elaboracion de un documento de difusién
sobre “Las Mujeres y los Puestos Directivos:
el espejismo de la igualdad” cuya edicién y
distribucion se abordara en 2008. Se trata del
producto consecuencia del trabajo de revision
bibliogréafica sobre las “Mujeres y los puestos
directivos” solicitado por la Defensoria a la
UPV/EHU vy realizado por un equipo de la
Facultad de Econémicas y Ciencias Empresa-
riales. Este documento esta basado en datos
extraidos de los estudios mas recientes y en
fuentes oficiales, y presenta de una forma
gréfica la realidad actual sobre las desigualda-
des de las mujeres respecto a los hombres en
los puestos directivos y relaciona datos em-
piricos con las creencias imperantes.

- Celebracion del Seminario Internacional sobre
Defensorias para la Igualdad de Género en
Europa, en septiembre 2007, en Donostia-San
Sebastian. Este Seminario ha sido organizado
en colaboracion con la Direccion de Cursos
de Verano de la UPV/EHU y co-dirigido con
la Direccion de Igualdad de dicha Universidad.
Los contenidos y desarrollo se describen en
el siguiente subapartado.

- Y elaboracién del Primer Informe Anual corres-
pondiente al periodo mayo 2006 a mayo 2007,
edicion en CD y presentacion a la Comision
de Mujer y Juventud del Parlamento Vasco el
dia 4 de octubre de 2007.

2.3. Mecanismos de coordinacion y colaboracion

A la Defensoria le compete, entre otras funciones,
"oroponer mecanismos de coordinacion con la



o el Ararteko y con Emakunde-Instituto Vasco de
la Mujer, asi como con otros drganos e institucio-
nes competentes en materia de derechos huma-
nos y en materia de igualdad de mujeres y hom-
bres" tal y como se recoge en el articulo 64.2
del apartado h) de la Ley 4/2005.

En cuanto a la relacion con otras instituciones,
en virtud del articulo 22 del Decreto 119/2006
"la Defensoria puede suscribir los convenios o
acuerdos de colaboracion que estime convenien-
tes con instituciones analogas o con otras insti-
tuciones de ambito local, autondmico, estatal o
supraestatal que desarrollen su labor en el ambito
de la defensa de los derechos humanos y de la
igualdad de mujeres y hombres".

Durante el afio 2007, se han mantenido diversos
contactos y reuniones con entidades publicas y
privadas con el fin de dar a conocer la Defensoria
y, mas concretamente, desarrollar relaciones de
colaboraciéon y establecer mecanismos de cola-
boracion.

En relacion a la institucién del Ararteko, se han
mantenido reuniones orientadas al establecimien-
to de un mecanismo de colaboracién en materias
de preocupacion comun. Esta colaboracion es
coherente y complementaria con la labor que
desarrollan ambas instituciones en materia de
defensa de la ciudadania ante presuntas situa-
ciones de discriminacién por razén de sexo, la
institucion del Ararteko en el sector publico y la
Defensoria en el sector privado.

Como resultado de estos contactos, ambas
instituciones han acordado el contenido y préxima
firma en 2008 de un Convenio de Coordinacion.
Este convenio se basa en que los principios de
coordinacion y cooperacion constituyen los pila-
res sobre los que asentar las relaciones entre
estas instituciones, tal y como se deduce expre-
samente de sus normas legales reguladoras. Su
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objetivo sera regular la coordinacién entre ambas
instituciones en lo referente a la derivacion de
consultas, quejas y/o denuncias, establecer
canales de informacioén ante presuntas situacio-
nes de discriminacién por razén de sexo que
procedan del sector de su competencia (publico
o privado), acordar posibles actuaciones con-
juntas ante una misma queja o denuncia, asi
como cooperar y desarrollar actuaciones comu-
nes ante cuestiones sobre las que se comparta
interés y responsabilidad.

También, con la finalidad de buscar cauces de
coordinacién y colaboracién, se han mantenido
reuniones con Emakunde-Instituto Vasco de la
Mujer. Con esta institucion la relacion tiene
caracteristicas especificas en tanto que la De-
fensoria esta adscrita a este organismo autbnomo
y su consignacion presupuestaria y su interlo-
cucion con la Administracién de la Comunidad
Auténoma se realiza a través del mismo.

Por ello, las reuniones de trabajo han tenido
como finalidad abordar, principalmente, temas
referentes al presupuesto, personal, materias de
preocupacion comun y la definicion de un Pro-
tocolo de Coordinacién con el objeto de conso-
lidar y concretar el ambito de colaboracion entre
Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer y la De-
fensoria para la Igualdad de Mujeres Hombres.
Dicho Protocolo responde al cumplimiento de
los fines de ambas instituciones, en el ejercicio
de sus funciones, en el marco de la legislacién
vigente y de acuerdo con los principios de
coordinacién, cooperacion, eficacia, informacién
reciproca, asistencia mutua y lealtad institucional.
En el mismo se concretaran los procedimientos
para la derivacion a la Defensoria de consultas,
quejas y/o denuncias de las que tenga conoci-
miento Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer y
relacionadas con presuntas situaciones de
discriminacion por razén de sexo; la comunicacién
a Emakunde sobre casos de obstaculizacion de
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la actuacion de la Defensoria y que puedan dar
inicio a expedientes de sancién y, finalmente,
los procedimientos de informacion mutua y
referente a temas de ambito comun.

Las relaciones establecidas con la UPV/EHU
han tenido como objetivo contratar estudios
especificos por parte de profesorado experto
en las materias; co-dirigir, junto con la Direccién
de Igualdad, y patrocinar un Seminario Interna-
cional sobre Defensorias para la Igualdad de
Género en Europa cuya organizacion ha sido
asumida por la Direccién de Cursos de Verano;
y la concrecion de un Acuerdo Marco de Colabo-
racion entre ambas entidades (que sera firmado
en 2008) para desarrollar el conocimiento sobre
la igualdad de mujeres y hombres y la no discri-
minacion por razén de sexo en la sociedad vy,
especialmente, en el sector privado. Este marco
de colaboracion busca estrechar y canalizar las
relaciones de colaboracién iniciadas y, mas
concretamente, la ejecucién de proyectos y
programas de investigacion en este ambito, la
cooperacion en programas de formacion, asi
como la posible realizacién de practicas del
alumnado tras la realizacién y superacién de
estudios especificos en igualdad, en la sede de
la Defensoria.

Se ha firmado un Convenio de colaboracion con
la Sociedad Informatica del Gobierno Vasco-
EJIE S.A. para dar soporte a la implantacion del
sistema de informacion de la Defensoria, que
contemplaré la Gestién de Expedientes de con-
sultas, quejas y denuncias, respondiendo a las
siguientes caracteristicas:

- El sistema de gestién de expedientes sera
compatible y soportado con la infraestructura
del Gobierno Vasco para la e-Administracion.

- La estructuracién de las Fases y tramites del
expediente sera compatible con el Modelo
Basico de Tramitacién del Gobierno Vasco,

mas concretamente basado en lo definido para
las familias de procedimiento: arbitraje, denun-
cias y reclamaciones. Ademas, se adecuara a
los modelos de inventario de tramitacién, mo-
delo invariante de informacién de primer nivel
y segundo nivel.

- El sistema debe cumplir los requisitos de seguri-
dad segun LOPD: sistema de gestion de usua-
rios y perfiles de seguridad; control de acceso
seguro desde Internet para las solicitudes de
quejas mediante tecnologia de certificado de
Izenpe para el formulario de solicitud de queja
desde Internet; registro en base de datos de
accesos a registros.

Se han mantenido reuniones con otras entidades
publicas de la Comunidad Autébnoma de Euskadi,
concretamente con el Parlamento Vasco; el Gobier-
no Vasco (Lehendakaritza, Departamento de Justi-
cia, Empleo y Seguridad Social, Agencia Vasca de
Proteccion de Datos, Eustat, Osalan, Consejo Vasco
de la Juventud y Consejo Superior de Cooperativas);
HEGOA-Instituto Vasco de Cooperacion al Desa-
rrollo; Juntas Generales de Bizkaia y Gipuzkoa;
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, Ayuntamiento de
Bilbao, Ayuntamiento de Donostia-San Sebastian,
Ayuntamiento de Portugalete y EUDEL-Asociacion
de Municipios Vascos.

Y, también, con otras instituciones publicas del
Estado: Secretaria de Estado para Politicas de
Igualdad al objeto de invitar a su titular, Soledad
Murillo, a participar en el Seminario Internacional;
Directora del Instituto de la Mujer, Rosa Peris;
Directora del Instituto Andaluz de la Mujer, Sole-
dad Ruiz Seguin; el Delegado del Gobierno en
Euskadi, Paulino Luesma; Instituto de Radio-
televisiéon Espafola, cuyo director, Miguel Angel
Ortiz Sobrino, invité a participar en un grupo de
trabajo en torno al tema "Television y politicas
de igualdad" preparatorio de la publicacion y el
congreso nacional sobre el tema celebrado en



Madrid los dias 16 y 17 de octubre; Inspeccién
de Trabajo en Bizkaia; y Fiscalia en la Audiencia
Provincial de Alava, habiendo establecido con-
tacto con el Fiscal Jefe, Josu Izaguirre, al objeto
de trasladar que, en el transcurso del trabajo
realizado en torno a una denuncia recibida en la
Defensoria por el trato vejatorio por una cancién
difundida en Internet, se han detectado indicios
de criminalidad.

Se ha establecido contacto con entidades euro-
peas, concretamente la Comisién para la Igualdad
de Comunidades Europeas, al objeto de iniciar
contacto con el Instituto Europeo para la Igualdad
de Género, creado por Reglamento 1922/2006,
de 20 de diciembre de 2006, del Parlamento
Europeo y del Consejo, en el momento en que
se le haya asignado titular y cuente con personal
adscrito al mismo. Asimismo con la Defensoria
para la Igualdad de Lituania, creada en 1999 y
destacada por la Union Europea como ejemplo
de buenas practicas en el Informe sobre la Brecha
Salarial-Comparativa de 30 Estados, realizado
en 2006. Y también con la Defensoria para la
Igualdad de Suecia, la Defensoria para la Igualdad
y Antidiscriminacién de Noruega y la Defensoria
para la Igualdad de Finlandia, cuyas represen-
tantes participaron en el Seminario Internacional
sobre Defensorias para la Igualdad de Género
en Europa, celebrado en Donostia-San Sebastian
los dias 4, 5 y 6 de septiembre, co-dirigido y
patrocinado por esta Defensoria.

En la misma linea de actuacion, se han iniciado
relaciones o contactos con diversas entidades
del sector privado, habiendo establecido, a través
de mas de 40 reuniones, un espacio para una
presentacion mutua y posibles relaciones de
colaboracién con responsables de organizacio-
nes sindicales (Lab, Satse-Sindicato de Enfer-
meria, Stee-eilas, Ela, Esk, CCOOQ); de Cajas de
Ahorros (BBK, Kutxa y Caja Laboral); asociaciones
empresariales (Asociacién de Mujeres Profesio-
nales y Empresarias de Alava (AMPEA), Aso-
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ciacion de Empresarias y Directivas de Bizkaia
(AED) y de la Asociacién de Empresarias y Di-
rectivas de Gipuzkoa (ASPEGI), Federacién de
Asociaciones de Mujeres Empresarias y Profe-
sionales (FEDEP), Asociacion de Empresarios
de Gipuzkoa (ADEGI) y Confederacién de Coo-
perativas de Euskadi, asociaciones de mujeres
de la CAE (Asociacion Bidasoaren Aldeko Emaku-
meak, Asociacion de viudas de Llodio AVILLO,
Landa XXI Elkartea de Amorebieta, Emaku de
Galdakao, Asociacion Sociocultural de Mujeres
de Erandio) y asociaciones de mujeres de ambito
ajeno a nuestra comunidad auténoma (centro
de la Mujer Peruana "Flora Tristan" de Perd y
movimiento de mujeres Las Mélidas "Mélida
Anaya Montes" de El Salvador), grupos politicos
(Aralar, Ezker Batua, Grupo Popular, Grupo EAB,
Grupo EA, Grupo PNV) asi como otras entidades
(Fundacion Jesus Maria de Leizaola).

En otro orden de actuaciones, se encuentra la
organizacién del Seminario Internacional sobre
Defensorias para la Igualdad de Género en
Europa, celebrado en el Palacio de Miramar de
Donostia-San Sebastian, los dias 5, 6 y 7 de sep-
tiembre. Dicho Seminario ha sido co-dirigido por
la Directora de Igualdad de la UPV/EHU vy la
Defensora para la Igualdad de Mujeres y Hombres.

La difusién y el desarrollo de relaciones de
colaboracién son los dos principales objetivos
planteados en la organizacion de este Seminario,
mas concretamente su finalidad era: compartir
los avances que aportan las Defensorias para
la Igualdad de Género de paises con mas de 25
afos de experiencia; definir retos y acciones a
abordar en materia de igualdad de mujeres y
hombres en el sector privado; desarrollar redes
interprofesionales de trabajo entre entidades
implicadas en la no discriminacion por razén de
sexo en el sector privado; desarrollar redes de
trabajo entre profesionales, entidades del sector
privado y universidades con implicacion en el
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impulso de la igualdad de trato de mujeres y
hombres y, mas concretamente, en el campo de
la defensa a la ciudadania ante la discriminacion
directa o indirecta por razén de sexo. Otra de sus
finalidades centrales era la de dar a conocer la
Defensoria para la Igualdad de Mujeres y Hombres
de la Comunidad Auténoma de Euskadi y la
Direccion de Igualdad de la UPV/EHU.

Este seminario conté con la asistencia de 94
personas, la gran mayoria profesionales (n=86).
En cuanto a su valoracion por parte de las per-
sonas asistentes, sobre 100 puntos valoraron
con 79 puntos el Programa y con 90 puntos la
calidad del profesorado que expuso sus ponen-
cias. Las expectativas de las asistentes se vieron
satisfechas con una valoracion de 97 puntos.

Ana Rubio, Profesora Titular de Universidad,
Filosofia del Derecho de la Universidad de
Granada, fue relatora del Seminario, cuyas con-
clusiones se presentan a continuacion:

"En el marco de los Cursos de Verano de la
UPV/EHU, en San Sebastian, ha tenido lugar el
Seminario Internacional sobre Defensorias para
la Igualdad de Género en Europa, dirigido por
Maite Erro, Defensora para la Igualdad de Mujeres
y Hombres de la CAE y Mertxe Larrafiaga, Di-
rectora de Igualdad de la UPV/EHU. El encuentro
tiene como objetivos: compartir las experiencias
y logros que otras Defensorias para la igualdad
de género han desarrollado; desarrollar redes
interprofesionales de trabajo entre todas las
entidades implicadas en la lucha contra la
discriminacion por razén de sexo en el sector
privado; fomentar redes de colaboracion entre
profesionales, entidades del sector privado y
universidades para impulsar al maximo la igual-
dad de trato entre mujeres y hombres vy, por ul-
timo, dar a conocer a la ciudadania y a las
instituciones la Defensoria para la Igualdad de
Mujeres y Hombres y su programa de actuacion.

La inauguracion institucional de Seminario fue
realizada por la Vicerrectora del Campus de
Gipuzkoa de la UPV/EHU, Cristina Uriarte, la
Directora de Emakunde-Instituto Vasco de la
Mujer, Izaskun Moyua, la Defensora para la
Igualdad de Mujeres y Hombres de la CAE, Maite
Erro, y la Directora de Igualdad de la UPV/EHU,
Mertxe Larrafiaga. Se debe destacar ante todo
el respaldo institucional que se desed ofrecer a
la Defensoria para la lgualdad de Mujeres y
Hombres de la CAE.

Las sesiones de trabajo comenzaron con la
intervencion de la Directora de la Unidad de
Igualdad de la UPV/EHU, quien destacé en primer
lugar la esencial funcion de la Universidad como
transmisora de valores y como institucién clave
para el desarrollo de nuevas practicas igualitarias.
La Direccion para la Igualdad de la UPV/EHU de
reciente creacioén, nacié durante el curso acadé-
mico 2006-2007, es pionera en Espafa. Entre sus
funciones cabe destacar: el diagndstico sobre la
situaciéon de discriminacion y la falta de igualdad
de las mujeres en las diferentes areas de conoci-
miento y centros de la UPV/EHU; el desarrollo de
medidas concretas para superar la situaciones de
discriminacién por razén de sexo y la promocién
de la igualdad, seguimiento y evolucion de las
medidas adoptadas para promover la igualdad de
trato y la igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres, asi como aquellas otras funciones que
el desarrollo de las anteriores responsabilidades
establezcan como necesarias.

Los datos recabados demuestran la segregacion
en los estudios universitarios, la monopolizacién
de los estudios técnicos y de las ingenierias por
parte de los hombres, las dificultades de las
mujeres en la carrera académica y su escasa
presencia en los érganos universitarios de go-
bierno y direccién y la falta de reconocimiento al
trabajo cientifico e investigador de las mujeres.
Esta realidad exige, en opinion de la Directora



de la Unidad de Igualdad de la UPV/EHU, un
fuerte compromiso politico por la igualdad y la
puesta en marcha de acciones concretas que
remuevan las desventajas actuales que presenta
la UPV/EHU a las mujeres.

A continuacion, Caroline Wieslander-Blicher,
asesora juridica en la Defensoria de Igualdad de
Oportunidades de Suecia, destacé la importancia
de la actual composicién paritaria del gobierno
sueco. Una composicion que desvela el compro-
miso politico del gobierno en la lucha contra la
discriminacion y la promocién de la igualdad.
Tras un andlisis de la legislacién en materia de
igualdad y los ambitos competenciales de la
Defensoria para la Igualdad sueca, se exalté la
relevancia que para el desarrollo legislativo tuvo
la CEDAW' . Si bien en un primer momento la
Ley de Igualdad de Oportunidades sueca se
centré en el trabajo de cuidado y en la relacion
de trabajo, posteriormente, la igualdad entre los
sexos Yy el derecho a no ser discriminado por
razén de sexo se situé en el marco politico de
los derechos humanos. Junto a su funcion de
control y promocion, la Defensoria sueca participa
activamente en los debates publicos, influye en
la opinion publica y participa en seminarios,
grupos de trabajo y elaboracién de articulos. A
pesar de su larga tradicién en la interdiccion de
la discriminacion y la promocién de la igualdad
de oportunidades, Suecia no ha logrado remover
las bases del orden social patriarcal. Existe una
importante diferencia salarial entre mujeres y
hombres y las mujeres son quienes asumen pre-
ferentemente el trabajo de cuidado y realizan los
trabajos a tiempo parcial.

A continuacion, la Profesora Titular de Universi-
dad, Filosofia del Derecho de la Facultad de De-
recho de la UPV/EHU, M? Angeles Barrére Un-
zueta, codirectora del master de igualdad desde
su nacimiento en 2001-2003, asi como co-
responsable del Semanario "Feminismo y Dere-
cho", Facultad de Derecho de la UPV/EHU, des-

7 Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de
discriminacién contra la mujer. ONU 1979.
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veld las ambigliedades del derecho en la lucha
contra la discriminacién por razoén de sexo y la
necesidad de consensuar un cuerpo tedrico que
precise tres cuestiones claves: lo discriminatorio,
lo no discriminatorio y lo antidiscriminatorio, asi
como el significado de la expresion sexo-género
en el discurso juridico. Dado que no existen
conceptos verdaderos, se hace necesario llevar
a cabo un estudio sobre los diferentes usos que
los términos discriminacion, no discriminacion
y antidiscriminacién estan adoptando en los
discursos juridico-politicos. Unos discursos que
presentan caracteristicas diferentes segun el
contexto analizado. Tras mostrar los problemas
que la recepcién del género esta presentando
en el discurso juridico, la profesora Barrére
menciond las dificultades que para la Defensoria
puede tener el hecho de tener limitada su
actuacién al ambito privado. Estas dificultades
derivan de los cambios que hoy presentan las
viejas categorias de lo privado y lo publico.

Durante la segunda mesa de trabajo, Maite Erro
Jauregi, Defensora para la Igualdad de Mujeres
y Hombres de la CAE presenté la labor realizada
por esta instituciéon durante su primer afio de
existencia y los importantes acuerdos de
colaboracién institucional realizados. Los acuer-
dos tratan de definir el ambito competencial de
la Defensoria para la Igualdad y la colaboracion
institucional. La Defensoria presenté entre sus
funciones esenciales: investigar y esclarecer las
situaciones de discriminacion directa o indirecta
por razédn de sexo en el sector privado; dirigir
recomendaciones con el objetivo de corregir
situaciones y practicas discriminatorias en el
sector privado; prestar asesoramiento y asisten-
cia a la ciudadania, destacandose la relevancia
del asesoramiento juridico; servir de cause para
la solucién de casos de acoso sexista; evaluar
el nivel de cumplimiento de la normativa antidis-
criminatoria en materia de igualdad de trato de
mujeres y hombres en la Comunidad Auténoma
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de Euskadi; y, por tltimo, desarrollar mecanismos
de coordinacion. El estudio de las quejas pre-
sentadas hasta el momento en la Defensoria
desvela la centralidad del ambito laboral y de la
relevancia del asesoramiento juridico.

A continuacién intervino Mona Larsen-Asp, Di-
rectora Adjunta de la Defensoria para la Igualdad
y Anti-discriminacion de Noruega. Presenté la
evaluacion de los cambios producidos en la
realidad noruega desde la implantacién de la
Ley de Igualdad y la creacion de la Defensoria
y los cambios experimentados en la lucha contra
la discriminacién. Aunque Noruega posee una
larga tradicidon social y legislativa en materia
antidiscriminatoria, el acceso mayoritario de las
muijeres al empleo no ha modificado el injusto
reparto de tareas y responsabilidades en el tra-
bajo de cuidado y trabajo doméstico, ni tampoco
ha puesto fin a la segregacion laboral. Los hom-
bres detentan los puestos de responsabilidad y
control de las empresas, la carrera académica
y los estudios técnicos estan monopolizados
por los hombres y existen relevantes diferencias
salariales entre las mujeres y los hombres. Al
igual que en Suecia, la Defensoria posee autori-
dad social y la mayor parte de los casos que se
presentan de violacién de la Ley de Igualdad se
resuelven sin tener que acudir a los tribunales.

Las intervenciones de las representantes de las
Defensorias de Igualdad del norte de Europa
estaban mostrando un dato relevante. La agenda
internacional y el derecho europeo en materia
de igualdad y no discriminacién esta produciendo
un proceso de homogenizacion en las legislacio-
nes y politicas publicas desarrolladas en los
diferentes paises europeos. Las personas asis-
tentes al Seminario observaban como la legislacion
espafiola en materia de igualdad y no discriminacion
no discrepaba mucho de las legislaciones noruega
0 sueca, en lo esencial, si bien su nivel de implan-
tacion contaba con una larga tradicion de la que

Esparia adolecia. Este hecho resulté esclarecedor
a lo largo de todos los debates, pues mostraba
cuales eran los limites que la legislacién presentaba
en su intento de remover el orden patriarcal.

Seguidamente, Aitor Bengoetxea, Profesor Titular
de Universidad, Departamento de Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social, Facultad de
Derecho de la UPV/EHU, analiz6 el papel de los
convenios colectivos como instrumentos para la
igualdad de género. Aunque el principio constitu-
cional y legal de igualdad de trato y no discrimina-
cion es una norma imperativa que el convenio
debe respetar y trasladar a su propio ambito
especifico de influencia, el analisis de los conve-
nios colectivos, con perspectiva de género, desve-
la que son muy escasas las clausulas declarativas
antidiscriminatorias, practicamente inexistentes
las medidas de accién positiva a favor de las mu-
jeres y, lo que es peor aun, existen convenios con
clausulas discriminatorias tanto de discriminacion
directa como indirecta. Ante esta realidad se
exalta el valor de la Ley Organica 3/2007, para la
Igualdad Efectiva en Espafia, en la que se obliga
a negociar, no asi a acordar, medidas para pro-
mover la igualdad de trato y de oportunidades en
la negociacion colectiva. Destaco, al final de su
intervencién, las nuevas obligaciones establecidas
por esta Ley y la responsabilidad que la misma
hace recaer sobre los interlocutores empresariales
y sindicales en la lucha contra la discriminacion
por razdn de sexo.

Francisco Abril, miembro del Departamento de
Empresa de la Universidad de Girona, presento
en el Seminario los resultados de la investigacion
europea sobre "Fostering Caring Masculinities",
en Espaia. Las conclusiones presentadas fueron
que Espana deposita todo el proceso de cambio
en la accién institucional y confia poco en el
cambio personal. La investigacion realizada en
20083, en cuatro empresas espafolas publicas y
privadas, permitié concluir que los hombres



entrevistados eran mas favorables a las medidas
de igualdad de trato y de oportunidades de lo
que sus estructuras empresariales permitia y que
las empresas que tenian planes de conciliacion
no incluian a los hombres. Tres aflos mas tarde,
los cambios legislativos y el protagonismo de
las organizaciones publicas estaba comenzando
a tener efectos en las empresas privadas. Asi se
ha pasado de un 7% de empresas privadas con
medidas de conciliacion en 1999, al 25% en la
actualidad. A pesar de los avances, en la mayoria
de los casos las medidas estan dirigidas a
colectivos administrativos, técnicos y directivos,
y son politicas de fidelizacion, y estan dirigidas
esencialmente a mujeres. El reto que Espafa
debe asumir es el desarrollo de planes y buenas
précticas dirigidas a hombres. Se observa
también un gran vacio respecto a planes estraté-
gicos de género. De ahi que se propongan
cambios en las empresas y en la organizacién
del tiempo de trabajo para propiciar nuevas
masculinidades cuidadoras. Estas medidas deben
acompanfarse ademas de medidas de sensibili-
zacion social.

Llegados a este punto, el debate entre el publico
se centrd en la necesidad de una reorganizacion
del tiempo de trabajo y de vida, y la oportunidad
de un cambio terminolégico que sustituyera
conciliacion por corresponsabilidad. Fue una cons-
tante en el debate que debian ensayarse nuevas
férmulas e intercambiar experiencias con otros
paises de mas larga tradicion en politicas publicas
de igualdad y legislacién antidiscriminatoria.

Soledad Ruiz, Directora del Instituto Andaluz de
la Muijer, de la Consejeria de Igualdad y Bienestar
Social de la Junta de Andalucia, presenté lo
realizado por este organismo de igualdad en los
ultimos afios, destacandose los consorcios es-
tablecidos con 170 Ayuntamientos y Mancomu-
nidades, para vigilar y garantizar el desarrollo de
politicas igualdad, y las ocho delegaciones pro-
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vinciales que el Instituto tiene desplegadas en
toda Andalucia. Se enumeraron las actividades
desarrolladas en materia de violencia de género,
quejas contra la publicidad sexista, programas
coordinados con los sindicatos y colegios pro-
fesionales en materia de igualdad de género,
asesoramiento e informacién, asi como peritajes
sicolégicos en temas de acoso sexual y por
razén de sexo, cursos de formacion y liderazgo
a mujeres empresarias, etc. En opinién de Sole-
dad Ruiz, los desafios a los que hoy se enfrentan
los gobiernos son los cambios en la vida coti-
diana. De ahi que se deba sensibilizar a la ciu-
dadania para que ejerza y conozca sus derechos,
pues soélo asi sera posible avanzar hacia la
igualdad efectiva y la igualdad de género.

Para finalizar, una vez presentada la larga trayec-
toria en politicas de igualdad en Andalucia, desde
el afo 1988 en que nace el Instituto Andaluz de
la Mujer, destaco la importante apuesta politica
por la igualdad que ha realizado el Estatuto de
Autonomia Andaluz, al introducir como eje trans-
versal el género, tal y como lo demuestran los
diecisiete articulos que en el mismo desarrollan
la igualdad de género. Junto a este instrumento
clave, nombré ademas el Plan Estadistico Anda-
luz con indicadores de género, las medidas
adoptadas para realizar un Presupuesto con
enfoque de género, la Ley electoral andaluza,
de 2005, en la que se introduce la paridad en
las listas electorales, etc. Para concluir, afirmé
que, aunque habia sido muy importante el es-
fuerzo institucional en materia de igualdad de
género, ahora este esfuerzo debia acompafarse
del conocimiento y ejercicio de los derechos por
parte de la ciudadania y especialmente de las
mujeres.

La Directora Adjunta de la Defensoria para la
Igualdad de Finlandia, Paivi Romanov, Defensora
para la Igualdad de 2002 a 2007, inicié su expo-
sicion destacando que en su pais esta sancio-
nada penalmente la discriminacion laboral y
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comercial. Entiende que no existe democracia
ni justicia social sin igualdad de género. La
evolucion de su legislacién ha discurrido también
en torno a las definiciones contenidas en la
CEDAW. A pesar de todo lo logrado en materia
de acceso al empleo de las mujeres, aln existe
una grave diferencia salarial, las mujeres realizan
los trabajos a tiempo parcial y no lideran el
ambito empresarial.

Por primera vez en la historia de Finlandia se
tiene a una mujer como Presidenta de Gobierno
y existe una presencia mayoritaria de mujeres
en el Parlamento. Esta realidad ha sido resultado
de las actuaciones politicas centradas en la
igualdad salarial y en la igualdad de participacion
entre mujeres y hombres en todas las institucio-
nes sociales. Dada la posicion de autonomia de
la Defensoria, se destaco la importante funcién
que la misma ejerce criticando al gobierno y la
legislacién, promoviendo la igualdad de género,
previniendo discriminaciéon y mejorando el esta-
tus de las mujeres. Las medidas mas relevantes
que desde la Defensoria se estan promoviendo
son las acciones positivas en educacién y
formacién y la estrecha colaboracién con los
municipios, dado que ellos gestionan en ultima
instancia estas politicas de igualdad. Junto a
las acciones positivas, se han reforzado en los
ultimos afos el sistema de sanciones por incum-
plimiento de los planes de igualdad y se ha
mejorado la colaboracioén con las empresas para
que realicen de modo adecuado sus planes y
los cambios que los mismos exigen. En Finlandia
se apela a la imagen social de la empresa, dado
que las empresas con mayor nivel de compro-
miso a favor de la igualdad de género poseen
un gran atractivo entre los usuarios.

La ultima mesa de trabajo cerrd con la interven-
cion de la profesora Teresa Pérez del Rio, Cate-
dratica de Universidad, Derecho del Trabajo de
la Universidad de Cadiz. Analizé la Ley Organica

3/2007 de igualdad efectiva y su impacto en las
relaciones laborales, y la intervencion de Begofa
San José, Vicepresidenta del Forum de Politica
Feminista, que analizé la participacién politica y
la democracia participativa defendida por las
mujeres feministas. Tras valorar muy positiva-
mente Teresa Pérez del Rio la Ley Organica en
materia de negociacion politica, sostuvo que la
aplicacién correcta de la transversalidad en la
negociacién y en el disefio de los planes de
igualdad hace indispensable una mayor partici-
pacioén de las mujeres en las mesas de negocia-
cion y una mejor formacioén de los interlocutores
sociales en género y en igualdad de género. La
complejidad de la Ley Orgénica, y los cambios
de mentalidad y formacién que la misma deman-
da, ha levantado algunas resistencias. Resisten-
cias que no se entienden dado que la igualdad
de género es una de las directrices comunitarias
establecidas en la Hoja de Ruta para la igualdad
entre mujeres y hombres 2006/2010 y las obliga-
ciones que se imponen a interlocutores sociales
para que eliminen en los convenios colectivos
clausulas convencionales directa o indirectamente
discriminatorias, tampoco son nuevas, pues ya
estaban en la Constitucién y en el Estatuto de
los Trabajadores. El estudio que los interlocutores
sociales encargaron, durante la vigencia del ANC
(Acuerdo sobre negociacién colectiva) en 2002
sobre la realidad espafola demostré: los altos
niveles de segregacion laboral en funcion del
género, la mayor temporalidad y la insuficiencia
de servicios sociales de calidad y asequibles
para el cuidado, elementos que junto a factores
socio-culturales discriminatorios dificultan la
posicién de las mujeres en el mercado de trabajo
y el desarrollo de la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres. Lo que condujo a que
el Acuerdo Interconfederal para la Negociacion
Colectiva, firmado el 31 de enero de 2003 y
prorrogado hasta 2004, estableciera objetivos
de igualdad que volvieron a repetirse en térmi-



nos similares en los sucesivos ANCs, incluido el
de 2007. Para concluir afirmé, la profesora Teresa
Pérez del Rio, que se hace necesaria una mejora
en la estructura y articulacion de la negociacién
colectiva reforzando los ambitos convencionales
amplios y reduciendo, paulatinamente, el nUmero
de convenios de ambito provincial.

La intervencion de Begofia San José, Vicepresi-
denta del Forum de Politica Feminista, se centro
en los retos para la igualdad de género en la
participacion politica y social. Destaco, en primer
lugar, la importancia de la Defensoria para la
Igualdad de Mujeres y Hombres como comple-
mento del tejido institucional que trata de reforzar
el sistema de garantias en el ejercicio efectivo
de los derechos de ciudadania. Entre las cues-
tiones relevantes que se deben afrontar en el
futuro destacé: la alta abstencién, un 36%, el
voto a los inmigrantes y la democracia paritaria.
A continuacién disefié el mapa de objetivos
convergentes que la Defensoria para la Igualdad
tiene con otras instituciones vascas encargadas
de velar por el cumplimiento y seguimiento de
la igualdad de género en materia de participacion
politica y social. Entiende Begofia San José que
la Defensoria puede ser la institucién cercana y
accesible a la que la ciudadania dirija sus quejas.

Dado que el sector privado es el ambito de
intervencioén de la Defensoria, destaco la impor-
tante labor que podria realizarse en el seno de
los partidos y de las asociaciones, fomentando
el liderazgo y la participacién de las mujeres, a
través de la regulacion de las subvenciones y la
creacion de Consejos de participacion. Se en-
tiende relevante también la promocion de las
asociaciones feministas y de defensa de la igual-
dad de género en el marco del Consejo Vasco
de Mujeres para la Igualdad, en cumplimiento
del articulo 24.4 de la Ley 4/2005. Para finalizar
sostuvo que la Defensoria tiene una gran funcién
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que realizar colaborando con Emakunde-Instituto
Vasco de la Mujer y canalizando todas aquellas
quejas ciudadanas que se produzcan en el ambito
privado. Termind su intervencion sosteniendo
que la mejor Politica exige la presenciay partici-
pacioén de las mujeres, lo que no sera posible sin
mejorar el acceso igualitario entre hombres y
mujeres al empleo, la corresponsabilidad en el
trabajo de cuidado y doméstico y la erradicacién
de la violencia de género.

El Seminario concluyd con la presentacién de
conclusiones a cargo de Ana Rubio, profesora
de Filosofia del Derecho de la Universidad de
Granada y experta en politicas publicas de igual-
dad. Unas conclusiones que destacaron los
aspectos comunes que presentaba la legislaciéon
europea en materia de igualdad de género y en
la lucha contra la discriminacién por razén de
sexo y los obstaculos y resistencias que a la
misma mostraban las diferentes realidades so-
ciales. Si bien el esfuerzo legislativo habia sido
muy importante, asi como el desarrollo de un
amplio entramado institucional de vigilancia y
control de la legislacion, y estos cambios habian
obtenido resultados positivos en la incorporacion
de la mujer al mercado de trabajo, los mismos
no habian logrado alterar el orden social patriarcal
y la divisién sexual del trabajo. Las mujeres del
norte europeo, con larga tradicion en leyes de
igualdad, aun sufren claras situaciones de
discriminacion como lo demuestra la diferencia
salarial, su escasa presencia en los puestos de
direccién empresarial y el hecho de que sean
sélo ellas las que solicitan los permisos para el
cuidado, asi como quienes desempefan los
trabajos a tiempo parcial.

El conocimiento de estos hechos se valoré de
gran relevancia, puesto que permitian a la ciuda-
dania espafiola afrontar la nueva legislacion en
materia de igualdad con el conocimiento de sus
limites. Junto al conocimiento de los nucleos de
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resistencia a la implantacion de la igualdad de
género también se visualizaron en el Seminario
medidas que podian incidir directamente sobre
las resistencias al cambio, entre ellas se men-
cionaron: los premisos de paternidad, que ac-
tuaban en el desarrollo de nuevas masculinidades
cuidadoras, la relevancia de los planes de igual-
dad y las medidas de conciliacién para reestruc-
turar el tiempo de trabajo y modificar las viejas
practicas sustentadas en la division sexual del
trabajo, asi como la importancia de las cuotas
y acciones positivas.

El Seminario cerrd con el apoyo del publico a la
Defensoria para la Igualdad de Mujeres y Hom-
bres de la CAE, como una pieza clave de la
tutela institucional a la igualdad de género".

2.4. Estudios

Se ha contratado la realizacion de tres trabajos
especializados relacionados con temas clave
que debe abordar la Defensoria:

- La presencia de las mujeres en los puestos
de gestion y direccion de empresas del sector
privado en cifras: una vision internacional, eu-
ropea, espanola y vasca.

- Estudio sobre los convenios colectivos secto-
riales en la CAE desde la perspectiva de género.

- Diseno del observatorio de cumplimiento del
principio de igualdad de trato de mujeres y
hombres.

En cuanto al proyecto sobre La presencia de las
mujeres en los puestos de gestion y direccion
de empresas del sector privado en cifras: una
vision internacional, europea, espafiola y vasca,
ha sido realizado por un equipo de investigacion
de la Facultad de Ciencias Econémicas y Em-
presariales y de la Escuela Universitaria de Es-

tudios Empresariales de Bilbao de la UPV/EHU.
Su objetivo ha sido adecuar, para su posterior
divulgacion, los resultados cuantitativos obtenidos
en el trabajo realizado por encargo de la Defen-
soria en el afio 2006 sobre los Beneficios de la
incorporacion de las mujeres en los puestos de
gestion y direccion de empresas del sector pri-
vado: una revision bibliografica.

Los principales resultados constatados se agru-
pan en dos bloques complementarios: uno cuan-
titativo y descriptivo sobre la limitada presencia
de las mujeres en puestos directivos y otro de
caracter cualitativo sobre aspectos tedricos y
estudios empiricos, en el que se abordan, desde
una perspectiva multidisciplinar, las consecuen-
cias positivas derivadas de la incorporacién de
las mujeres a los puestos de gestién y liderazgo
de las empresas del sector privado.

Los "puestos de alta direcciéon" son, en términos
generales, aquellos desempefiados por personas
capaces de influir positivamente en sus colabora-
dores y colaboradoras para alcanzar resultados
superiores en una situacion determinada. Esto es,
espacios del ambito laboral donde se toman deci-
siones a primer nivel y se implementan estrategias.
En el caso de la Comunidad Auténoma de Euskadii,
las mujeres ocupan un 30% de estos puestos.

Esta reducida presencia de las mujeres en los
puestos directivos en relacion a su participacion
actual en el mercado de trabajo es comun a
todos los paises desarrollados y se ve intensifi-
cada segun ascendemos en la jerarquia de las
organizaciones. En la literatura especializada,
esta realidad se representa, metaféricamente,
con el término "techo de cristal". Este término
ilustra el hecho de que, aun no existiendo razones
objetivas para que las mujeres no alcancen pues-
tos de direccion tradicionalmente reservados a
los hombres, persiste una discriminacion inherente
en las estructuras y en los procesos de las em-



presas como de la sociedad en general (Wirth,
2002). Esta realidad se atribuye, habitualmente,
a que las mujeres no estan suficientemente
preparadas, no muestran ambicion o prefieren
priorizar su vida familiar frente al desarrollo de
su carrera profesional. Sin embargo, los datos
correspondientes a la UPV/EHU no avalan esta
percepcion, dado que se constata que las mujeres
suponen un porcentaje mayoritario entre las
personas licenciadas de la mayor parte de las
areas de conocimiento, al tiempo que crece su
presencia a pasos agigantados en aquéllas donde
histéricamente no habia estado representada.
También el interés de las mujeres por los estudios
de postgrado y masters se ve reflejado en los
datos de matricula donde, sin duda, su presencia
es mayoritaria. Estos datos indican, en contra de
la percepcién social, que las mujeres no carecen
de ambicién por mejorar en su carrera profesional.

Pero, a pesar de ello, las mujeres requieren mas
tiempo que los hombres para incorporarse al
mercado laboral, cuando lo hacen, lo consiguen
en peores condiciones (la brecha salarial de género
persiste) y deben enfrentar mayores dificultades
para ascender a puestos de responsabilidad.

Estas dificultades no son consecuencia, por regla
general, de una discriminacion directa. Respon-
den, mas bien, a la incidencia de ciertos estereo-
tipos y prejuicios que constituyen un conjunto
de barreras invisibles dificilmente superables
para la mayor parte de las mujeres. Estos este-
reotipos se pueden clasificar en tres categorias
que se refuerzan mutuamente:

- Estereotipos sobre la disposicion de las mujeres
respecto al trabajo remunerado y, en concreto,
en lo relativo a los puestos de direccion y
liderazgo (conciliacion trabajo-familia, absen-
tismo, horarios, desplazamientos, movilidad
geogréfica, falta de ambicion, etc.).

- Estereotipos sobre la manera en la que las mujeres
ejercen y desempefian su actividad profesional
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(priorizando los rasgos expresivos y valores co-
munales, en detrimento de los rasgos instrumen-
tales y valores individualistas, tipicamente mas-
culinos y asociados con el poder y el liderazgo).

- Estereotipos sobre el menor valor asignado a la
actividad profesional desempefiada por las mu-
jeres (asociacion con tareas de apoyo y soporte,
complementarias, carentes de valor estratégico,
de menor reconocimiento social, etc.).

Adicionalmente a los estereotipos, entre otros
tipos de barreras que obstaculizan el avance de
las mujeres en su ascenso hacia los puestos de
responsabilidad se encuentran: falta de expe-
riencia en puestos de direccién, escasez de
personas mentoras dentro de las organizaciones,
carencia de modelos de referencia para las
mujeres en los niveles organizacionales mas
elevados, exclusién de las redes y circuitos de
comunicacion formal e informal donde se com-
parten aspectos importantes sobre la politica
organizacional y el proceso de decision, falta
de flexibilidad de los calendarios y horarios de
trabajo, ausencia de planificacion de las carreras
y de las sucesiones en los cargos, y atribucién
de un valor meramente simbdlico a los éxitos
de las mujeres.

La intensidad con la que estos estereotipos,
barreras y creencias inciden sobre las personas
que toman decisiones pueden tener como re-
sultado que las medidas a favor de la igualdad
de oportunidades y de trato resulten estériles,
y que la realidad sea mas propia de un espejismo
de la igualdad. Sin embargo, son cada vez mas
los estudios que avalan que la diversidad de
género forma parte de las estrategias de las
empresas mas exitosas, y que la exclusion de
las mujeres de los puestos de alta direccién
implica el desaprovechamiento del talento y un
coste de oportunidad que las empresas deberian
replantearse.
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Se da la circunstancia, relativamente frecuente
en los ultimos afos, que en ocasiones la presen-
cia de las mujeres en puestos de responsabilidad
coincide con situaciones de crisis de las empre-
sas u organizaciones. Esta realidad no seria
consecuencia de la peor capacidad de gestién
de las mujeres, sino que responderia a una
estrategia de los Consejos de Administracién
de esas empresas para escenificar ante sus
accionistas y el publico en general un cambio
radical en la gestion de la sociedad. Esta politica
responde a la metafora denominada "acantilado
de cristal".

Estas reflexiones y datos comparativos entre las
realidades de la CAE, el Estado y la Unién Euro-
pea emanados del citado proyecto se exponen,
de forma sintética y actualizada, en una publica-
cién que sera editada en el ejercicio 2008.

En cuanto al Estudio sobre los convenios colec-
tivos sectoriales en la CAE desde la perspectiva
de género, ha sido realizado por profesorado de
la Facultad de Derecho de la UPV/EHU. El equipo
investigador ha estado integrado por especialistas
de los dos principales @mbitos de conocimiento
implicados en el presente estudio: la igualdad de
trabajadores y trabajadoras y el convenio colectivo,
como peculiar norma juridico-laboral. Su objetivo
ha sido analizar, desde la perspectiva de género,
los contenidos de todos los convenios colectivos
sectoriales de la CAE vigentes a 31 de diciembre
2007, esto es, un total de 135 convenios colectivos
sectoriales. En funcién del ambito geografico, 14
corresponden a toda la CAE, 21 a Alava, 56 a
Bizkaia y 44 a Gipuzkoa.

Para realizar este andlisis, se ha tomado como
referencia otros estudios similares realizados en
el Estado y otras Comunidades Autbnomas, asi
como el realizado en 2006 sobre los 14 convenios
colectivos sectoriales de ambito de la CAE.

El estudio se ha realizado a partir de la actual
realidad juridica y analizando en cada uno de los
convenios la siguiente tematica: igualdad y no
discriminacion, condiciones de empleo, condi-
ciones de trabajo, conciliacion de la vida laboral,
familiar y personal, y uso del lenguaje. También,
se analiza la figura del convenio colectivo, expo-
niendo su naturaleza juridica y eficacia, para dar
paso a la virtualidad del mismo como herramienta
juridica activa para promover la igualdad entre
mujeres y hombres en el ambito laboral. Asimis-
mo, se analiza la normativa legal en materia de
igualdad y no discriminacién por razén de sexo,
base juridica sobre la que interviene el convenio
colectivo, y se presenta la valoracién juridica
efectuada del contenido que recogen los conve-
nios colectivos en los indicadores establecidos:
el tratamiento convencional de las cuestiones
que tienen que ver con el cumplimiento del prin-
cipio de igualdad de trato de mujeres y hombres.
El informe finaliza aportando las correspondientes
conclusiones y recomendaciones.

Dada la relevancia de las conclusiones y recomen-
daciones derivadas de esta investigacion, los resul-
tados de la misma seran presentados, en 2008, en
la Comisién Mujer y Juventud del Parlamento Vasco,
con caracter de Informe Extraordinario.

En cuanto al Disefio del Observatorio de Igualdad
de Trato, ha sido encargado a un equipo de
investigacion de la Facultad de Ciencias Econo-
micas y Empresariales y de la Escuela de Estudios
Empresariales de Bilbao, UPV/EHU. Su finalidad
es disponer de un barémetro para responder a
la misién que la Ley 4/2005 ha encargado a la
Defensoria de velar por el cumplimiento del prin-
cipio de igualdad de trato de mujeres y hombres
en la Comunidad Autdbnoma de Euskadi.

El propdsito fundamental de este Observatorio
es recabar, analizar y difundir informacion perio-
dica y sistematica sobre la situacién de las mu-



jeres y de los hombres en el ambito del sector
privado, a fin de sensibilizar a la opinién publica
y visibilizar las situaciones de discriminacion.
Por ello, las funciones a desempeifiar por dicho
Observatorio son: recabar la informacion esta-
distica de diversas fuentes, destacando la pro-
cedente del Instituto Vasco de Estadistica, Eustat;
analizar y comparar dicha informacion; y difundir
las principales tendencias y datos a través de la
elaboracion de representaciones graficas acomp-
fnadas de breves descripciones, boletines coyun-
turales, informes puntuales, etc. Este proyecto
propone una metodologia que permite la mate-
rializacion de este Observatorio conforme a los
objetivos y funciones mencionados.

En el disefio de la estructura del futuro Observa-
torio de Igualdad de Trato, la metodologia de
trabajo llevada a cabo ha constado de tres fases:
definicion de las areas de interés y establecimien-
to de las bases para la obtencién de informacién
estadistica; tratamiento de la informacién para
cada una de las areas de interés prefijadas; y
propuesta de difusién formal de la informacion.
A continuacion se presenta una breve descripcion
de cada una de las fases:

Fase 1: definicién de las areas de interés y esta-
blecimiento de las bases para la obtencién de
informacion estadistica. En esta fase se ha rea-
lizado una revisién de la informacién estadistica
disponible en tres fuentes: Eustat, INE y Euroestat,
centrando los principales esfuerzos en el andlisis
de las fuentes de datos del Instituto Vasco de
Estadistica (Eustat), por valorar esta fuente como
la mas relevante para el futuro Observatorio.

Se han definido tres areas de interés para la
clasificacién de la informacion estadistica: ingre-
sos monetarios, conciliacion de la vida laboral,
familiar y personal y mercado de trabajo. En este
Ultimo apartado se considerara de manera espe-
cifica y diferenciada el acceso de mujeres y
hombres a los puestos de toma de decision.

Informe Anual 2007

Asimismo, se han revisado las estadisticas dis-
ponibles con objeto de detectar, en las fuentes
citadas, las principales carencias en relacion con
cada una de las areas de interés, procedido a la
revisién minuciosa de los cuestionarios utilizados
por el Instituto Vasco de Estadistica (Eustat), a
fin de determinar si con la informacion recabada
pero no explotada es posible cubrir las carencias
detectadas. Una vez completado el trabajo de
revision de las estadisticas y sus cuestionarios,
se han realizado varias propuestas a Eustat, du-
rante las reuniones de trabajo para la elabo-racién
del nuevo Plan Vasco de Estadistica 2009-2012:

- Por una parte, se ha propuesto la elaboracion
de una encuesta especifica sobre conciliaciéon
de la vida laboral, familiar y personal. Para ello
se ha elaborado un cuestionario que recoge
una bateria de preguntas para recabar infor-
macion sobre los datos personales, estructura
familiar, asi como cuestiones especificas sobre
la conciliacion de las personas encuestadas.

- Y, por otra, se han propuesto distintas preguntas
a integrar en los cuestionarios de las encuestas
que ya se realizan y que se centran en el merca-
do de trabajo.

Fase 2: tratamiento de la informacién para cada
una de las areas de interés prefijadas. Para el
tratamiento de la informacion estadistica, se ha
confeccionado una bateria de indicadores espe-
cificos, cuyos criterios de clasificacion ideales
son los siguientes: mujeres/hombres, sector priva-
do/sector publico y CAE/Espafia/Unién Europea.

En la elaboracién de estos indicadores se ha
tenido en cuenta la metodologia del trabajo
titulado "Estadistiques sota sospita: proposta de
nous indicadors des de |'experiéncia femenina",
realizado por el equipo dirigido por Cristina Ca-
rrasco Bengoa y publicado por el Institut Catala
de las Dones en el afio 2006. A continuacion se
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presenta la relacion de indicadores mas relevan-
tes seleccionados para cad auna de las tres
areas del Observatorio:

- Area 1, Ingresos Monetarios (IM): salarios men-
suales (IM 1), salario bruto por hora (IM 2),
personas que reciben pensiones contributivas
(IM 3), valor relativo de las pensiones contribu-
tivas (IM 4), personas que reciben pensiones
no contributivas (IM 5), valor relativo de las
pensiones no contributivas y de la pensiones
contributivas de jubilacién (IM 6).

- Area 2, Conciliacién de la vida laboral, familiar
y personal (CVFL): relacién de tiempo total de
trabajo (CVLFP1), relacién de tiempo medio
de trabajo (CVLFP2), doble presencia (CVLFP3),
tiempo de trabajo de cuidado (CVLFP4), y utili-
zacion de licencias de paternidad (CVLFP5).

- Area 3, Mercado de trabajo (MT): situacién laboral
de mujeres y hombres (MT1), tasas de ocupacion
(MT?2), tasa de temporalidad (MT3), tasa de par-
cialidad (MT4), tasa de paro (MT5), y ocupacion
en puestos de toma de decision (MT6).

Fase 3: propuesta de difusion formal de la infor-
macion. Los anteriores indicadores se presenta-

ran combinando tablas y gréaficas, acompanados
de un breve comentario explicativo que resuma
la informacién mas relevante, en la pagina web
de la Defensoria en la seccién de "Observatorio
de la igualdad de trato". Como criterio general,
las series de datos de cada indicador iniciaran
en el afio 2000. No obstante, cuando la periodi-
cidad de las estadisticas no permita la elaboracién
de una serie de datos suficientemente represen-
tativa a partir del afio 2000, se emplearan los
ultimos datos disponibles.

Se considera importante, siempre y cuando la
disponibilidad de datos lo permita, presentar las
tablas y graficas atendiendo a los criterios de
clasificacion anteriormente citados y haciendo
especial énfasis en la diferencia entre las variables
que componen cada uno de ellos: mujeres/ hom-
bres, sector privado/sector publico y CAE/Estado/
Unién Europea. Ademas, se estima oportuno com-
plementar la informacién estadistica anteriormente
citada mediante la elaboracién de estudios mo-
nograficos de caracter extraordinario sobre una
tematica especifica y/o de boletines coyunturales
de periodicidad preestablecida.



Actuaciones de atencion a la ciudadania

La defensa de ciudadanas y ciudadanos ante
situaciones de discriminacion directa o indirecta
por razén de sexo en el sector privado, es el
modelo especifico y especializado de atencién
que compete a la Defensoria para la Igualdad
de Mujeres y Hombres, en base a las funciones
encomendadas por la Ley 4/2005 (articulo 64.2).

A su vez, el Decreto 119/2006 determina el pro-
cedimiento de investigacion ante presuntas
situaciones de discriminacién por razén de sexo
(Capitulo 1), dotandole de una regulacion desa-
rrollada y garantista respecto a la eficacia de la
labor inspectora, asi como a los derechos de
las personas objeto de investigacion.

En este tercer apartado del Informe Anual 2007
se exponen, en ocho subapartados, los conte-
nidos siguientes: la delimitacion terminolégica
referente a los diversos tipos de solicitudes
atendidas en la Defensoria; descripcion de la
ciudadania asi como los @mbitos y motivos de
las solicitudes; descripcién de las solicitudes y
respuestas ofrecidas a cada una ellas; descrip-
cién de las investigaciones llevadas a cabo, a
instancia de parte y de oficio, y resultados obte-
nidos; seguimiento del cumplimiento o no cum-
plimiento de las recomendaciones emitidas;
estudio de normativa; y dictamenes.

Esta informacién, en su conjunto, es una aproxi-
macion y constatacion real de la igualdad de
trato y las presuntas practicas o situaciones de
discriminacion directa o indirecta por razén de
sexo en el sector privado de la Comunidad
Autonoma de Euskadi.

3.1. Delimitacion de términos

Las solicitudes planteadas en la Defensoria para
la Igualdad de Mujeres y Hombres responden al
formato de consulta, queja o denuncia.

Se denomina consulta, C, a todas las peticiones
de informacién y/o asesoramiento especializado
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en materia de igualdad de trato y no discriminacion
por razén de sexo que la ciudadania ha formulado
en esta institucion. Este tipo de consultas se
plantean, en unos casos, de forma oral o por
teléfono y, en otros, de forma escrita. Una consulta
lleva implicita, en muchos casos, una queja pero
no esta acompanada de la decision de formularla.
En el caso de no corresponder a la Defensoria
llevar a cabo actuaciones de asesoramiento, se
facilita a la persona solicitante informacion sobre
el recurso o recursos de atencién en la cuestion
planteada y, previa conformidad de la persona
interesada, se pone en conocimiento de la
institucién correspondiente. En este caso, deno-
minamos a la solicitud consulta derivada, CD. La
Defensoria ha recibido asimismo otras solicitudes
que valora como consultas no propias de su
ambito de actuacion.

La queja, Q, implica la iniciacién a instancia de
parte del procedimiento de investigacién por
presuntos indicios de situaciones o practicas de
discriminacién directa o indirecta por razén de
sexo en el sector privado. Una queja (articulo 12
del Decreto 119/2006) podra ser presentada por:

- "Cualquier persona o grupo de personas que
consideren que han sufrido una discriminacion
por razon de sexo relativa al sector privado o
quienes legitimamente les representen, pueden
presentar una queja ante la Defensoria.

- Las asociaciones, organizaciones y otras per-
sonas juridicas que tengan entre sus fines velar
por el cumplimiento del principio de igualdad
de trato de mujeres y hombres estan legitima-
das para iniciar y tomar parte en el procedi-
miento en nombre o en apoyo de la persona
que se considere discriminada cuando cuenten
con su autorizacion".

A su vez, los requisitos para la formulacion de
una queja se encuentran delimitados, con nitidez,
en el articulo 13 del Decreto 119/2006:
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"Las quejas se pueden presentar por escrito u
oralmente. En cualquier caso han de estar
motivadas y acompanfadas de cuantos docu-
mentos puedan servir para esclarecer el caso.
Asimismo, en ellas debe constar la fecha y el
lugar, la identificacion de la persona afectada
y del medio preferente o del lugar a efectos de
notificaciones y la identificacion de la persona
fisica o juridica contra la que se formula la queja.

- Las quejas orales sdlo pueden ser presentadas
en la oficina en que tiene su sede la Defensoria.
Estas quejas seran transcritas y posteriormente
leidas y firmadas por la persona afectada".

En cuanto al término queja admitida, responde
a lo establecido en el articulo 15 del Decreto
119/2006: "la queja ha de ser objeto de valoracion
previa con el fin de resolver su admisibilidad". Y
una vez "... admitida la queja, la persona titular
de la Defensoria ha de dictar el correspondiente
acuerdo de iniciacion del procedimiento" que
debera ser "notificado tanto a la persona contra
quien se formule la queja, como a quien la haya
presentado, si es a instancia de parte". También,
el citado articulo delimita con precisién la queja
inadmitida en los términos siguientes: "las quejas
no seran admitidas cuando concurra alguna de
las siguientes circunstancias:

- Se carezca de legitimacion activa {(...).

- Haya transcurrido el plazo de un afio desde
que ceso la conducta o hechos susceptibles
de motivar la queja.

- No se identifique quién formula la queja como
persona afectada.

- Exista mala fe o un uso abusivo del procedimiento...
- Sea manifiestamente infundada.

- No se aporten en plazo los datos o documentos
que se soliciten con el fin de subsanar la falta de
requisitos exigidos para la formulacion de la queja.

- Se refiera a una cuestion que ya ha sido exa-
minada por la Defensoria.

- No esté relacionada con el dmbito de compe-
tencia del defensor o defensora. Se han de
remitir a la institucion del Ararteko o a la del
Defensor del Pueblo las quejas relacionadas
con sus respectivos ambitos de competencia".

A tenor del articulo 65.1 de la Ley 4/2005, entre
los limites de la actuacion de la Defensoria se
encuentran: "... no ha de entrar en el examen
individual de las quejas referidas al ambito de la
intimidad de las personas ni sobre las que haya
recaido sentencia firme o estén pendientes de
resolucion judicial. Asimismo, debe suspenderse
la actuacion si, iniciada ésta, se interpusiera por la
persona interesada demanda o recurso ante los
tribunales ordinarios o el Tribunal Constitucional".

En virtud del articulo 65.4 de la citada Ley, "la
Defensoria no tiene competencia para revocar,
anular o sancionar actos discriminatorios".

Finalmente, la denuncia, D, responde a la formu-
lacién presentada por una persona o personas
que, no estando particularmente afectada por
el hecho denunciado, pone en conocimiento de
la Defensoria presuntas conductas o hechos,
referidos al sector privado, que pudieran ser
constitutivos de discriminacién por razén de
sexo. En otros casos, la Defensoria puede tener
conocimiento de presuntas situaciones de
discriminacién por razén de sexo o incumpli-
miento del principio de igualdad de trato. Tras
la valoracion pertinente y, en su caso, llevar a
cabo las diligencias previas correspondientes,
la Defensoria puede iniciar de oficio un procedi-
miento de investigacion, tal como sefala el articulo
11.1 del Decreto 119/2006 "en virtud del corres-
pondiente acuerdo de su titular, la Defensoria puede
iniciar de oficio el procedimiento de investigacion
cuando, bien por propia iniciativa, a peticion razo-



nada de otros 6rganos o por denuncia, haya tenido
conocimiento de conductas o hechos, referidos al
sector privado, que pudieran ser constitutivos de
discriminacion por razén de sexo".

3.2. Ciudadania atendida, ambitos y motivos
de las solicitudes

En el afo 2007, la Defensoria para la Igualdad
de Mujeres y Hombres ha atendido 51 nuevas
solicitudes por presunta discriminacién por razén
de sexo, habiendo facilitado asesoramiento ante
34 consultas (66,7 %), y valorado la admisibilidad
e inicio del procedimiento de investigacion ante
10 denuncias (19,6%) y 7 quejas (13,7%).

En cuanto al perfil de las personas solicitantes,
aunque mas de la mitad han sido formuladas por
muijeres (n=31, 60,8%), también han tomado la inicia-
tiva los hombres (n=10, 19,6%), sindicatos (n=6,
11,8%), Ayuntamientos (n=2, 3,9%), y asociaciones
y partidos politicos (n=1, 2,0% respectivamente).

Figura 1, motivo y ambito de las solicitudes
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El Territorio Histérico de donde proceden el mayor
numero de solicitudes es Bizkaia (n=23, 45,1%)
y similar nimero de personas procedentes de la
provincia de Alava y Gipuzkoa (n=11, 21,6%,
respectivamente). En 7 casos (13,7 %) se desco-
noce el Territorio de procedencia (por tratarse
de consultas atendidas via telefonica o elec-
trénica). Mas de la mitad de dichas solicitudes
(n=32, 62,7%) han sido formuladas por escrito
y las restantes de forma oral (n=19, 37,2%). En
cuanto al idioma, 46 solicitudes (90,2%) han sido
formuladas en castellano y 5 solicitudes (9,8%)
en euskera. Asimismo, del total de las 51 solici-
tudes, 40 de ellas han acudido a la Defensoria
por iniciativa propia (78,4%) y las 11 restantes
han sido derivadas por Emakunde-Instituto Vasco
de la Mujer (21,6%).

En la figura 1 se exponen los motivos y ambitos
a que se refieren estas 51 solicitudes, y son:

Mot}*\}a‘\'——\ém\liito Laboral | Medios | Salud | Asocia. | Deporte | Comercio| Otros | TOTAL
Despido 4
Acceso | Seleccion 2 8
Categoria 1 1
Acoso sexual 1 1
Acoso sexista 2 2
Conciliacion 12 12
Lenguaje | Textos 1 1
Normativa 1 1 3 5
Trato 3 2 1 6
Practicas 1 1 1 3
Otros 2 1 5 8
51
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Los datos expuestos en la figura 1 constatan que:

- Casi dos tercios de las solicitudes (n=33, 64,7 %)
hacen referencia al ambito laboral y los motivos
son muy diversos, entre los cuales se encuen-
tran: la conciliacion de la vida laboral, familiar
y personal (h=12, 36,4%); indicios de discrimi-
nacioén en los procesos de seleccién y acceso
al empleo (n=6, 18,2%); despido por embarazo,
argumentacion barajada en un despido impro-
cedente y derechos que asisten ante el cierre
de la empresa (n=4, 12,1%); trato recibido
haciendo referencia a situaciones de acoso
laboral en el momento de no renovacion de
contrato laboral (n=3, 9,1%); situaciones de
acoso sexista (n=2, 6,1%); cuestiones relacio-
nadas con otros supuestos, concretamente
informacién sobre guias para implantar planes
de igualdad en las empresas y posibilidad para
solicitar indemnizacioén por dafos morales ante
un hecho discriminatorio sancionado (n=2,
6,1%); acoso sexual, no reconocimiento de la
categoria profesional en relacion a compafieros
varones, normativa interna de fidelizacién y
con practicas empresariales, concretamente
en relacién a la no existencia de vestuarios
para mujeres (n=1, 3,0%, respectivamente).

- En el ambito asociativo (n=3, 5,9%), el motivo
de las solicitudes se refiere a presuntas prac-
ticas limitadoras en el acceso de las mujeres
(n=2) y a contenidos incorporados en la nor-
mativa reguladora (n=1).

- Relacionados con el ambito de la salud (n=3,
5,9%) se encuentran temas relacionados con

el trato que las mujeres reciben en el contexto
hospitalario en el momento de parir, la casi
total ausencia de lactarios en espacios publicos
y un caso de agresion sexual.

- En cuanto a los medios de comunicacion (n=2,
3,9%), las cuestiones puestas en conocimiento
de la Defensoria estan relacionadas con el
presunto trato de discriminacién al deporte
femenino por parte de los medios audiovisuales
y el trato vejatorio y sexista del contenido de la
letra de una cancion difundida en Internet.

- La solicitud en el ambito del deporte (n=1,
2,0%) hace referencia a presuntas practicas
discriminatorias de las mujeres en su ejercicio
como arbitras.

- En el ambito del comercio (h=1, 2,0%), la solicitud
atendida se relaciona con los textos vejatorios
hacia las mujeres expuestos en un bar.

- Finalmente, en el ambito tipificado como "otros"
(n=8, 15,7%) se encuentran solicitudes que
no son propias de la competencia de la Defen-
soria (n=5) y cuestiones relacionadas con deter-
minadas normativas (n=3) como: la Norma
Foral de IRPF, la aplicacién de normativa de
adquisicién de viviendas de proteccion social
y el uso del lenguaje en la Ley Estatuto Basico
del Empleado Publico.

A continuacion, en la figura 2, se facilita informa-
cion acerca de las 51 solicitudes atendidas en
la Defensoria en funcién de los ambitos y las
tipologias establecidas.



Figura 2, ambito y tipologia de las solicitudes
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Ambito . Consulta Queja o Dengnma TOTAL
Laboral 18 5 2 3 5 33
Medios Comunicacion - - - B > 2
Salud 1 1 - _ 1 3
Asociativo 1 - 1 _ 1 3
Deporte 9 - ~ B . 1
Comercio - - _ _ 1 1
Otros 4 3 ~ 1 ) 8

TOTAL 25 9 3 4 10 51

En cuanto a las 34 consultas (66,7%), 25 han
sido atendidas y archivadas (73,5%) y 9 han sido
derivadas a otro recurso (26,5%): a la institucion
del Ararteko (n=7), a Emakunde (n=1) y al Defen-
sor del Pueblo e Instituto de la Mujer del Gobierno
de Espafa (n=1).

El ambito a que se refieren las consultas es
principalmente el laboral (=23, 67,6%), habién-
dose recibido en menor nimero consultas rela-
tivas a otros @mbitos como el asociativo, de la
salud, del deporte, etc. En cuanto a los motivos
a que se refieren las consultas son: la conciliacion
de la vida laboral, familiar y personal (n=8, 23,5%);
los procesos de acceso y seleccién en el ambito
laboral remunerado y asociativo (n=5, 14,7%);
el trato presuntamente discriminatorio (n=4,
11,8%) por los medios de comunicacion y en
contextos de las relaciones de trabajo; elementos
presuntamente discriminatorios en determinados

textos normativos (n=3, 8,8%); el despido o
finalizacién de contrato (n=3, 8,8%); la categoria
profesional (n=1, 2,9%); el acoso sexista (n=1,
2,9%); las practicas presuntamente discrimina-
torias (n=1, 2,9%) en el caso de las arbitras
deportivas; y en "otros" ambitos (n=7, 20,6%)
se agrupan cuestiones referentes a motivos no
tipificados, esto es, cuestiones diferentes a los
ambitos expuestos en la figura 2. No obstante,
si bien han sido atendidas y orientas, algunas de
ellas no tienen relacion directa con la igualdad
de trato o la discriminacion por razén de sexo
(n=7, 20,6%), una de ellas derivada, a peticién
de la persona, a la institucién del Ararteko y las
restantes recogidas como consultas no propias
en la figura 4.

De las 10 denuncias (19,6%) planteadas en la
Defensoria, también la mitad se refieren al &mbito
laboral (n=5). Los ambitos de las restantes de-
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nuncias se encuentran relacionadas con los
medios de comunicacion (n=2); y comercio,
asociativo y salud (n=1, respectivamente). A su
vez, los motivos abarcan situaciones de presunta
discriminacion por razén de sexo, en igual nume-
ro, en el acceso al empleo y seleccion; el trato
de los medios de comunicacion; practicas habi-
tuales en el foro laboral y en el de la salud; y la
conciliacion de la vida laboral, familiar y personal
(n=2, respectivamente); asi como en una norma-
tiva interna y en textos referidos a las mujeres
(n=1, respectivamente).

En relacién a estas denuncias, la Defensoria ha
iniciado procedimientos de investigacion de
oficio (n=2); ha derivado a la institucién del
Ararteko (n=2); ha informado a la Fiscalia de
presuntos indicios de criminalidad y ha derivado
para las acciones oportunas a los Institutos de
la Mujer de Baleares, Cataluiia y Madrid (n=1);
ha decidido no incoar (n=4) por no aportar la
documentacién solicitada en dos solicitudes
(referentes al mismo caso), por haber sido inter-
puesta demanda judicial (h=1) y por no encon-
trarse suficientemente fundamentada (n=1). Una
denuncia sera objeto de andlisis de propuestas
pertinentes (lactarios) (n=1).

La mitad de estas denuncias se refieren al ambito
laboral (n=5) y un ndmero menor a medios de
comunicacién (n=2). Los ambitos de la salud,
comercio y asociativo se denuncian con igual
frecuencia (n=1, respectivamente).

De las 7 quejas registradas (13,7 %) en la Defen-
soria, 4 han sido inadmitidas, 2 admitidas a
tramite y finalizadas y 1 esta en fase de valoracion
de su admisibilidad. El &mbito a que se refieren
3 de las 4 quejas inadmitidas es laboral, motiva-
das por despido por embarazo, acoso sexual y
acoso sexista. En estos casos la inadmision esta
motivada por los limites de actuacion de la
Defensoria sefialados en el articulo 65.1 de la
Ley 4/2005, especificamente, por haber infor-

mado de la circunstancia de haber recaido
sentencia firme, estar pendiente de resolucion
judicial o haber interpuesto demanda o recurso
ante los tribunales ordinarios u otra situacion
afin. EI motivo de inadmisién de la cuarta queja
se encuentra relacionado con la adjudicacion
de vivienda social e inadmitida por no corres-
ponder al ambito de competencia de la Defen-
soria, articulo 15.1 apartado h) del Decreto
119/2006, y derivada a la institucién del Ararteko.

De las 2 quejas admitidas, 1 ha sido resuelta con
emision de recomendacion y la otra archivada
por falta de presentacion documental solicitada
a la parte interesada. En cuanto a las tematicas,
en un caso se encuentra relacionada con la
aplicaciéon de medidas para la conciliacion de
la vida laboral, familiar y personal, y en la otra
con presunta discriminacioén por razén de sexo
en el acceso a una Confederal. La queja pendiente
de valoracion se refiere a desacuerdos con la
empresa en la aplicacién de medidas de concilia-
cion de la vida laboral, familiar y personal.

En todas las solicitudes planteadas en la Defen-
soria se ha mantenido la politica asistencial de
ofrecer la cobertura legislativa y jurisprudencial
disponible en las materias planteadas por la
ciudadania, de acuerdo con la maxima in dubio
pro actione. Respecto a las quejas rechazadas
(n=4), la Defensoria orienta y asesora a la ciuda-
dania sobre los cauces o vias que puedan resul-
tar mas efectivas para la solucién de los presun-
tos problemas expuestos.

En el afio 2007, la Defensoria ha acordado iniciar
4 procedimientos de investigacion: 2 de oficio
(motivados por denuncias) y 2 a instancia de
parte (motivados por quejas). Asimismo, ha fina-
lizado otros 2 procedimientos de investigacion
que habian sido iniciados en el ejercicio 2006.
La descripcion detallada de estos contenidos



se encuentra en el subapartado 3.4 del presente
Informe Anual.

También, a tenor del articulo 64.2 apartado f) de
la Ley 4/2005, la Defensoria ha llevado a cabo
un estudio sobre la Norma Foral reguladora del
IRPF, expuesto en el subapartado 3.7 de este
Informe Anual.

En relacién al volumen de solicitudes recibidas
alo largo del afio 2007, primer afio de funciona-
miento efectivo de la Defensoria (n=51), parece
evidente que, como se habia adelantado en el
primer Informe Anual al Parlamento (24 mayo
2006-24 mayo 2007), la ciudadania desconoce
la existencia y cometidos de este érgano de
nueva creacién y, en consecuencia, esta realidad
constata la urgente necesidad de acometer un
plan de difusion en un futuro inmediato, en aras
a su eficacia como érgano especializado en la
tutela del derecho fundamental a la igualdad de
trato y no discriminacién por razén de sexo.

3.3. Descripcion de solicitudes atendidas

En este subapartado se abordan las caracteris-
ticas de cada una de las solicitudes planteadas
en la Defensoria, a excepcion de aquellas sobre
las que ha acordado iniciar el procedimiento de
investigacion (a instancia de parte o de oficio),
contenidos que se exponen en el subapartado
3.4, describiendo sus contenidos, la respuesta
ofrecida y, en su caso, el andlisis del caso.

El orden en que se describen las solicitudes
presentadas por la ciudadania por presunta
discriminacion directa o indirecta por razén de
sexo es el siguiente, aplicando dentro de cada
epigrafe un orden cronoldgico:
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- El epigrafe a) agrupa las Consultas que la
ciudadania ha planteado en la Defensoria en
el ano 2007. Esto es, las consultas resueltas
en la Defensoria, C, y que han requerido de
asesoramiento especializado en materia de
igualdad de trato y no discriminacién por razén
de sexo (figura 3); aquellas que han sido ex-
cluidas porque las cuestiones planteada no
correspondian dichas materias (figura 4); v,
finalmente, las consultas derivadas a otra
institucion, CD (figura 5).

- Asu vez, en el epigrafe b) se exponen las Quejas
que no han sido objeto de investigacion, esto
es, las quejas no admitidas a tramite por diver-
sas razones, Ql, (figura 6), asi como una queja
que, al cierre del presente Informe Anual, se
encuentra pendiente de valoracion para ser
admitida o no a tramite (figura 7).

- Finalmente, el epigrafe c) aglutina las Denuncias
sobre las que no se ha incoado procedimiento
de investigacion, aunque en algunos casos se
han llevado a cabo actuaciones previas (figura 8).

a) CONSULTAS

En la figura 3 se exponen los motivos de las 19
consultas especificas resueltas en la Defensoria
(55,9%) y relacionadas con la igualdad de trato
y no discriminacién por razon de sexo relativas
al sector privado.

A continuacion se describen cada una de estas
consultas especificas exponiendo sus contenidos
asi como el andlisis-respuesta pertinente a cada
una de las cuestiones planteadas por la ciudadania.
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Figura 3, consultas resueltas (C)

N° EXPEDIENTE MOTIVO DE CONSULTA RESUELTA
C/03/2007 Certificado o distintivo para las empresas en materia de Igualdad.
C/08/2007 Solicita asesoramiento sobre la reduccion de jornada laboral por guarda legal.
C/16/2007 Asesoramiento sobre aplicacion real de la conciliacion de la vida laboral, familiar y personal.
C/19/2007 Consulta como recurrir la minuta facturada por el letrado en un caso de Justicia Gratuita
para denunciar violencia de género.
C/20/2007 Técnica de un Ayuntamiento expresa ser humillada por el hecho de ser mujer por un técnico de otra
institucion publica en el marco de las reuniones de trabajo.
C/25/2007 Plantea la situacién de desigualdad de las familias monoparentales constituidas por mujeres cuando
la edad de los menores alcanza 18 afios y no pueden acogerse a la formula de declaracién conjunta de IRPF,
C/23/2007 Solicita informacion respecto a la acumulacién del permiso de lactancia.
C/26/2007 Solicita guia para la implantacion de planes de igualdad en las empresas.
C/33/2007 Solicita informe sobre medidas de fidelizacion a la empresa dirigida exclusivamente a las mujeres.
Consulta si la empresa puede trasladarle de sucursal estando acogida a reduccién de jornada
C/37/2007 por guarda legal.
Plantea si puede solicitar indemnizacion por dafios morales por un hecho de discriminacion sancionado
C/39/2007 en el afio 2003.
Muijer altamente cualificada expresa sentirse discriminada para conseguir un empleo por ser mujer y estar
C/40/2007 en edad de tener hijos.
C/41/2007 Consulta sobre el derecho de reduccion de jornada por guarda legal y la normativa interna aprobada por la
cooperativa en la que trabaja.
C/42/2007 Solicita colaboracién en la iniciativa municipal dirigida a las sociedades gastronémicas.
C/43/2007 Consulta sobre la cuantia que corresponde por prestacién de maternidad, estando previamente acogida a
jornada reducida por guarda legal.
C/46/2007 Discriminada en su trabajo de arbitra profesional en relacién a sus comparieros varones.
C/49/2007 Politica de despido por embarazo por parte de la empresa.
C/50/2007 Presunta agresion sexual en la consulta de un quiropréctico en una relacién médico-clienta.
C/51/2007 La empresa contrata a mujeres y hombres en categoria de pedn pero exigiendo a las primeras formacion previa.




Solicitud C/03/2007

Certificado o distintivo para las empresas en
materia de Igualdad.

Dn. plantea si desde las instituciones del
Gobierno Vasco se prevé conceder algun certifi-
cado referente al cumplimiento por parte de las
empresas de la Ley de Igualdad o de no estar
inmerso en ningun procedimiento sancionador.

Analisis/Respuesta

La Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres no tiene establecida ninguna compe-
tencia en esta materia. En otro orden de cosas,
se informa que, desde el afio 1994, el Gobierno
Vasco ha regulado mediante Decreto 424/1994,
de 8 de noviembre, el distintivo de "Entidad
Colaboradora en Igualdad de Oportunidades
entre Hombres y Mujeres", cuyo objetivo es reco-
nocer a las empresas y entidades que han asu-
mido el compromiso de avanzar en la igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres en
el seno de su organizacion.

Solicitud C/08/2007

Solicita asesoramiento sobre la reduccion de
jornada laboral por guarda legal.

Dna. antes de acudir a solicitar reduccién
de jornada por cuidado de hijo menor de 8 afios,
requiere asesoramiento respecto al tema de la
conciliacion de la vida laboral, familiar y personal,
expresando que, en la empresa en que trabaja,
el jefe no admite las solicitudes de excedencias
ni de reducciones de jornada.

Analisis/Respuesta

Se mantiene una reunién con la interesada en la
sede de la Defensoria para la Igualdad de Mujeres
y Hombres. En esta reunion se informa y orienta,
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ampliamente, sobre las opciones que la recien-
temente aprobada Ley Organica 3/2007 aporta
al ordenamiento juridico en tema de conciliacion,
concretamente sobre:

El articulo 37 del Estatuto de los Trabajadores
que establece:

Quienes por razén de guarda legal tengan a su
cuidado directo algun o alguna menor de 8 afos
0 una persona con discapacidad fisica, psiquica
o sensorial, que no desempefe una actividad
retribuida, tendran derecho a una reduccion de
la jornada de trabajo, con la disminucién propor-
cional del salario, al menos, un octavo y un ma-
ximo de la mitad de la duracién de aquélla.

La reduccién de jornada contemplada en el
presente apartado constituye un derecho indivi-
dual de los trabajadores y trabajadoras.

La concrecién horaria y la determinacion del
periodo de disfrute del permiso de lactancia y
de la reduccién de jornada, correspondera al
trabajador o trabajadora, dentro de su jornada
ordinaria. El trabajador o trabajadora debera
preavisar al empresario con quince dias de
antelacion la fecha en que se reincorporara a su
jornada ordinaria.

Las discrepancias surgidas entre el empresariado
y trabajador o trabajadora sobre la concrecién
horaria y la determinacion de los periodos de
disfrute seran resueltas por la jurisdiccion
competente a través del procedimiento esta-
blecido en la Ley de Procedimiento Laboral
2/1995, de 7 de abiril.

El articulo 46 del Estatuto de los Trabajadores
que dicta:

Los trabajadores y las trabajadoras tendran
derecho a un periodo de excedencia de duracion
no superior a tres afos para atender al cuidado
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de cada hijo o hija, tanto cuando lo sean por
naturaleza como por adopcion. La excedencia
contemplada en el presente apartado, cuyo
periodo de duracién podra disfrutarse de forma
fraccionada, constituye un derecho individual
de los trabajadores y trabajadoras, hombres o
mujeres. Durante el primer afo se tendra derecho
a reserva del puesto de trabajo. Transcurrido
dicho plazo, dicha reserva quedara referida a un
puesto de trabajo del mismo grupo profesional
o categoria equivalente.

La Ley de Procedimiento Laboral, articulo 108.2,
establece que:

Sera nulo el despido en los siguientes casos: (...)
el de los trabajadores y trabajadoras que hayan
solicitado uno de los permisos a los que se refieren
los apartados 4, 4bis y 5 del articulo 37 de los
Estatutos de los Trabajadores. Por tanto, se incluye
el permiso de reduccién de jornada o estén dis-
frutando la excedencia prevista en el articulo 46
del Estatuto de los Trabajadores.

Solicitud C/16/2007

Asesoramiento sobre aplicacién real de la con-
ciliacion de la vida laboral, familiar y personal.

Dna. solicita informacion sobre aspectos
de aplicacion de la conciliacion laboral en el
mundo de la empresa privada, refiriéndose a la
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres. Plantea
cuestiones directamente relacionadas con la
reduccion de jornada en jornada habitual, cémo
se conceptla ésta, y si las horas extraordinarias
se pueden disfrutar en mas dias de descanso en
vez de cobrar por ellas.

Andlisis/Respuesta

Tal y como se expone en el articulo 37.5 del
Estatuto de los Trabajadores, la reduccién de jor-

nada constituye un derecho individual de los
trabajadores y trabajadoras. En esta linea, su
apartado 6 hace referencia al derecho del traba-
jador o trabajadora a la concrecién horaria y
establece que la determinacién de la reduccién
de jornada correspondera al trabajador o traba-
jadora dentro de su jornada ordinaria.

En relacion a la cuestién referente a las horas
extraordinarias y prescindiendo de si la distribucion
de la jornada habitual es regular o irregular, al
final del afo seran horas extraordinarias las que
en computo anual excedan del maximo fijado en
el Convenio Colectivo. En virtud del convenio de
empresa que en este caso se aplica, el articulo
23 del mismo establece que el exceso de horas
sobre la jornada anual repercutira en un mayor
numero de dias de vacaciones o de jornada
intensiva, tal y como lo establece a priori el Esta-
tuto de los Trabajadores en su articulo 35:

"... Mediante convenio colectivo o, en su defecto,
contrato individual, se optara entre abonar las
horas extraordinarias en la cuantia que se fije, que
en ninguin caso podra ser inferior al valor de la
hora ordinaria, o compensarlas por tiempos equi-
valentes de descanso retribuido. En ausencia de
pacto al respecto, se entendera que las horas
extraordinarias realizadas deberan ser compensa-
das mediante descanso dentro de los cuatro
meses siguientes a su realizacion".

Solicitud C/19/2007

Consulta como recurrir la minuta facturada
por el letrado en un caso de Justicia Gratuita
para denunciar violencia de género.

Dn. refiere que su novia DAa.

al interponer denuncia ante la Ertzaintza por ser
victima de violencia de género, recibié
informacion sobre la posibilidad de utilizar ser-
vicios de Asistencia Juridica Gratuita. Considera
que la informacion facilitada por la Ertzaintza no



fue correcta ya que, tras haber recaido sentencia
favorable, el abogado le facturé la minuta por el
servicio. Solicita ayuda para reclamar ante esa
falta de informacion.

Analisis/Respuesta

Desde la Defensoria se le orienta a acudir al
servicio de Reclamaciones del Colegio de Abo-
gados de Gipuzkoa donde se atienden y resuel-
ven las quejas o reclamaciones formuladas por
los ciudadanos y ciudadanas que se deriven de
la prestacion de los servicios profesionales rea-
lizada por abogados y abogadas colegiadas.

Solicitud C/20/2007

Técnica de un Ayuntamiento expresa ser hu-
millada por el hecho de ser mujer por un
técnico de otra institucion publica en el marco
de las reuniones de trabajo.

Dna. trabaja como técnica municipal en
la materia de arquitectura y urbanismo, motivo
por el que mantiene reuniones de trabajo con
personal técnico de la Administracién de la Co-
munidad Auténoma de Euskadi. Comunica que
ella estd acostumbrada a que sus interlocutores
en las relaciones profesionales sean mayoritaria-
mente varones. Sin embargo, plantea que, en el
marco de las dos Ultimas reuniones mantenidas,
un técnico de esa institucion la humilla, realiza
comentarios que no habria hecho si fuera un
hombre y ella se siente insultada.

Analisis/Respuesta

Se le informa que es competencia de la Defen-
soria investigar presuntas practicas o situaciones
discriminatorias por razén de sexo en el sector
privado. En el caso que se plantea, tratandose
de una situacién producida en el marco de la
Administraciéon de nuestra Comunidad Auténoma,
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el ente responsable ante el cual interponer una
queja es la institucion del Ararteko, por tratarse
de una situacion que se desarrolla en el sector
publico. Asimismo, se le informa que el Gobierno
Vasco dispone de una Oficina para la Atencién
de la ciudadania respecto a las actuaciones del
Gobierno, la Oficina "Zuzenean", se le facilita,
también, el nombre de la persona y el teléfono
de contacto.

Solicitud C/23/2007

Solicita informacion respecto a la acumulacién
del permiso de lactancia.

Dia. trabaja en una empresa del sector
quimico-farmacéutico en la que se esta nego-
ciando el convenio colectivo, formulando una
consulta especifica respecto a la acumulacion
de la reduccién de jornada.

Analisis/Respuesta

La Ley Orgénica 3/2007 modifica el apartado 4
del articulo 37 del Estatuto de los Trabajadores,
quedando redactado en los términos siguientes:

"Las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de
nueve meses, tendran derecho a una hora de ausencia
del trabajo, que podran dividir en dos fracciones. La
duracion del permiso se incrementard proporcionalmente
en los casos de parto multiple. La mujer, por su voluntad,
podra sustituir este derecho por una reduccion de su
jornada en media hora con la misma finalidad o
acumularlo en jornadas completas en el acuerdo a que
llegue con el empresario respetando, en su caso, lo
establecido en aquella. Este permiso podra ser disfrutado
indistintamente por la madre o el padre en caso de que
ambos trabajen".

La validez de cualquier clausula convencional
que contemple la acumulacion del permiso de
lactancia queda condicionada al cumplimiento
de dos requisitos:
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a) Que la acumulacion se configure como una
posibilidad alternativa y no sustitutiva de las
dos modalidades de disfrute legalmente
previstas, que son de reduccion de media hora
al inicio o al final de la jornada y la ausencia de
una hora fraccionable.

b) Que la extension cuantitativa del permiso
disfrutado en la modalidad de acumulacion sea
como minimo equivalente al que corresponderia
si se disfrutase de alguna de las formas previstas
en el articulo 37.4 del Estatuto de los Traba-
jadores. A diferencia del anterior, este requisito
no se formula expresamente pero puede
deducirse de la calificacion del precepto legal
citado como "derecho necesario relativo", que
otorga al "quantum" de tiempo reconocido el
caracter de minimo indisponible.

El margen de maniobra que resta a los sujetos
negociadores para elaborar las cldusulas de
acumulacion es, por tanto, muy amplio. Es obvio
que cuantas mas sean las modalidades de disfrute
mas garantizado quedara el aprovechamiento
efectivo del permiso de lactancia y también que
la razonable "procedimentalizacion” del disfrute
acumulado puede aportar seguridad juridica y
permite, al mismo tiempo, la tutela de los intereses
empresariales, evitando situaciones sorpresivas
que puedan generar problemas organizativos.

Asimismo, se facilitan ejemplos de como queda
recogido este derecho en Convenios Colectivos
posteriores a la publicacion de la Ley Organica
3/2007.

Solicitud C/25/2007

Presunta discriminacion por razén de sexo
derivada de la Norma Foral del IRPF.

Dna. presenta un escrito relatando una
presunta discriminacion por razén de sexo deri-

vada de la regulacion de la Normativa Foral del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
de Bizkaia. En dicha solicitud, la interesada pone
de manifiesto la limitacion del beneficio de
reduccion de la base imponible por declaracion
conjunta como familia monoparental (generalmen-
te la madre) cuando el menor de los hijos o hijas
ha cumplido 18 afos y, sin embargo, la misma
norma mantiene hasta los 30 afos la edad limite
para desgravacion de la pensién por alimentos
para el conyuge no conviviente (generalmente el
padre) y asimismo hasta los 30 afios la deduccion
por hijo al 50% para ambos progenitores.

Analisis/Respuesta

En virtud de lo establecido en el apartado f) del
articulo 64.2 de la Ley 4/2005 corresponde a la
Defensoria, entre otras funciones, "estudiar la
legislacion y jurisprudencia antidiscriminatoria
y elaborar propuestas de legislacion y de reforma
legislativa".

A partir de la funcion especificada en el parrafo
anterior, la Defensoria decide realizar un analisis
sobre el impacto de género de la Norma Foral
del IRPF en lo que respecta al limite de edad de
hijas e hijos menores para realizar la declaracion
conjunta en el caso de las familias monoparen-
tales. Esto es, el objetivo de este estudio es, si
resulta pertinente, argumentar una propuesta
de modificacion de dicha normativa y asi se
informa a la solicitante. El contenido de dicho
estudio queda recogido en el subapartado 3.7
de este Informe Anual.

Solicitud C/26/2007

Solicitud de guia para la implantaciéon de
planes de igualdad en las empresas.

Dn. solicita informacion sobre alguna
guia o libro que sirva para la implantacion de
planes de igualdad en las empresas.



Analisis/Respuesta

La Ley Organica 3/2007 en su articulo 45.1 impone
atodas las empresas el deber de adoptar medidas
dirigidas a evitar cualquier discriminacion laboral
entre mujeres y hombres; medidas que se deberan
negociar entre la empresa y los representantes
de los trabajadores y las trabajadoras. Mediante
la Disposicion Adicional undécima se introducen
modificaciones en el Texto Refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores y se afnade un
nuevo parrafo en el apartado 2 del articulo 85,
con la redaccién siguiente:

"Asimismo, sin perjuicio de la libertad de contra-
tacion que se reconoce a las partes, a través de
la negociacion colectiva se articulara el deber
de negociar planes de igualdad en las empresas
de mds de doscientos cincuenta trabajadores
de la siguiente forma:

a) En los convenios colectivos de ambito empre-
sarial, el deber de negociar se formalizara en el
marco de la negociacion de dichos convenios.

b) En los convenios colectivos de ambito superior
a la empresa, el deber de negociar se formali-
zara a través de la negociacion colectiva que
se desarrolle en la empresa en los términos y
condiciones que se hubieran establecido en
los indicados convenios para cumplimentar
dicho deber de negociar a través de las opor-
tunas reglas de complementariedad".

La Ley Orgéanica 3/2007 crea una nueva obli-
gacion destinada a todas las empresas y dirigida
a adoptar cuantas medidas sean necesarias
para la erradicacién de cualquier tipo de
discriminacion entre hombres y mujeres. Se
prevé que estas medidas sean incorporadas en
un Plan de Igualdad, obligatorio para las empre-
sas de mas de 250 trabajadores y/o trabajadoras
(articulo 45.1) y voluntario para las demés em-
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presas, previa consulta a la representacion legal
de los trabajadores y las trabajadoras (articulo 45.5).

El articulo 46 de la Ley Organica 3/2007 define
el concepto y los contenidos de dichos Planes.
La elaboracion de cualquier Plan de Igualdad
debera observar las siguientes fases: la primera
fase es un diagnostico previo de la situacion en
igualdad de oportunidades, que va a permitir
conocer cual es el estado actual de la empresa,
detectando fortalezas y debilidades y especial-
mente conductas discriminatorias, directas o
indirectas; la segunda fase es la elaboracion, es
decir, una vez conocida la situacién, se abre el
proceso de negociacion con el objetivo de con-
sensuar un Plan de Igualdad entre representantes
laborales y la empresa con el fin de definir la
estrategia que se requiere desarrollar en la em-
presa en materia de igualdad, el plazo previsto
para conseguirlo y la metodologia a utilizar; la
tercera fase en la elaboracion de un Plan de
Igualdad, es la posible formalizacion del mismo
en un acuerdo colectivo; por ultimo con el fin de
asegurar el cumplimiento efectivo de las acciones
y objetivos previstos es recomendable realizar
un seguimiento y evaluacion del Plan.

Esta labor de seguimiento debe realizarse sin
perjuicio de las facultades que el articulo 47 de
la Ley Organica 3/2007 reconoce a los represen-
tantes legales de las trabajadoras y los trabaja-
dores o en su defecto, a las propias trabajadoras
y/o trabajadores para ser informados sobre el
contenido de los planes de igualdad y la
consecucion de los objetivos marcados en los
mismos. Para impulsar la adopciéon voluntaria
de planes de igualdad, el Gobierno establecera
medidas de fomento, especialmente dirigidas a
pequefias y medianas empresas, que incluiran
el apoyo técnico necesario (articulo 49 de la Ley
Organica 3/2007).

La Ley 4/2005, en su articulo 40 establece la
obligatoriedad de elaborar planes de igualdad por
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parte de las empresas participadas mayoritaria-
mente con capital publico y por aquellas empresas
privadas que se determine reglamentariamente.

El articulo 40 de dicha Ley, en su parrafo tercero,
otorga a Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer
el deber de establecer ayudas para la elaboracién
de planes de igualdad de mujeres y hombres y
para la contratacién de personas expertas en la
materia por parte de las empresas, previa pre-
sentacion por parte de la organizacion benefi-
ciaria de un informe sobre el impacto de la ayuda.

Concretamente, a lo establecido en el articulo
40 de la Ley 4/2005, la Disposicién Final Novena
dicta lo siguiente:

"En desarrollo de lo establecido en los dos prime-
ros parrafos del articulo 40, en el plazo de un afio
el Gobierno Vasco determinara qué empresas
privadas habran de elaborar y ejecutar planes o
programas de igualdad de mujeres y hombres,
asi como los contenidos minimos de éstos y los
mecanismos para su seguimiento y evaluacion".

Finalmente, la Disposicion Final Primera modifica
el articulo 3 la Ley 2/1988, de 5 de febrero, sobre
la creacién del Instituto Vasco de la Mujer-
Emakumearen Euskal Erakundea, en virtud de lo
establecido en el apartado j) del articulo 3 corres-
ponde a este organismo la siguiente funcion:
"Asesoramiento y establecimiento de medidas
de fomento a fin de dotar a las empresas y orga-
nizaciones de recursos materiales, econdomicos
y personales para el desarrollo de planes, progra-
mas y actividades dirigidas a la consecucion de la
igualdad de mujeres y hombres".

En la pagina web de Emakunde-Instituto Vasco
de la Mujer se encuentra la "Guia practica para
diagnosticar la Igualdad de Oportunidades entre
mujeres y hombres en las empresas”, (mayo
2006). También se le indica que en la publicacién

"Comentarios laborales de la Ley de Igualdad
entre Mujeres y Hombres", editada por Editorial
Tirant Lo Blanch, Valencia 2007, dedica su capi-
tulo XI, a "Medidas y planes de igualdad en las
empresas. Proceso de creacién e implantacion”.

Solicitud C/33/2007

Solicita valoracion sobre medidas de fideli-
zacion a la empresa dirigida exclusivamente
a las mujeres.

Dn. solicita valoracion sobre una medida
de fidelizacion aprobada por la empresa referida
a una ayuda economica lineal a las trabajadoras
que se incorporan a jornada completa tras la
baja maternal y a aquellas que, tras haberse
reincorporado de su maternidad durante el afio
2007 a media jornada, se incorporan a jornada
completa. Consulta si esta medida va en contra
del espiritu de la Ley Organica 3/2007. Se trata
de una medida dirigida a las mujeres trabajadoras
y plantea que, siendo varén, no puede acogerse
aella.

Analisis/Respuesta

Esta medida de otorgar una ayuda de 2.000€ por
no solicitar la conciliacion atenta contra el espiritu
de las leyes de igualdad (Ley 4/2005 y Ley Organica
3/2007). Estas leyes prestan especial atencion a
la correccién de la desigualdad en el ambito
especifico de las relaciones laborales. Mediante
una serie de previsiones, se reconoce el derecho
a la conciliacion de la vida laboral, familiar y
personal y se fomenta una mayor corresponsa-
bilidad entre mujeres y hombres en la asuncién
de obligaciones familiares. Se informa de los
Planes Interinstitucionales de Apoyo a las Familias
con Hijos e Hijas del Gobierno Vasco. Respecto
a la cuestion de que los hombres no se ven
afectados por dicha medida de fidelizacién es
evidente la discriminacion por razén de sexo al



no poder beneficiarse de tal ayuda por ser hom-
bres. Tras una respuesta inicial, se solicita infor-
macion complementaria con el propoésito de dar
una respuesta motivada.

Sefalar que, tras un posterior andlisis, se comu-
nica al interesado que el motivo de la consulta
por él planteado en la Defensoria requiere de un
analisis en mayor profundidad, a desarrollar a
través de un procedimiento de investigacion,
cuyos resultados no necesariamente pueden
acomodarse a la hipotesis de partida.

Solicitud C/37/2007

Consulta si la empresa puede trasladarle de
sucursal estando acogida a reduccion de
jornada por guarda legal.

Dha. trabaja en el mismo barrio en que
reside, en la empresa de Vitoria-Gasteiz,
desde hace siete afos, actualmente se encuentra
con el 50% de reduccién de jornada por guarda
legal, que organiza una semana de manana y
otra de tarde, en funcion de los turnos de su
marido. En noviembre, la Direccién le comunica
que va a trabajar en otra sucursal de la ciudad.
Su contrato laboral establece expresamente su
disponibilidad geografica. Consulta a la Defen-
soria si la empresa puede trasladarle de sucursal
estando acogida a reduccion de jornada e informa
que, con ese horario, le sera imposible recoger
a su hijo de acuerdo al horario establecido por
la guarderia.

Analisis/Respuesta

Al margen de que el contrato laboral de la con-
sultante establezca la "movilidad geografica",
conviene en este punto aclarar que el supuesto
de hecho objeto de la consulta no tiene cabida
en el concepto de "movilidad geografica" ya que
el cambio de centro de trabajo propuesto por la
empresa (de una sucursal a otra ubicada en mis-
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ma ciudad), no exige cambio de residencia de
la afectada, aspecto este consustancial de los
supuestos de "movilidad geografica".

En este sentido, se propone a Dha. que,
previamente a formular una queja en la Defen-
soria, solicite por escrito a la empresa su peticion
de no traslado por encontrarse en reduccién de
jornada por guarda legal y repercutir negativa-
mente en el cuidado del menor.

Solicitud C/39/2007

Plantea si puede solicitar indemnizacién por
dafos morales por un hecho de discrimina-
cién sancionado en el aino 2003.

DAa. sefala que en octubre 2002 fue
victima de discriminacion por razon de sexo y
sancionado por el Ministerio de Trabajo y Asun-
tos Sociales en el afio 2003. Relata que, habien-
do sido formada por la empresa y contratada
de palabra, no le formalizaron el contrato laboral
tras haber comunicado encontrarse embarazada.
Poco después tuvo un aborto, que atribuyé a
la situacién de angustia. Tras denuncia ante la
Inspeccion de Trabajo, el expediente finalizé en
sancioén para la empresa. Su consulta actual es
sobre su posibilidad de solicitar una compen-
sacion moral por el dafio causado o es un asunto
prescrito.

Analisis/Respuesta

En virtud de lo establecido en el articulo 59.1
del Estatuto de los Trabajadores, las acciones
derivadas del contrato de trabajo que no tengan
sefalado plazo especial prescribiran al afio de
su terminacién. En el mismo sentido, el articulo
1.968 del Codigo Civil establece que prescribe
en un afio la accién para exigir la responsabilidad
civil de las obligaciones que nacen por culpa o
negligencia. Dicho articulo del Cédigo Civil
establece que el tiempo para la prescripcion de
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toda clase de acciones, cuando no haya dis-
posicién especial que otra determine, se contara
desde el dia en que pudieron ejercitarse.

Se le comunica que, a tenor de que los hechos
acaecidos corresponden al afio 2002, ha pres-
crito el plazo para interponer una demanda
judicial por dafios morales.

En la misma linea, de acuerdo a lo dispuesto en
el articulo 70.5, apartado b), de la Ley 4/2005, la
Defensoria para la Igualdad de Mujeres y Hom-
bres no podra admitir a tramite una queja cuando
"haya transcurrido el plazo de un afio desde que
cesd la conducta o hechos susceptibles de
motivar la queja".

Solicitud C/40/2007
Mujer altamente cualificada expresa sentirse

discriminada para conseguir un empleo por
ser mujer y estar en edad de tener hijos.

Dfa. , licenciada en Derecho y en Ciencias
Actuariales y Financieras, y Master en Practica
Juridica, expresa sentir discriminacién y margi-
nacién en el proceso de busqueda de empleo:
en unos casos, le sefalan su sobreformacion; en
otros, carecer de experiencia laboral. También,
indica que hay quienes no le quieren por ser mujer
y estar en edad de tener hijos.

Analisis/Respuesta

Como recoge la Ley 4/2005 en su exposicion
de motivos, "el papel que tradicionalmente han
desemperfiado mujeres y hombres en la sociedad
estd experimentando una importante transforma-
cién. La mayor participacion de las mujeres en
el mercado laboral, su acceso a todos los niveles
educativos, su mayor acceso a la formacion y a
la cultura y, en menor medida, a los ambitos de
toma de decisiones, estan generando unos cam-

bios sociales favorables para el avance en el
camino hacia la igualdad de mujeres y hombres
(-..). Sin embargo, los datos sobre el mercado
laboral (...) siguen mostrando la existencia de
una jerarquizacion en las relaciones y la posicion
social de los hombres y las mujeres que tiene
su origen en los estereotipos y patrones socio-
culturales de conducta en funcion de sexo que
asignan a las mujeres la responsabilidad del
ambito domeéstico y a los hombres la del ambito
publico, sobre la base de una muy desigual
valoracion y reconocimiento econémico y social"
como la solicitante expresa en este caso.

Al objeto de contrarrestar este tipo de efectos
en los procesos de seleccion, se han multiplicado
en los Ultimos afos normas juridicas especificas.
El articulo 19 del Tratado de Roma establece el
principio de igualdad en el acceso al empleo, y
puede ser invocado ante los tribunales de los
Estados Miembros. La Directiva 2002/73/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
septiembre de 2002, que modifica la Directiva
76/207/CEE del Consejo relativa a la aplicaciéon
del principio de igualdad de rato entre mujeres
y hombres en lo que se refiere al acceso al em-
pleo, a la formacién y a la promocién profesio-
nales, y a las condiciones de trabajo define por
primera vez la discriminacion directa e indirecta
por razén de sexo y prohibe la discriminacion
directa e indirecta especifica contra las mujeres
en la seleccién y desarrollo de carrera. Y sefiala
que "De conformidad con la jurisprudencia del
tribunal de Justicia (...) la discriminacion implica
la aplicacion de reglas diferentes a situaciones
comparables o la aplicacion de la misma regla a
situaciones diferentes".

La Guia para un proceso de seleccion no discri-
minatoria (Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer,
2004) expone una serie de pautas que buscan fa-
cilitar la seleccion del mejor personal para las
organizaciones sin caer -rutinaria e inconsciente-



mente- en los prejuicios sociales que discriminan
negativamente y postergan a las mujeres en los
procesos de seleccion, con evidente perjuicio para
el funcionamiento y resultados de las empresa.

Teniendo en cuenta lo expuesto previamente, se
informa a la interesada de los fines y del proce-
dimiento de la Defensoria ante presuntas situa-
ciones de discriminacién por razén de sexo.
También se pone en su conocimiento que, para
iniciar una investigacion a instancia de parte, es
preciso que explicite la situacién de discri-
minacion de las que ha sido objeto en el acceso
al empleo, acompanandola de toda aquella
documentacién y propuesta de pruebas relacio-
nada con su situacion.

Solicitud C/41/2007

Consulta sobre el derecho de reduccién de
jornada por guarda legal y la normativa interna
aprobada por la cooperativa en la que trabaja.

DAa. ____ , trabajadora de la cooperativa

, consulta si la Normativa interna de fun-
cionamiento de reduccion de jornada por guarda
legal o cuidado directo de familiar es acorde con
la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, asi como
si la cooperativa puede imponer un horario y
obligarles a trabajar a turnos a pesar de estar
acogidos a una reduccién de jornada por cuidado
de menor teniendo en cuenta que son trabajadoras
y trabajadores que han estado trabajando en un
s6lo turno hasta el momento.

Analisis/Respuesta

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres,
reconoce la estrecha relacion que existe entre
el principio constitucional de igualdad efectiva
de mujeres y hombres, la prohibicion de discri-
minacion por razén de sexo y las medidas de con-
ciliacion de la vida laboral, familiar y personal.

Informe Anual 2007

En este sentido cabe destacar que tanto el Esta-
tuto de los Trabajadores como el Estatuto del
Trabajador Autbnomo, también, reconocen de
forma explicita derechos de conciliacién de la
vida laboral, familiar y personal. No obstante,
en el caso de la Ley de Cooperativas de Euskadi
y en la Ley Estatal de Cooperativas (normativa
aplicable a la consultante por ser trabajadora
de una Sociedad Cooperativa), el articulo 23.1
de la primera Ley sobre "Derechos de los socios”,
sefiala en su apartado g) que "los socios tendran
los derechos que resulten de las leyes y de los
estatutos", por lo que no cabe duda de que a
las socias trabajadoras les ampara el derecho
fundamental a no ser discriminadas por razén
de sexo. En este sentido, la Ley Organica 3/2007
siguiendo la doctrina del Tribunal Constitucional,
entiende que el derecho fundamental a no ser
discriminado por razén de sexo esté implicito
en el derecho de los trabajadores y las trabaja-
doras (por cuenta ajena, por cuenta propia,
funcionariado publico, etc.) a la conciliacién de
la vida laboral, familiar y personal.

La Ley de Cooperativas de Euskadi y la Ley de
Cooperativas Estatal atribuyen de forma expresa
a los Estatutos o a la Asamblea General la com-
petencia indelegable para regular el régimen de
trabajo de las socias y los socios trabajadores
de las cooperativas de trabajo asociado. En
relacion a los Estatutos sociales de la cooperativa
___, cabe resefiar que no contienen referencia
alguna a los derechos de conciliacion de la vida
laboral, familiar y personal, realizandose dicho
reconocimiento explicito en el Reglamento de
Régimen Interno Cooperativo. Sin embargo, las
referencias contenidas en este Reglamento son
escuetas y no contienen prevision alguna relativa
a la dinamica de la solicitud, concesién de la
reduccion de jornada, etc. Estas cuestiones si
son abordadas por la denominada "Normativa
de funcionamiento de reduccion de jornada por
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guarda legal o cuidado directo de familiar", apro-
bada por acuerdo del Consejo Rector en diciembre
de 2000 y revisada con posterioridad en junio de
2007.

Precisamente, y en virtud de esta normativa in-
terna, "durante el periodo de reduccion de
jornada por guarda legal, el socio y la Direccion
estableceran de comun acuerdo -del que se
recogera constancia por escrito- la concrecion
horaria de la reduccidn de jornada, dentro de su
jornada ordinaria, calendario, y régimen de
jornada del centro".

En este sentido, si bien es cierto que esta es la
normativa aplicable a la consultante, conviene
recordar la linea interpretativa seguida por la
jurisprudencia en temas analogos, y en virtud de
la cual "la configuracion y proteccion de la finalidad
prevista por la legislacion sobre conciliacion de
la vida familiar y laboral permiten interpretar que
los trabajadores afectados tienen la facultad de
concretar su horario en cualquiera de los turnos
que con cardacter rotativo vienen desemperfiando
semanalmente. Una solucidn contraria, esto es, la
exigencia de fijar la reduccion una semana en el
turno de tarde y la siguiente en turno de mafiana
y asi sucesivamente, afecta gravemente a la
planificacion familiar, de forma que dificulta en gran
medida la atencion y cuidado de las personas a
cargo de quién insta la reduccion de su jornada,
precisamente para su cuidado cotidiano".

También se le informa que la trabajadora socia
debera proponer a la Direccién su propuesta de
concrecioén horaria para la reduccion de jornada
por guarda legal acreditandolo documentalmente.

Solicitud C/42/2007

Solicita colaboracion en la iniciativa municipal
dirigida a las sociedades gastronémicas.

Dha. , técnica de Igualdad del Ayunta-
miento de , pone en conocimiento de la
Defensoria que en su municipio hay cuatro Socie-
dades Gastrondmicas que limitan la plena
participacion de las mujeres y, aprovechando que
renuevan los cargos de la Junta Directiva, la corpo-
racion les quiere invitar a eliminar dichas restric-
ciones. Solicitan la colaboracion de la Defensoria.

Analisis/Respuesta

En la Comunidad Auténoma de Euskadi hay un
total de 1.418 sociedades (749 en Gipuzkoa, 453
en Bizkaia y 216 en Alava) integrando aproxima-
damente a 28.000 socios. Aunque la fundaciéon
de la sociedad mas antigua data del afio 1.870,
la media de afios de dichas sociedades se sitta
alrededor de los 40 afnos.

Los objetivos y fines de estas Asociaciones res-
ponden a la libre voluntad asociativa de procurar
las relaciones entre los socios y el desarrollo
personal a través de la actividad recreativa, cultural
y deportiva fomentando la amistad entre socios
y simpatizantes.

Estos fines y actividades son comunes a en todas
las asociaciones o sociedades que conforman el
extenso entramado asociativo de la Comunidad
Auténoma de Euskadi, las cuales constituyen un
patrimonio cultural de la sociedad vasca y son
parte de su idiosincrasia, fomentando una cultura
popular de larga tradicion. Se puede constatar
que la presencia de esa tradicion, el respeto a
valores del pasado, que son bienes sociales a
preservar, son compatibles con una realidad
actual que en muchas de estas asociaciones son
acordes con la evolucion social. Dicha evolucion
se manifiesta en la continua creacién de nuevas
asociaciones de similares fines, asi como en la
incorporacion a las existentes y mas antiguas de
personas jovenes de ambos sexos. También, es
un signo de cambio la flexibilizacion de algunas



normas tradicionales. Asi, en unos casos, se ha
equiparado en derechos a las mujeres en cuanto
a la adquisicién de la condicion de socia, realidad
de un numero importante de asociaciones, si bien
otras asociaciones mantienen una politica limitadora
(en horarios o dias y dependencias) para las muijeres.

Las caracteristicas diferenciadoras de las socie-
dades fundadas en los ultimos afios en barrios
nuevos y de aquellas que dependen de clubes y
colegios de profesionales, comparativamente a
las sociedades tradicionales, son: utilizan el prin-
cipio de incorporacién de las muijeres sin restriccion
alguna, aceptan a las mujeres como socias de ple-
no derecho y, en algunos casos, una mujer ocupa
la presidencia.

La Defensoria responde positivamente a colaborar
en la iniciativa, en el marco de sus competencias,
quedando a la espera de la propuesta concreta
por parte del Ayuntamiento de (Bizkaia).

Solicitud C/43/2007

Consulta sobre la cuantia que corresponde por
prestaciéon de maternidad, estando previamente
acogida a jornada reducida por guarda legal.

DAa. , trabajadora de la empresa X
esta acogida a una reduccién de jornada por
cuidado de menores y esta embarazada. Quiere
saber cudl serd la cuantia que corresponde por
prestacién de maternidad, estando previamente
acogida al derecho de reduccién de jornada por
guarda legal.

Analisis/Respuesta

La Ley Organica 3/2007, en su Disposicién Adi-
cional decimoctava incorpora modificaciones del
Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad
Social, aprobado por Real Decreto Legislativo
1/1994, de 20 de junio.

Informe Anual 2007

En virtud de estas modificaciones, las cotizaciones
realizadas durante los dos primeros afios del
periodo de reduccion de jornada por guarda legal,
se computan incrementadas hasta el 100% de
la cuantia que hubiera correspondido si se hubiera
mantenido sin dicha reduccién de jornada a
efectos de prestaciones de jubilacion, incapacidad
permanente, muerte y supervivencia, maternidad
y paternidad. Se reduce a un afo en el caso de
otro tipo de reducciones.

La cuantia de la prestacion econémica por mater-
nidad es un subsidio equivalente al 100% de la
base reguladora. La base reguladora es resultado
de dividir el importe de la base de cotizacién por
contingencias comunes del mes inmediatamente
anterior al de la fecha de inicio del periodo de
descanso, por el niumero de dias a que dicha
cotizacion se refiere (30, si es salario mensual; 30,
31, 28 6 29 -afio bisiesto-, si el salario es diario).

Solicitud C/46/2007

Discriminada en su trabajo de arbitra profe-
sional en relacion a sus compaiieros varones.

Dfa. es arbitra de una disciplina deportiva
y expresa sentirse discriminada en su labor como
arbitra. Hace referencia a una situacién en parti-
cular en la que un equipo solicité a la Federacion,
sin aportar argumentos objetivos, que la persona
que arbitrara no fuera ella. Este es un ejemplo
entre muchos otros que, segun ella, se dan habi-
tualmente y en las cuales ella ha sido discriminada
y sufre una situacion de inferioridad respecto a
sus companieros arbitros.

Andlisis/Respuesta

En relacion a este tema, la Ley 4/2005 en el
articulo 25.3 explicita que "las administraciones
publicas vascas deben adoptar las medidas opor-
tunas para garantizar la igualdad de trato y opor-
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tunidades de mujeres y hombres con relacion a
la practica de todas las modalidades deportivas".

El'lV Plan para la Igualdad de Mujeres y Hombres
en la CAE describe, en relacion al deporte, esta
situacion de partida: "el deporte se ha entendido
como el conjunto de practicas, ludicas y regladas,
con las que se transmitian valores masculinos de
medicion, lucha, competicion, supremacia y de-
mostracion de poder, mientras que los modos y
los valores en que las mujeres han vivido y viven
la préactica deportiva han recibido histdricamente
menor atencidn, valoracion y visibilizacion".

La creciente incorporacién de las mujeres a am-
bitos diversos de la sociedad que antes estaban
reservados exclusivamente a los hombres también
se constata en el ambito deportivo, donde, en
los ultimos diez afos en Espana, las licencias
federativas de mujeres han aumentado en un
27%. A nivel internacional y en lo que se refiere
a los Juegos Olimpicos, el porcentaje de partici-
pacion femenina pasé de 1,6% en 1990 a 38,2%
en el afo 2000. Pero aun asi, el nimero de mujeres
relacionadas con el mundo deportivo es todavia
muy inferior al de los hombres, su proyeccion
social en los medios de comunicacion es practi-
camente inexistente y la desaparicién de equipos
deportivos femeninos es un hecho cada vez mas
frecuente, no sélo debido a la falta de jugadoras
en las canteras, sino también a su falta de presencia
en la direccién de las organizaciones. El informe
sobre la Repercusion de la actividad institucional
en la practica deportiva de las mujeres en la Co-
munidad Autdnoma de Euskadi (Ainhoa Azurmendi,
2005) sefala que "la discriminacion no sdlo se
hace efectiva a través de las ayudas econdmicas,
sino también adjudicando a las chicas los horarios
mas incédmodos, las peores instalaciones o las que
se encuentran mas alejadas y los/as entrenadores/as
menos cualificados/as", apuntando con ello algunas
situaciones de discriminacion por razén de sexo
en el deporte.

Por su parte, la Declaracion de Brighton sobre la
Muijer y el Deporte, hecha publica en la Primera
Conferencia Internacional sobre la Mujer y el
Deporte (1994), sefala que "mientras que no haya
mujeres que dirijan, decidan o sirvan de modelo
dentro del deporte, no habra igualdad de oportu-
nidades para las mujeres y chicas".

Se informa a la interesada ampliamente de las
competencias de la Defensoria y se le facilitan
los medios para que remita un escrito exponiendo
las situaciones que refiere junto a la documen-
tacion que pueda aportar al respecto. Responde
que remitira formalmente la queja.

Solicitud C/49/2007

Politica de despido por embarazo por parte
de la empresa.

Dha. desea poner en conocimiento de la
Defensoria que la empresa aplica, de
manera sistematica, la politica de despido en
caso de embarazo. Ella ha sido despedida por
este motivo y acudio a la via judicial.

Analisis/Respuesta

El despido de una trabajadora estando embara-
zada se considera un despido nulo en virtud de
la Disposicion Adicional décima tercera de la Ley
Organica 3/2007 que modifica el texto refundido
de la Ley de Procedimiento Laboral aprobada por
el Real Decreto Legislativo 2/1995, de 7 de abril.

Se le informa que ante una denuncia por discrimi-
nacion por razén de sexo, de acuerdo al articulo
75 de la Ley 4/2005, a instancia de parte, el Juez,
la Jueza o el Tribunal podra solicitar un dictamen
a la Defensoria.



Solicitud C/50/2007

Presunta agresion sexual en la consulta de un
quiropractico dentro de una relacién médico-
clienta.

Dn. solicita asesoramiento a la Defensoria
ante la presunta agresién sexual sufrida por su
esposa en la consulta de un quiropractico, en la
que él no pudo acompanarla.

Analisis/Respuesta

Se le informa de cudles son las competencias de
la Defensoria y se le facilita asesoramiento, indi-
candole que tanto la agresion sexual como los
abusos sexuales son delitos contra la libertad e
indemnidad sexuales regulados vy tipificados en
los articulos 178 y siguientes de la Ley Organica
10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal,
para lo cual debera recurrir a los 6rganos judiciales.
Posteriormente, Dn. pone en conocimien-
to de la Defensoria su intencion de acudir a la
jurisdiccion penal para la resolucién de esta
presunta agresion sexual.

Solicitud C/51/2007

La empresa contrata a mujeres y hombres en
la categoria de peén pero exigiendo a las
mujeres formacion previa.

Dna. expone que ha realizado un progra-
ma de formacion para la insercion laboral de las
mujeres. En el periodo de practicas el jefe de
personal les hace saber que posiblemente seran
contratadas en la categoria de pedn especialista.
Sin embargo, las nuevas contrataciones que la
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empresa esté efectuando, contrata a hombres en
la categoria de pedn sin exigirles el requisito previo
de formacion que a las mujeres se les exige.

Andlisis/Respuesta

La Directiva 2006/54/CE, de 5 de julio 2006, del
Parlamento Europeo y del Consejo, relativa a la
aplicacién del principio de igualdad de oportuni-
dades y de trato entre hombres y mujeres en
asuntos de empleo y ocupacion es precisa al
identificar los actos permitidos en el acceso al
empleo. Concretamente el articulo 14 de la citada
Directiva explicita que no se ejercera discrimi-
nacién directa o indirecta por razén de sexo, en
el sector publico ni en el sector privado, en relacion
a: las condiciones de acceso al empleo, al trabajo
por cuenta propia o a la ocupacion, incluidos los
criterios de seleccion y las condiciones de con-
tratacion, cualquiera que sea el sector de activi-
dad y en todos los niveles jerarquia profesional,
incluida la promocién. Se le informa que es com-
petencia de la Defensoria investigar presuntas
practicas o situaciones de discriminacion por
razén de sexo relativas al sector privado. Para
ello, se le informa y orienta para interponer una
queja en la Defensoria.

A continuacion, en la figura 4, se incluye el inven-
tario de 6 de las 7 consultas no propias (20,6%)
y excluidas del elenco de consultas resueltas en
la Defensoria (la consulta restante queda recogida
como consulta derivada, por haber sido, a peticion
propia, derivada a la institucion del Ararteko). Se
exponen los asuntos de las mismas y cuyas
tematicas se han valorado como ajenas al ambito
propio de intervencion de esta Defensoria.
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Figura 4, consultas no propias

N° EXPEDIENTE MOTIVO DE CONSULTA NO PROPIO DE LA DEFENSORIA

C/04/2007 Insultos por parte de su jefe en el momento de comunicarle la no renovacion de contrato de trabajo.

C/10/2007 Plantea estar siendo objeto de acoso laboral.

C/13/2007 Solicita ayuda econémica para apelar sentencia judicial.

C/17/2007 Posibilidad de indemnizacion por dafios morales por un despido improcedente.

Solicita informacién sobre sus derechos ante la prevision de cierre de la empresa en que trabaja
C/38/2007 ubicada en la provincia de Burgos.

C/47/2007 Plantean presunta situacion de acoso laboral a su madre en el empleo.

En la figura 5 se exponen las 9 consultas derivadas, CD, (26,5%) formuladas a la Defensoria y los
asuntos e institucién a la que se han derivado, seguida de la descripcién individualizada de la consulta
y respuesta.

Figura 5, consultas derivadas (CD)

N\ EXPEDIENTE MOTIVO DE CONSULTA DERIVADA A OTRA INSTITUCION

Expone el trato inadecuado que reciben las mujeres en los Hospitales en el momento del parto.
CD/05/2007 Institucién del Ararteko.

CD/12/2007 Protocolo a seguir por parte de los Tribunales de Seleccién cuando las fechas de examen o pruebas
coincidan con las fechas del parto de alguna de las examinadas. Institucion del Ararteko.

CD/14/2007 | Indicaciones a seguir por parte de un Tribunal de Suficiencia Investigadora cuando las fechas de examen o
pruebas coincidan con las fechas previstas del parto de alguna de las examinadas. Institucion del Ararteko.

CD/21/2007 | Uso sexista del lenguaje en la legislacion. Defensor del Pueblo e Instituto de la Mujer del Estado.

Presunta discriminacion en el disfrute de una mejora laboral que amplia el periodo de permiso por
CD/34/2007 maternidad a 17 semanas. Institucion del Ararteko.

CD/35/2007 | Consulta sobre la garantia ante el impago de pensiones por alimentos. Emakunde.

CD/36/2007 | Solicita mediacion ante su internamiento psiquiatrico por orden judicial. Institucion del Ararteko.

CD/44/2007 | Eliminada en el proceso selectivo para su plaza de jefatura, al reconocer al varon seleccionado como mérito
un curso sobre liderazgo, realizado mientras la interesada estaba de baja maternal. Institucion del Ararteko.

CD/45/2007 | Deniegan el derecho a reduccion de jornada por guarda legal en un centro pablico por motivos de servicio.
Institucién del Ararteko.




Solicitud CD/05/2007

Expone el trato inadecuado que reciben las
mujeres en los Hospitales en el momento del
parto.

Dha. expone la situacion de no respeto
de los derechos de las mujeres a la hora de dar
a luz o parir en los hospitales publicos. No se
facilita a las mujeres la informacion necesaria, ni
tampoco la opcién de elegir la forma de dar a luz.
También, se queja de que las mujeres no reciben
un trato digno cuando se encuentran en el paritorio.

Analisis/Respuesta

Se le informa que es competencia de la Defensoria
investigar presuntas practicas o situaciones de
discriminaciéon por razén de sexo en el sector
privado. En el caso que se plantea en la Defensoria,
referido a hospitales publicos, al ser Osakidetza
un ente de caracter publico y en virtud del articulo
9 de la Ley 3/1985, de 27 de Febrero, este tema
corresponde al ambito competencial de la insti-
tucion del Ararteko. Se remite a la institucion del
Ararteko un escrito referente a este caso.

Solicitud CD/12/2007

Protocolo a seguir por parte de los Tribunales
de Seleccién cuando las fechas de examen o
pruebas coincidan con las fechas del parto de
alguna de las examinadas.

Dia. , delegada sindical, solicita infor-
macién sobre el siguiente tema: a una mujer le
coincide el examen de la OPE de Osakidetza del
21 de abril con la fecha prevista para dar a luz.
¢ Debe prever Osakidetza la posibilidad de que
algun miembro del tribunal se acerque al hospital
a hacerle el examen?.

Informe Anual 2007

Analisis/Respuesta

Recientemente se ha dado a conocer por los
medios de comunicacién (Agencia Efe, 17 de
marzo de 2007) la decision de un Tribunal de
Seleccion de realizar el examen en las dependen-
cias del Hospital de la Paz en la Comunidad de
Madrid en que una muijer opositora habia dado a
luz.

Juridicamente, no consta referencia alguna al
respecto. Por su parte, la Ley de Funcién Publica
Vasca (Ley 6/1989, de 6 de julio) no regula la
situacién planteada. Las bases reguladoras de
la Oferta Publica de Empleo de Osakidetza tam-
poco prevén casos similares. En la practica, por
tanto, queda a criterio del Tribunal cual ha de ser
el procedimiento a seguir. Asimismo, en referencia
al ambito de aplicacién de la consulta se analiza
el caracter publico o privado de Osakidetza-
Servicio Vasco de Salud.

Se le facilita informacion sobre la materia analizada
y, también, sobre la competencia de la Defensoria:
investigar presuntas practicas o situaciones dis-
criminatorias por razén de sexo en el sector
privado. Previo consentimiento de la persona
interesada, se deriva el caso al ente con compe-
tencias en la solicitud planteada, esto es, a la ins-
titucion del Ararteko, por tratarse de una actuacion
especifica del sector publico.

Solicitud CD/14/2007

Indicaciones a seguir por parte de un Tribunal
de Suficiencia Investigadora cuando las fechas
de examen o pruebas coincidan con las fechas
previstas del parto de alguna de las examinadas.

Dn. plantea que en la Facultad de

de la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko
Unibertsitatea esta previsto una prueba de
Suficiencia Investigadora para el préoximo mes
de octubre. Una de las alumnas se encuentra
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embarazada y prevé dar a luz por esas fechas.
Dn. , en calidad de presidente de dicho
Tribunal, solicita informacion sobre la posibilidad
de que éste le haga un examen a ella sola por las
circunstancias especiales en las que se encuentra.

Analisis/Respuesta

Recientemente se ha dado a conocer por los
medios de comunicacién (Agencia Efe, 17 de
marzo de 2007) la decision de un Tribunal de
Seleccién de realizar el examen en las dependen-
cias del Hospital de la Paz en la Comunidad de
Madrid en que una mujer opositora habia dado
a luz. Juridicamente, no consta referencia alguna
al respecto. Por su parte, la Ley de Funcion Pu-
blica Vasca (Ley 6/1989, de 6 de julio) no regula
la situacion planteada u otras de similar naturaleza.
En la practica se establece la voluntad y criterio
del Tribunal.

En el caso planteado y tratandose de una uni-
versidad publica, la institucion a la que corres-
ponde analizar esta solicitud es la institucion del
Ararteko. Previo consentimiento de la persona
interesada, se informa de esta solicitud a la insti-
tucion del Ararteko.

Solicitud CD/21/2007
Uso sexista del lenguaje en la legislacion.

Dia. , Asesora Juridica de una entidad
publica plantea que, si bien la Ley Organica 3/2007
de Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres en
su articulo 14 dice "A los fines de esta ley, seran
criterios generales de actuacion de los Poderes
Publicos, la implantacion de un lenguaje no sexista
en el dmbito administrativo y su fomento...",
pregunta jpor qué recientes leyes como la Ley
7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del
Empleado Publico, desde su titulo no cumplen
dicho precepto?.

Analisis/Respuesta

Se le comunica que la Defensoria no es compe-
tente para analizar esta cuestion por referirse a
una norma estatal, si bien se remite la cuestion
al Defensor del Pueblo y al Instituto de la Mujer
del Gobierno de Espafia previo consentimiento
de la persona interesada.

Ambos organismos respondieron a la interesada,
enviando copia de su respuesta a esta Defen-
soria. En dicha respuesta ambos organismos
sefialan su limitacion para supervisar la actuacion
del Poder Legislativo.

Solicitud CD/34/2007

Presunta discriminacion en el disfrute de una
mejora laboral que amplia el periodo de per-
miso por maternidad a 17 semanas.

Dn. , trabajador de una entidad publica,
plantea que ante el nacimiento de su hija o hijo
ha acordado compartir con su pareja el permiso
por maternidad. Su entidad tiene pactada una
mejora de una semana sobre las 16 semanas
legalmente establecidas para el permiso por ma-
ternidad. Sin embargo, le indican que no puede
disfrutar esa semana 17 por haberse establecido
como una mejora, exclusivamente, para las ma-
dres.

Analisis/Respuesta

Dado que su relacion laboral es estatutaria y
regida por el derecho publico, la Defensoria no
entra a investigar en el caso expuesto y se le
facilita orientacion para interponer la queja co-
rrespondiente en la institucion del Ararteko. Asi,
previa conformidad de la persona interesada, se
deriva esta solicitud a la institucion del Ararteko.



Solicitud CD/35/2007

Consulta sobre la garantia ante el impago de
pensiones por alimentos.

Se trata de una consulta formulada por un grupo
parlamentario, interpretada por el servicio juridico
como solicitud de asesoramiento especializado
y derivada, por no estar relacionada con el cum-
plimiento de la igualdad de trato, a Emakunde-

Instituto Vasco de la Mujer.

Solicitud CD/36/2007

Solicita mediacién ante su internamiento psi-
quiatrico por orden judicial.

Dha. comunica telefénicamente que la
policia ha acudido a su domicilio con una citacién
judicial para su ingreso en el hospital San Juan
de Dios y solicita a la Defensoria "mediar con el
Juzgado y con la Seguridad Social", asi como
que se le visite.

Analisis/Respuesta

Se le informa que la Defensoria no tiene compe-
tencia para intervenir ante esta cuestion y que un
internamiento psiquiatrico mediante una orden
judicial es una formula legal, aunque se produzca
contra su voluntad. Ante su demanda de amparo,
y en respuesta a su peticion expresa, se informa
de este asunto a la institucion del Ararteko.

Solicitud CD/44/2007

Eliminada en el proceso selectivo para su plaza
de jefatura, al reconocer al varén seleccionado
como mérito un curso sobre liderazgo, reali-
zado mientras la interesada estaba de baja
maternal.

Informe Anual 2007

Dna. relata que ha sido jefa de un equipo
del Hospital ____ desde el aflo 1997. Su nom-
bramiento siempre ha sido en funciones. En el
afo 2003 se qued6é embarazada y, calificado el
embarazo de alto riesgo, estuvo de baja. Tras la
baja maternal, se incorporé a su puesto y estuvo
afio y medio trabajando con reduccion de un ter-
cio de su jornada.

Analisis/Respuesta

El Hospital es un recurso de la red publica
y la interesada ocupa un puesto de funcionaria,
por ambos motivos la Defensoria no es compe-
tente para investigar esta presunta situaciéon de
discriminacién por razén de sexo. Asi, previa
conformidad de la interesada, se comunica el
caso a la institucion del Ararteko.

Solicitud CD/45/2007

Deniegan el derecho a reduccién de jornada
por guarda legal en un centro publico por
motivos de servicio.

Dna. , del sindicato , expone el
caso de una médica en un centro publico a quien
se le ha denegado el derecho a reducciéon de
jornada por guarda legal, alegando motivos de
servicio. La exposicion sefala que, a finales del
ano 2007, los centros se encuentran con dificul-
tades para cubrir las plazas debido a la acumu-
lacién de vacaciones y dias de libre disposicion,
por lo que es el personal interino el que debe
cubrir los servicios, encontrandose la afectada
en esta situacion.

Andlisis/Respuesta

Se le informa que es competencia de la Defensoria
investigar presuntas practicas o situaciones dis-
criminatorias por razén de sexo en el sector
privado. En el caso que se plantea, tratdndose
de una situacién producida en el marco de rela-
ciones de derecho publico, el ente responsable
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ante el cual interponer una queja es la institucién del Ararteko, a la que se remite el caso, previa con-

formidad de la interesada.

b) QUEJAS

En este epigrafe se describen las quejas formuladas ante la Defensoria sobre las que no se ha desplegado
un procedimiento de investigacion. En la figura 6 se recoge las 4 quejas no admitidas a tramite (57,1%),

el asunto de la misma y los motivos de inadmision.

Figura 6, quejas inadmitidas (Ql)

N° EXPEDIENTE MOTIVO DE QUEJA INADMITIDA
QI/06/2007 | Presuntadiscriminacion porrazon de sexo al dar por finalizado el contrato tras comunicar ella que esta embarazada.
Presentada demanda judicial.
Ql/24/2007 Denuncia al gerente de su empresa por acoso sexual. Demandada ante la Inspeccion de Trabajo.
QI/29/2007 Presunta discriminacion por razén de sexo en el acceso a una vivienda de proteccién oficial.
No corresponde al ambito de competencia de la Defensoria.
Ql/31/2007 Presunta discriminacion por razén de sexo tras comunicar la decisién de adopcion.
Presentada demanda judicial.

Figura 7, queja pendiente de valoracion

N\° EXPEDIENTE MOTIVO DE QUEJA PENDIENTE VALORACION
Q/48/2007 Discrepancias en la concrecion horaria de la jornada reducida por guarda legal.
Solicitud QI/06/2007 periodo realizando funciones de recepcion y de

Presunta discriminacion por razén de sexo al
dar por finalizado el contrato tras comunicar
ella que esta embarazada.

Dfa. formula una queja por discriminacion
por razén de sexo frente a la empresa .
Esta trabajadora tiene un contrato eventual de
duracion determinada por acumulacion de tareas
en el Departamento Administrativo con fecha de
finalizacién a 12 de enero de 2007. Tras estar un

pagos, la direccion propone en octubre a la actora
pasar a realizar funciones de Secretaria de Dele-
gado y apoyo a los Departamentos Juridico y
Post-venta, para ello durante el mes de noviembre
realiza un curso de formacion. El 27 de diciembre
notifica a la direccién de la empresa que se en-
cuentra embarazada. A pesar de las buenas pers-
pectivas profesionales generadas en la actora 'y
tras asignarle nuevas tareas de mayor responsa-
bilidad, el dia 12 de enero la empresa comunica
a la interesada la finalizacién de su contrato de



trabajo. Posteriormente, el sindicato que ha res-
paldado la solicitud informa a la Defensoria que
ha recaido sentencia judicial favorable.

Analisis/Respuesta

La Disposicion Adicional 13 de la Ley Organica
3/2007 establece la modificacién de los supuestos
de calificacion del despido nulo por causas disci-
plinarias. En la misma se modifica el articulo 108
de la Ley 2/1995 de Procedimiento Laboral al
objeto de ampliar los supuestos de nulidad de
despido disciplinario, incorporando los despidos
que encuentran causa en el ejercicio de determi-
nados derechos; concretamente los derechos que
estan relacionados con la conciliacién de la vida
familiar y profesional. El despido sera nulo (salvo
que se declare su procedencia) cuando afecte a
un trabajador o trabajadora que se encuentre
entre en alguno de los siguientes supuestos:

- Trabajadoras embarazadas, teniendo en cuanta
que esta proteccion se prolonga durante todo
el proceso de gestacién y con independencia
de que el contrato se encuentre en suspenso,
tal y a continuacién se expone.

- Trabajadores o trabajadoras que tengan el con-
trato suspendido por alguno de los motivos
siguientes: maternidad, paternidad, adopciéon o
acogimiento, riesgo durante el embarazo o la
lactancia natural e incapacidad temporal, siempre
y cuando el motivo de la baja médica esté rela-
cionado con el embarazo, el parto o la lactancia.

También, en la misma Disposicién Adicional se
introduce un nuevo apartado en el articulo 108.2
de la Ley 2/1995 de Procedimiento Laboral, en
virtud del cual sera nulo el despido "de los traba-
jadores después de haberse reintegrado al trabajo
al finalizar los periodos de suspension del contrato
por maternidad, adopcion o acogimiento o pater-
nidad, siempre que no hubieran transcurrido mas

Informe Anual 2007

de nueve meses desde la fecha de nacimiento,
adopcion o acogimiento de hijo".

Es habitual que, los supuestos en los que se
discrimina o se produce la lesién de un derecho
fundamental, ésta suela presentarse encubierta
tras una apariencia de legalidad. De ahi, la enorme
dificultad de probar, en la practica, la existencia
de discriminacion. La jurisprudencia constitucional
(STC 38/1981) ha venido elaborando una especial
distribucion de la carga de la prueba en las rela-
ciones de trabajo, en virtud de la cual cuando se
pruebe mediante indicios que una conducta
empresarial enmascara la lesiéon de un derecho
fundamental, incumbe al empresario acreditar
que su decisién obedece a motivos razonables
y ajenos a todo propdsito atentatorio del derecho
de que se trate (STC 41/2006).

En este sentido, el articulo 13 de la Ley Organica
3/2007 ha venido a establecer que "en aquellos
procedimientos en los que las alegaciones de la
parte actora se fundamentan en actuaciones
discriminatorias, por razdn de sexo, correspon-
deran a la persona demandada probar la ausencia
de discriminacion en las medidas adoptadas y su
proporcionalidad".

Corresponde al demandado la carga de probar
que su actuacién tuvo causas reales absolutamente
extrafas a la pretendida vulneracién. Debera, por
lo tanto, acreditar que los hechos motivadores de
la decision son legitimos o, aun sin justificar su
licitud, se presentan razonablemente ajenos a todo
moévil atentatorio de derechos fundamentales. El
demandado ha de acreditar la razonabilidad y
proporcionalidad de la medida adoptada y su
caracter absolutamente ajeno a todo propdsito
atentatorio de derechos fundamentales.

Esta carga probatoria no puede entenderse cum-
plida con el mero intento de negar la vulneracion
de derechos fundamentales. Es necesario que el
demandado acredite que existe alguna justifi-
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cacion laboral real y de entidad suficiente en su
decision. En conclusion, ha de llevar al convenci-
miento de que su conducta, aun poniendo entre
paréntesis el sexo del trabajador, se hubiera
producido en cualquier caso.

No se admite la queja en virtud de la normativa
aplicable por la que se rige el funcionamiento de la
Defensoria, la Ley 4/2005 en su articulo 65.1 esta-
blece que la Defensoria no ha de entrar en el examen
sobre las quejas que haya recaido sentencia firme
o estén pendientes de resolucion judicial.

En este marco se quiere recalcar la labor de esta
Defensoria. Segun el articulo 75 de la Ley 4/2005,
la Defensoria es un érgano competente para emitir
los dictdmenes previstos en el articulo 95.3 de la
Ley de Procedimiento Laboral, la cual establece
que "cuando en el proceso se haya suscitado una
cuestion de discriminacion por razén de sexo, el
Juez o Tribunal podra recabar el dictamen de los
Organismos publicos competentes".

Asimismo, la Ley Organica 3/2007 establece en
su articulo 13 que, en los procedimientos en los
que las alegaciones de la parte actora se funda-
menten en actuaciones discriminatorias por razén
de sexo, el érgano judicial, a instancia de parte,
podra recabar informe o dictamen de los organis-
mos publicos competentes, como sera, en nuestro
caso, la Defensoria para la Igualdad de Mujeres
y Hombres.

El Juzgado de lo Social n° 3 de Bilbao, con fecha
16 de abril de 2007, dicta sentencia 158/07,
mediante la que falla "Estimar totalmente la de-
manda presentada por frente a la empresa
INVERSORA INMOBILIARIA ASUA S.L., decla-
rando realizado en fraude de ley el contrato suscrito
con la actora el y NULO EL DESPIDO
efectuado el ". Y "CONDENAR A INVER-
SORA INMOBILIARIA ASUA SL. a readmitir a la
trabajadora de forma inmediata con caracter de

indefinida y a abonarle los salarios dejados de
percibir desde el hasta la efectiva readmision
de la misma a razon de 1257,21€ brutos mensuales".

La Sala de lo Social del Tribunal Superior de
Justicia de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco, con fecha 17 de julio de 2007 desestima
el recurso de suplicacién interpuesto por la
empresa contra la citada sentencia.

Solicitud QI/24/2007

Denuncia al gerente de su empresa por un
episodio de acoso sexual.

Dna. , trabajadora por cuenta ajena en la
empresa , denuncia a su gerente por sufrir
un episodio de acoso sexual. La solicitante
denuncia el hecho también en la oficina del Instituto
Nacional de Empleo que le selecciond para cubrir
la oferta de demanda de la citada empresa.
Asimismo interpuso denuncia en la Inspeccion de
Trabajo. Como resultado de este episodio Dia.
pone en conocimiento de la Defensoria
que solicité la baja por contingencias profesionales,
otorgandosele por contingencias comunes.

Analisis/Respuesta

Al haber sido interpuesta demanda por este hecho
ante la Inspeccion de Trabajo y dado que dicha
institucion tiene potestad sancionadora, la queja
ha sido inadmitida a tramite por considerar su
similitud a la incompatibilidad con respecto a los
Tribunales de Justicia, tal como sefiala el articulo
65.1 de la Ley 4/2005.

Solicitud QI/29/2007

Presunta discriminacion por razén de sexo en
el acceso a una vivienda de proteccioén oficial.

Dnha. interpone queja exponiendo que
es adjudicataria de una vivienda de proteccion



social, a la que no puede acceder al haber cam-
biado las circunstancias desde la solicitud al
momento de acceso, dado que ahora esta sepa-
rada y no computa suficientes ingresos. En la
impugnacion presentada ante el organismo
publico correspondiente argumenta que: "La
interpretacion efectuada por la resolucion de 29
de junio supone una forma de penalizacion de la
separacion que, dado el estatus econémico ge-
neral de la mujer en nuestra sociedad, constituye
una contravencion de la Ley 4/2005, de 18 de
febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres,
porque, de las posibles interpretaciones de una
norma, elige en este caso sin mayor consideracion
aquélla que mas perjudica a la mujer, pues de
alguna manera resulta castigada por su separacion
al condicionarse su actual patrimonio juridico al
que tenia cuando estaba casada, incidiendo tal
Administracion al asi actuar indebidamente en
el proyecto vital de la interesada, que disponia
entonces en pareja y hoy por sus solos medios
de los ingresos necesarios para acceder a la
vivienda que el 17 de mayo se le adjudicd".

Solicita a la Defensoria que examine si la interpre-
tacién impugnada constituye un supuesto de
discriminacién indirecta.

Analisis/Respuesta

La queja es inadmitida por concurrir la circuns-
tancia establecida en el articulo 15.1 apartado
h) del Decreto 119/2006, esto es, por "no estar
relacionada con el ambito de competencia del
defensor o defensora". En este caso, por tratarse
de una queja referida al sector publico, se deri-
vada ésta a la institucion del Ararteko.

Solicitud QI/31/2007

Presunta discriminacion por razén de sexo
tras comunicar su decision de adopcion.

Informe Anual 2007

Dha. _______ expone que tras 16 aflos como
Jefa de Ventas-Directora comercial e incluso con
propuesta a gerente de division en la empresa
tras comunicar al Director General que
desea ser madre adoptiva, éste le plantea que
debe elegir entre el trabajo o la familia. Unos
meses después, se le niega la disposicién de las
herramientas propias de su puesto (teléfono fijo
con linea exterior, teléfono movil, listados de
clientes y representantes con sus cuentas, orde-
nador fijo con accesos a todo comercial y correo
electrénico, ordenador portatil en el mismo modo,
coche de empresa, tarjeta de empresa, catélogos,
precios, producto, etc.). Denuncia el tema ante
la Inspeccién de Trabajo y ante la jurisdiccion
social, argumentado acoso laboral y modificacién
sustancial de las condiciones de trabajo.

Analisis/Respuesta

Habiendo sido interpuesta demanda judicial, la
Defensoria, pese a detectar claros indicios de
discriminacion por razon de sexo, resuelve no
admitir a tramite la queja por concurrir la circuns-
tancia establecida en el articulo 65.1 de la Ley
4/2005, esto es, "La Defensora no ha de entrar
en el examen de las quejas que haya recaido
sentencia firme o estén pendientes de resolucion
judicial".

Solicitud Q/48/2007

Discrepancias en la concrecion horaria de la
jornada reducida por guarda legal.

Dnha. sefiala que, siendo su jornada de
trabajo habitual de manana y tarde, lleva varios
afios disfrutando de la reduccién de jornada para
el cuidado de sus hijos en horario de mafana
sin haber tenido queja, concretada en lunes,
jueves, viernes y sdbado de 10 a 14,45 horas.
Sin embargo, desde octubre 2007 la Mercantil
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en la que trabaja ha cambiado la nor-
mativa interna ante las reducciones de jornada
por guarda legal estableciendo que, en todos
los casos, ésta se distribuird en jornada de
mafiana y tarde. Ante la presentacion de solicitud
de reduccion de jornada de la interesada, le
dicen que no sera aceptada y se siente obligada
a firmar el documento que le presentan, que
establece que la jornada reducida sera efectiva
una semana de mafnana y otra de tarde, de lunes
a sabado, 19 horas a la semana. Ella firma ese
documento haciendo constar que no esta con-
forme. Expresa asimismo en su queja que en-
tiende que esta politica de empresa hace perder
la finalidad legitima de la reduccién de jornada
como medida de conciliacion de la vida familiar

Figura 8, denuncias (D)

y laboral, dado que, en su caso, la jornada laboral
aun reducida coincidira con el horario escolar.
Al finalizar el ejercicio 2007, esta queja se halla
en fase de valoracion de su admisibilidad.

c) DENUNCIAS

A continuacion, en la figura 8, se exponen los
asuntos puestos en conocimiento de la Defen-
soria y relacionados con presuntas situaciones
de discriminacion por razén de sexo. Ante estas
8 denuncias (80%) no se ha iniciado un proce-
dimiento de investigacién de oficio por diversas
razones. Aquellas que han sido objeto de investi-
gacion se detallan en el subapartado 3.4 de este
Informe Anual.

N° EXPEDIENTE MOTIVO DE LA DENUNCIA
D/01/2007 Solicita creacion de lactarios y ampliacion del permiso de puerperio.
D/07/2007 Trato desigual y presuntamente discriminatorio hacia dos trabajadoras de una comisaria municipal de policia,

D/11/2007* Un sindicato presenta denuncia contra una empresa por su politica de contratacion discriminatoria.

D/15/2007 Denuncia al bar por la exposicion de azulejos con leyendas que atentan contra la dignidad de la mujer.
El Departamento de Igualdad de un ayuntamiento y el Consejo de Igualdad denuncian el trato vejatorio hacia las

D/18/2007 nifias en la letra de una cancion. Derivada a la Fiscalia -por indicios de criminalidad- asi como a los Institutos de la
Mujer de Baleares, Catalufia y Madrid.

D/22/2007 Faltan ayudas y documentacion respecto al deporte femenino y, en particular, respecto al fltbol femenino.

D/28/2007 Denegacion de la reduccion de jornada por guarda legal.

D/32/2007* | Un sindicato presenta denuncia contra una empresa por su politica de contratacion discriminatoria.

*) En fechas diferentes se plantea la misma cuestién en la Defensoria.



Solicitud D/01/2007

Solicita creacion de lactarios y ampliacion del
permiso de puerperio.

Dna. presenta un escrito donde denuncia
la inexistencia de espacios debidamente acon-
dicionados para que las madres en periodo de
lactancia puedan amamantar a sus hijos e hijas
en unas condiciones minimas de confort e inti-
midad cuando se encuentran fuera del espacio
domeéstico. Propone la creacion de nuevos es-
pacios tanto publicos como privados, para la
lactancia. Asimismo propone ampliar el permiso
de puerperio para que la madre pueda amamantar
durante mas tiempo al hijo o hija.

Analisis/Respuesta

Se trata de una propuesta cuya solucién compete
no solo al sector privado (centros comerciales,
cajas de ahorro, supermercados, etc.) sino tam-
bién al sector publico (Ayuntamientos, Diputa-
ciones, etc.). Es por ello que la Defensoria valora
que esta cuestion es susceptible de investigar
en colaboracién con la institucion del Ararteko
y la incorpora a las propuestas de trabajo con-
junto. Se le informa de los plazos establecidos
legalmente por maternidad y de los permisos
legalmente establecidos de ausencia del trabajo
para lactancia.

Solicitud D/07/2007

Trato desigual y presuntamente discrimi-
natorio hacia dos trabajadoras de una comi-
saria municipal de policia.

El sindicato presenta un escrito donde
expone la situaciéon que dos trabajadoras estan
sufriendo en el Ayuntamiento de . Las
trabajadoras desempefian su trabajo en el area
administrativa de la Policia Municipal y se han
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visto amenazadas con un expediente disciplinario
para obligarlas a que utilicen los mismos vestua-
rios que sus compaferos varones asi como los
aseos 0 en caso contrario, que utilicen como
vestuarios dependencias municipales situados
en un sétano y declarados con graves deficien-
cias tanto por el Técnico Municipal de Salud en
el Trabajo, como por la Inspeccién de Trabajo y
Seguridad Social. Ante esta situacion, solicitan
amparo a la Defensoria. Han interpuesto un
recurso contencioso-administrativo ante los
Tribunales correspondientes.

Analisis/Respuesta

La Defensoria en virtud del articulo 65.1 de la
Ley 4/2005, no ha de entrar en el examen sobre
las quejas que haya recaido sentencia firme o
estén pendientes de resolucion judicial. Asimis-
mo, el &mbito al cual corresponde esta queja es
el sector publico y, en consecuencia, la institucién
que ha de examinar la situacion planteada en
esta denuncia es el Ararteko, institucion a la que
con anterioridad el sindicato habia puesto al
corriente de la situacion.

Solicitud D/11/2007

Un sindicato presenta denuncia contra una
empresa por su politica de contratacion dis-
criminatoria.

El sindicato interpone una denuncia en
contra de la entidad manifestando que
lleva a cabo una politica de contratacién discri-
minatoria, al no contratar a mujeres embarazadas
y/0 no renovar los contratos temporales de
aquellas mujeres que estan esperando familia.

La Defensoria solicitd al denunciante subsanar
aspectos relacionados con la firma de la
denuncia, asi como la remisién de toda aquella
informacién de interés relacionada con el caso
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que estuviera a su disposicion, a efectos de
poder realizar un pronunciamiento al respecto.
Dada la inactividad del denunciante y ante la
imposibilidad para la Defensoria de valorar la
procedencia de incoar o no el procedimiento de
investigacion de oficio por falta de elementos
objetivos, se procede al archivo de la denuncia.
Varios meses mas tarde, se presenta la misma
solicitud firmada pero en esta ocasion, nueva-
mente, no se incluye la argumentacion o pro-
puesta de pruebas (D/32/2007).

Solicitud D/15/2007
Denuncia al bar por la exposicién de

azulejos con leyendas que atentan contra la
dignidad de la mujer.

Se pone en conocimiento de la Defensoria que
el bar _______ (ubicado en Donostia-San
Sebastian) exhibe como elementos decorativos
azulejos y carteles con refranes y alusiones

denigrantes hacia las mujeres.

Analisis/Respuesta

El articulo 26.2 de la Ley 4/2005 "prohibe la
realizacion, emisién y exhibiciéon de anuncios
publicitarios que presenten a las personas como
inferiores o superiores en dignidad humana en
funcion de su sexo, 0 como meros objetos sexua-
les, asi como los que justifiquen, banalicen o
inciten a la violencia contra las mujeres".

En fase de actuaciones preliminares, recogida
en acta de inspeccién de fecha 18 de junio 2007,
se constata la existencia de azulejos con los
siguientes mensajes:

- "La mejor leche del mundo es la de la mujer.
Se nota sélo por el envase".

- "Viva el amor libre, toma a mi suegra y dame a
tu mujer".

- "Una buena inyeccién, tinto y jamén".

- "El hombre es como (icono de un animal) a los
20, 30, 40, 50, ...".

A partir de la informacion recabada en las ac-
tuaciones preliminares, se acuerda no iniciar
procedimiento de investigacion -y notificar a la
persona que interpone la denuncia- por valorar
que, aun tratandose de mensajes basados en
estereotipos sexistas en dos de los cuatro azu-
lejos, la Defensoria valora que no concurren
circunstancias que justifiquen la iniciacion del
procedimiento de investigacion.

Solicitud D/18/2007

Se introduce a continuacién el texto detallado
de la resolucion de no incoar procedimiento de
investigacion respecto a esta denuncia, debido
a la enjundia del trabajo realizado en fase de
actuaciones previas. Estas actuaciones concluyen
constatando que se trata de un caso de publicidad
ilicita por utilizacion vejatoria de la imagen de la
muijer y que la solicitud queda fuera del &mbito de
competencia territorial de la Defensoria, debido a
que las entidades responsables de la realizacion
de la grabacién, mezcla, masterizacion y publicidad
del album, servidores de portales, comunicacion
publica de la cancién, etc., se encuentran ubicadas
en Espafia y en Estados Unidos.

Por ello, se informa del caso a la Fiscalia tras
haber detectado, en ese proceso, indicios de
otros delitos. Y se deriva a los Institutos de la
Mujer de Catalufia, Baleares y Madrid al objeto
de que realicen las acciones oportunas para el
cese de la emision de tal publicidad.

RESOLUCION DE 19 DE NOVIEMBRE DE 2007
DE LA DEFENSORA PARA LA IGUALDAD DE
MUJERES Y HOMBRES, DE NO INCOAR PRO-
CEDIMIENTO DE INVESTIGACION, EN RELA-



CION A LA DENUNCIA N° D/18/2007 Y DERIVAR
A LA FISCALIA DE LA AUDIENCIA PROVINCIAL
DE ALAVA, A LA DIRECCION GENERAL DE LA
MUJER DE LA COMUNIDAD DE MADRID, AL
INSTITUT CATALA DE LADONAY AL INSTITU-
TO DE LA MUJER DE LAS ISLAS BALEARES

Antecedentes de Hecho

Con fecha 14 de mayo de 2007 Dia. ,
en representacion del Departamento de Igualdad
de Oportunidades y del Servicio de Atencion y
Orientacion a la mujer del Ayuntamiento de la
Villa de Ermua asi como del Consejo de Igualdad
de Ermua, formula la solicitud n® D/18/2007
denunciando la letra de la cancion titulada "Las
nifias de hoy en dia, todas son unas guarras" del
cantante (se omite su nombre al objeto
de no activar una inmerecida publicidad).

La denuncia se comunica en los siguientes términos:

"Os escribo para trasladaros una denuncia realizada
de forma valiente, por unas adolescentes de Ermua
frente a la brutal agresion que encierra la letra de alguna
de las canciones de un tal ______ (desconozco el
nombre del grupo "rapero" en cuestion). Adjunto un
archivo donde aparece publicada la carta ( ) en
la seccidn Cartas al Director, "Maldita Cancion". Apo-
yamos completamente esta denuncia, que hacemos
nuestra también, y tanto desde este Dpto., como desde
el Consejo de Igualdad de Ermua, solicitamos que se
tomen las medidas oportunas para denunciar esta
agresion y revisar y retirar del mercado éste y cualquier
otro disco o material audiovisual que contenga estas

brutales canciones-agresiones machistas. ........".

Se adjunta copia del periédico . Seccion

Cartas al Director, "Maldita Cancién".

Con el fin de valorar la pertinencia de iniciar de
oficio el procedimiento de investigacién en
relacién a esta denuncia, la Defensoria para la
Igualdad de Mujeres y Hombres lleva a cabo una
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investigacion preliminar de hechos sobre la
cancioén y los medios de difusién utilizados, asi
como para clarificar y determinar el marco nor-
mativo aplicable.

Investigacion Preliminar de Hechos

Autor de la cancion: se desconoce el nombre y
apellidos del autor. Su nombre en el mundo de
la cancién es _______ y una descripcion del
mismo se puede encontrar en Internet en

. No obstante, su identificacién es posible
a través del estudio de grabacién de la maqueta

Realizacion de la maqueta: la maqueta "No es
cuestion de edades" ha sido grabada, mezclada
y masterizada por el Estudio , dirigido
por S. y localizado en Barcelona, calle ,
numero en 08830 St Boi de Llobregat.

Difusion de la cancién: la difusién de la cancion
TRACK 09 objeto del presente informe se efectlia
a través de Internet y sirve de dinamizadora de
la maqueta asi como para dar a conocer a su
autor. Esta conclusién se llega a través de los
blogs y demas comentarios de los internautas
referidos a esta cancién en las paginas web en
las que se difunde. Las 5 paginas Web a las que
se ha podido acceder son las siguientes:

Pagina web 1:

Localizacién/Identificacion: el Estudio

con pagina web es el responsable de
la grabacién, mezcla y pasterizacién, y como ya
indicamos, esta dirigido por S. y localizado en
la calle , numero ___, en 08830 St Boi
de Llobregat.

Difusion: el Estudio realiza la publicidad
del dlbum de "No es cuestion de edades"
en la paginaweb _______ en el que aparece
como la maqueta mas descargada. Este Estudio,
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apoyandose en la fama obtenida por
con la maqueta "No es cuestion de edades”,
anuncia una nueva maqueta del autor.

Album: No es cuestion de edades

Afio de Grabacion: 2006

No editado

"No es cuestién de edades" es la segunda maqueta de este mc
del underground de Barcelona. Grabada, mezclada y masterizada
por S. y la mas ambiciosa y compleja de las realizadas en el
Estudio . Actualmente lleva méas de 100.000 descargas.

Tipo de difusion: se permite la descarga de
forma gratuita.

Pagina web 2:

Localizacion/ldentificacion: el servidor
utiliza el medio de comunicacién social Internet
en el que ofrece servicios de Portal en la direccion
. Es una web de la que se desconoce
su pertenencia a una persona juridica. En todo
caso, de la informacion obtenida de esta pagina
se informa que esta dirigida por Dn. y
domiciliada en Madrid, en la calle _____ ,
numero 28770 Colmenar Viejo. C.I.F.:

_

Difusion: el servidor realiza la difusiéon
de lamaqueta de ___ "no es cuestion de edades"
incluyendo la cancién objeto de este informe en
el track 09: .

"Maqueta de: - No es Cuestion de Eda-

des (2006).

Esta es la segunda maqueta en solitario de este
joven MC que reside en Barcelona. Cuenta con
23 tracks producidos por S., X., NES. y JML y
cuenta, también, con las colaboraciones de J.,
M., A, Z.,Sh,Elc.,P,S.,S., D.yF Este proyecto
fue iniciado en el 2005 y ha sido grabado mezclado
y masterizado por S. en el Estudio en el
2006.

Tipo de difusion: la pagina web permite la des-
carga gratuita de la cancion. No obstante, realiza
una reserva de derechos de propiedad intelectual
permitiendo Unicamente la reproduccion para
uso privado.

Clausula 4 de su aviso legal.

"4, Propiedad intelectual e industrial: el servidor

por si 0 como cesionaria, es titular de
todos los derechos de propiedad intelectual e
industrial de sus paginas web, asi como del diserio
del mismo, titularidad de o bien de sus
licenciantes. El USUARIO se compromete a res-
petar los derechos de Propiedad Intelectual e
Industrial titularidad de . Podra visualizar
los elementos de las diferentes websites e incluso
imprimirlos, copiarlos y almacenarlos en el disco
duro de su ordenador o en cualquier otro soporte
fisico siempre y cuando sea, Unica y exclusiva-
mente, para su uso personal y privado, quedando,
por tanto, terminantemente prohibida la trans-
formacion, distribucion, comunicacion publica,
puesta a disposicion o cualquier otra forma de
explotacion, asi como su modificacion, alteracion
o descompilacion. El USUARIO debera abstenerse
de suprimir, alterar, eludir o manipular cualquier
dispositivo de proteccion o sistema de seguridad
que estuviera instalado en el las paginas del servidor

Servidor: este portal esta albergado en los
servidores de la empresa (Espafa).

Observacion adicional

El servidor incluye en su portal web un
aviso legal donde es de resaltar la clausula 3
parrafo 3, asi como la clausula 9.

"3. USO DEL PORTAL: las websites del servidor
proporcionan el acceso a multitud de
informaciones, servicios, contenidos multimedia



o datos (en adelante, "los contenidos") a los que
el usuario pueda tener acceso. El usuario asume
la responsabilidad del uso del portal. Dicha res-
ponsabilidad se extiende al registro que fuese
necesario para acceder a determinados servicios
o contenidos. En dicho registro el usuario sera
responsable de ar informacion veraz y licita.
Como consecuencia de este registro, al usuario
se le puede proporcionar una contrasefia sobre
la que sera responsable, comprometiéndose a
hacer un uso diligente y confidencial de la misma.

El usuario se compromete a hacer un uso ade-
cuado de los contenidos y servicios (como por
ejemplo servicios de chat, foros de discusion o
grupos de noticias) que el servidor ofrece
a través de sus websites y con cardcter enuncia-
tivo pero no limitativo, a no emplearlos para (i)
incurrir en actividades ilicitas, ilegales o contrarias
a la buena fe y al orden publico; (i) difundir
contenidos o propaganda de cardcter racista,
xendfobo, pornografico-ilegal, de apologia del
terrorismo o atentatorio contra los derechos
humanos; (iii) provocar dafios en los sistemas
fisicos y I6gicos del servidor _______, de sus
proveedores o de terceras personas, introducir
o difundir en la red virus informaticos o cuales-
quiera otros sistemas fisicos o Iégicos que sean
susceptibles de provocar los darios anteriormente
mencionados; (iv) intentar acceder y, en su caso,
utilizar las cuentas de correo electrénico de otros
usuarios y modificar o manipular sus mensajes.

El servidor _____ __ se reserva el derecho de
retirar todos aquellos comentarios y acciones
que vulneren el respeto a la dignidad de la per-
sona, que sean discriminatorios, xendfobos,
racistas, pornogréficos, que atenten contra la
juventud o la infancia, el orden o la sequridad
publica o que, a su juicio, no resultaran adecuados
para su publicacion.

En cualquier caso, el servidor no serd
responsable de las opiniones vertidas por los
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usuarios a través de los foros, chats, u otras
herramientas de participacion.

9. Derecho de exclusion: el servidor se
reserva el derecho a denegar o retirar el acceso
a sus websites y/o los servicios ofrecidos sin
necesidad de preaviso, a instancia propia o de
un tercero, a aquellos usuarios que incumplan
las presentes Condiciones Generales de Uso".

Pagina web 3:

Localizacién/ldentificacion: con respecto a la
pagina web en la que aparece , parece
ser de origen espafiol ya que el aviso legal que
inserta en sus paginas web somete cualquier
circunstancia relativa a la misma a la legislacién
espafiola si bien no identifica claramente a su
titular ni sefala su domiciliaciéon en Espafa
conforme exige la LSSI.

Difusién: la pagina web _______ realiza la
comunicacién publica de la cancion de en el
track 09 en la pagina: y en su nueva
version en la pagina:

Tipo de difusion: la pagina web utiliza
en materia de propiedad intelectual la Licencia
Creative Commons. Mediante esta Licencia, se
permite a todo usuario la reproduccioén, distri-
bucién y comunicacién publica de forma libre.
No obstante, no permite la comercializacién ni
la transformacioén que quedan como derechos
reservados.

A la vista de esta situacion legal, se puede colegir
que utiliza este medio de comunicacion publica
para hacerse publicidad y darse a conocer usan-
do ademas el tema del track 09 para llamar la
atencion de los internautas. La paginaweb
de , albergada en el servidor ,
es enlazada (linked) por otras paginas que hacen
eco y dan acceso a la cancion track 09 de
que contiene su propio blog.
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Registrador nombre de dominio: de la investi-
gacion preliminar realizada a través de los datos
obtenidos de la ICANN, podemos sefalar que
el Registrador del Nombre de Dominio es: T.
INC. 96 Mowat avenue Toronto, Ontario M6K
3M, Canada.

Servidor: la pagina web esta albergada
en el servidor _______ . Este servidor merece
especial atencion por su interacciéon en el tema
que nos ocupa, dado que tiene presencia en
Internet mediante su pagina web en la
que incluye un aviso legal. Se ignora su ubicacion
y localizacién fisica en Espafa, si bien parece
ser de origen espanol dada su referencia a leyes
espafolas. Se denomina como empresa siendo,
no obstante, una comunidad de bienes de la
que figura a los solos efectos identificativos para
el usuario final un C.LF.: asi como un
correo electrénico y un nimero de teléfono de
contacto:

Pese a esta omision de datos, cuya puesta en
conocimiento a los usuarios es de obligado cum-
plimiento segun las leyes vigentes espafiolas vy,
después de una consulta en la base de datos
RIPENCC, se aprecia como el servidor
esté vinculado a las siguientes direcciones fisicas:
Dn. y localizado en Mallorca, en la calle
, con numero de teléfono y Dn.
, localizado en Barcelona, en la calle

A la vista de estos datos, es posible que la ubi-
cacion esté en las Islas Baleares ya que el te-
|éfono de contacto es coincidente, no obstante
seria preciso una mayor verificacion.

Observacion adicional: tanto la pagina albergada
en como la pagina web del servidor
presentan las mismas posibles irregularidades:

No se identifica ni sefiala su domiciliacion en
Espafa conforme exige la LSSI.

No identifica ninguin responsable de datos per-
sonales al que poder ejercitar los derechos de
los usuarios que puedan suministrar sus datos
personales como la pagina web requiere en sus
paginas.

No se puede localizar en el Registro de ficheros
privados de la Agencia de Proteccion de Datos
el alta de ficheros de la citada pagina web.

Pagina web 4:

Localizacién/Identificacion: esta pagina web se
presenta sin identificacion ni localizacion. Redac-
tada una parte en espafiol, su origen parece estar
en los Estados Unidos aunque no se descarta la
posible existencia de una filial en Espana. La
pagina web parece ser una pagina de
contactos, entre otras funciones. Reproducimos
en las lineas siguientes la autoidentificacién dada
en espafol en el enlace "Quienes somos":

! es una comunidad en linea que te per-
mite conocer a los amigos de tus amigos. Crea
una comunidad privada en _______ y podras
compartir fotos, diarios y asuntos de interés
dentro de una red cada vez mayor de amigos en
comun. Veras quién conoce a quien o como
estais vinculados. Descubre si realmente sdlo te
separan seis personas de . es
para todo el mundo:

Amigos que desean hablar en linea

Solteros que desean conocer a otros solteros
Celestinos que desean conectar a sus amigos
con otros amigos

Familiares que desean estar en contacto: dibuja
tu arbol genealdgico

Personal de negocios y colaboradores interesados
en trabajar en red

Compafrieros de clase y de estudios
Cualquiera que busque a viejos amigos



Somos un sitio nuevo y desarrollamos nuevas fun-
ciones con toda la rapidez que nos es posible.
Si tienes alguna sugerencia o comentario, envialo
a: contacto

¢ Coémo utilizo ?

Registrarse y Crear tu perfil. (Tu perfil es tu espacio
en la web, donde puedes describirte a ti mismo,
tus hobbies y tus aficiones. También puedes
cargar fotos y escribir diarios).

Invitar a tus amigos a unirse a tu red personal.
O también, Buscar el sitio de tus amigos que ya
sean usuarios registrados de

Ver las conexiones que creas entre tus amigos
y los suyos. Algunas personas cuentan con miles
de personas en su amplia red.

Conoce a los amigos de tus amigos y sugiere
conexiones. Puedes comunicarte con cualquier
persona de tu red personal.

Difusién: en lo que se refiere al tema de este infor-
me, esta pagina web da acceso a la cancién a
través de ofreciendo la descarga completa
de la maqueta de mediante su enlace a
la pagina web en estos términos:

"Descarga la maqueta:

Consecuencia de la publicidad obtenida por el
tema polémico track 09 de la maqueta, aparece
su segunda maqueta titulada "no hay truco",
(2007 Estudio _______) ofreciendo _______la
posibilidad de descargar y/o escuchar directa-
mente una seleccion realizada por la propia
pagina web de cuatro canciones entre las que
aparece como nueva cancion track 08, una
versién adicional de lo que ha sido el filon de la
maqueta anterior "_____ ". Figura un audio
directo de 21660 al 29.10.2007 y una descarga
indiscriminada de 400.000.
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Tipo de difusion: la descarga y audicién son gra-
tuitas si bien los derechos estan reservados.

Servidor: de los datos de las bases de datos de
la ICANN asi como de ARIN, el servidor
pertenece a la organizaciéon que aparece
como servidor con sede en USA, California, y
con dos direcciones posibles: , Santa
Monica 90401 California y 1223 Wishire Bld,
402, Santa Monica, California 90403 -5400. Una
cierta conexién parece existir igualmente con la
empresa sita en USA, D. A., Inc, ubicada en
_ Sansome St. Suit, San Francisco, CA
y en Culver Boulevard, Suite
, Culver City, CA

Pagina web 5:

Localizacién/Identificacion: no se ha podido
establecer persona fisica y/o juridica responsable
de la citada pagina, ni su ubicacion en cuanto
a pais.

Difusion: la pagina web recoge en su
Misobitacora la letra de la cancién y en la misma
aparece una imagendeunvideo . La
letra de la citada cancion sirve de apoyo y base
para unas 610 manifestaciones en las que se
narran violaciones a nifas menores de edad,
algunas acaecidas en Sevilla segun relatos.

Registrador nombre de dominio: la Unica refe-
rencia de localizacion es el registrador en la
ICANN del nombre de dominio realizado
por GD.c.inc. North Hayden Rd, Suite
-~ __, Scottsdale, Arizona 85260, USA. La
documentacién recabada en la investigacion
preliminar de hechos se encuentra recogida 294
paginas que se incorpora en el expediente n°®
D/18/2007.

Fundamentos de Derecho

En virtud de lo establecido en los apartados a)
y b) del articulo 64.2 de la Ley 4/2005, corres-
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ponde a la Defensora para la Igualdad de Mujeres
y Hombres "practicar investigaciones, tanto de
oficio como a instancia de parte, para el esclare-
cimiento de posibles situaciones de discri-
minacion, directa o indirecta, por razén de sexo
relativas al sector privado" y "la de facilitar vias
de negociacion y dirigir recomendaciones a per-
sonas fisicas y juridicas con el fin de corregir
situaciones o practicas discriminatorias por razon
de sexo que se produzcan en el sector privado,
y hacer un seguimiento del cumplimiento de las
mencionadas recomendaciones".

Asimismo, el articulo 5 apartado i) del Decreto
119/2006 atribuye a la Defensora la funcién de
"decidir sobre la iniciacion y resolucion del pro-
cedimiento de investigacion".

El citado Decreto 119/2006 establece en su articulo
11.2 que la formulacién de una peticién razonada
no vincula a la Defensoria, si bien ésta debe comu-
nicar al 6érgano que la haya planteado la decisién
sobre la apertura o no del procedimiento.

El ambito de competencia territorial de la Defen-
soria es la Comunidad Autonoma de Euskadi.
En el caso que nos ocupa, ninguno de los inter-
vinientes esta ubicado en esta Comunidad. Por
lo que hemos podido averiguar tienen sus loca-

lizaciones en: Barcelona (Estudio ______y el
servidor _), Madrid (servidor ____ )s
Mallorca y Canada (servidor ) y en Estados
Unidos (los servidores y ).

Con respecto al fondo

La Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres, como resultado de las investigaciones
realizadas en las diligencias previas, constata
que la cancién "las nifias de hoy en dia son todas
unas guarras", a la vista de la letra, es dificil de
enmarcar en los tipos del cédigo penal aun
cuando se refiera a mujeres menores de edad.

No obstante, es de subrayar que la letra de la
cancioén sirve de inspiracion y/o base para la
tertulia on-line de la pagina web en su
misobitacora de caracter sexual en la que se
narran, apoyandose en la letra de la citada
cancién, multiples abusos sexuales y violaciones
a mujeres menores de edad (8 afos, 9 afos, 17
afos). Estas narraciones supuestamente estan
efectuadas por las propias victimas y por hombres
mayores de edad autores de los delitos.

La Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres como resultado de las investigaciones
realizadas en las diligencias previas constata igual-
mente que el autor de la cancién, track 09, esta
asistido del derecho fundamental del articulo 20,
(1) (b) de la Constitucion a la "Libertad de pro-
duccidn y creacion literaria, artistica, cientifica y
técnica, subsumido en el mismo, el derecho fun-
damental a la libertad de expresion del articulo
20, 1(a) de la Constitucion".

Ahora bien, este derecho no es absoluto y la pro-
pia Constitucién en el citado articulo 20 (4) sefiala,
entre otros limites, la proteccién de la juventud
y de la infancia, grupos ambos afectados grave-
mente por el tenor de la cancién y por sus con-
secuencias: "Estas libertades tienen su limite en
el respeto a los derechos reconocidos en este
Titulo, en los preceptos de las leyes que lo desa-
rrollen y, especialmente, en el derecho al honor,
a la intimidad, a la propia imagen y a la proteccion
de la juventud y de la infancia".

Por otra parte, esta Defensoria considera que la
Constitucion en su articulo 15 también recoge
que ningun ciudadano deba estar sometido a
ningun trato degradante, "Todos tienen derecho
ala vida y a la integridad fisica y moral, sin que,
en ningun caso, puedan ser sometidos a tortura
ni a penas o tratos inhumanos o degradantes".

Trato degradante que, en el supuesto que nos
ocupa, afecta a un colectivo por razén de su sexo



y mas especialmente a un grupo especifico, las
menores de edad. Trato degradante incentivado
y puesto de relieve con toda crudeza en la narra-
cién adjunta a la letra de la cancion donde se
narran bien por las victimas como por sus autores
mayores de edad actos delictivos efectuados a
nifas menores de edad.

En lo que respecta a los derechos de propiedad
intelectual derivados de la cancién, el autor es el
titular tanto de los derechos morales del articulo
14 como de los derechos de explotacion recogidos
en el articulo 17. Derecho exclusivo de explotacion
y sus modalidades: "Corresponde al autor el
ejercicio exclusivo de los derechos de explotacion
de su obra en cualquier forma y, en especial, los
derechos de reproduccién, distribuciéon, comuni-
cacion publica y transformacién, que no podran
ser realizadas sin su autorizacion, salvo en los
casos previstos en la presente Ley". [Real Decreto
Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Propiedad
Intelectual, regularizando, aclarando y armonizando
las disposiciones legales vigentes sobre la materia
(BOE ndm. 97, de 22-04-1996).

La Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres que, con respecto a los derechos de
explotacion, el autor ejercita, al menos, el derecho
de comunicacion publica al autorizar la difusién
en Internet por las paginas web de su cancién.
Esta Defensoria ignora, por otra parte, si ha
existido algun tipo de transferencia de derechos
de explotacion del autor al Estudio res-
ponsable de la produccion.

No obstante de la visualizacién de las paginas
web, la Defensoria para la Igualdad de Mujeres
y Hombres procede a distinguir varias situaciones
relativas a la Propiedad Intelectual:

1) Que, salvo la pagina web hhgroups.com que
utiliza la licencia Creative Commons, las res-
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tantes que hemos podido visualizar, conceden
una licencia gratuita para reproducir para uso
privado, reservandose los derechos de explo-
tacion restantes.

2) Que la licencia Creative Commons de la pagina
web implica un pleno ejercicio de los
derechos de explotacion permitiendo al usuario
la reproduccion, distribuciéon no comercial y la
comunicacioén publica de la cancién sin exigir
ninguna contraprestacion directa y excluyendo
de la licencia el derecho de transformacion que
pertenece en exclusiva al autor/titular.

3) Que, en todas ellas, el autor/titular de los
derechos de explotacion ha estipulado licencias
gratuitas haciendo uso del sistema de transfe-
rencias regulado en el articulo 43 de la LPI:

"Articulo 43. Transmision inter vivos

Los derechos de explotacion de la obra pueden
transmitirse por actos inter vivos, quedando
limitada la cesion al derecho o derechos cedidos,
a las modalidades de explotacion expresamente
previstas y al tiempo y ambito territorial que se
determinen.

La falta de mencion del tiempo limita la transmi-
sién a cinco afios y la del ambito territorial al pais
en el que se realice la cesion. Si no se expresan
especificamente y de modo concreto las modali-
dades de explotacion de la obra, la cesion quedara
limitada a aquella que se deduzca necesariamente
del propio contrato y sea indispensable para
cumplir la finalidad del mismo".

Ahora bien, esta Defensoria estima que el hecho
de acceder de forma gratuita a la cancién no
implica que no exista una contraprestacion indi-
recta tanto para el autor como, en cierta medida,
para el propio estudio de grabacién ya que, en
este medio creativo la plataforma Internet usada
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con este tipo de Licencias (gratuitas y/o Creative
Commons) sirve como medio de efectuar publi-
cidad para artistas noveles que de esta forma
se dan a conocer a si mismos y a su obra.

Esta Defensoria, como resultado de las inves-
tigaciones realizadas en las diligencias previas,
constata igualmente que la actuacién del autor
de poner de forma gratuita su cancién track 09
-maqueta incluida- en Internet es una labor de
publicidad de su personay de su actividad que
podemos enmarcarla dentro del articulo 1 de la
Ley 34/1988 de 11 de noviembre Ley General de
la Publicidad:

"A los efectos de esta Ley, se entendera por:

Publicidad: Toda forma de comunicacion rea-
lizada por una persona fisica o juridica, publica
o privada, en el gjercicio de una actividad comer-
cial, industrial, artesanal o profesional, con el fin
de promover de forma directa o indirecta la
contratacion de bienes muebles o inmuebles,
servicios, derechos y obligaciones".

Este es, sin lugar a dudas, el fin perseguido por
el autor _______ que ha sacado una nueva
magqueta titulada " ", con el mismo Estudio
_______, donde se anuncia basandose en la
grabacion anterior, es decir, en el revuelo conse-
guido con la cancion track 09 para aumentar su
publicidad, el track 08 de la nueva maqueta,
version de la anterior. Asi mismo, esta publicidad
ha surtido sus frutos: ser "fichado" por ,
domiciliada en Madrid, calle , n°
C.LE: .

Ahora bien, esta Defensoria considera que las
reglas de publicidad en lo que respecta a las
mujeres son estrictas.

La publicidad que utilice la imagen de la mujer
con caracter vejatorio sera considerada ilicita.

Esta es la norma que se ha introducido en la actual
Ley General de la Publicidad articulo 3 (a), [mo-
dificada por la Ley Organica 1/2004, de 28 de
diciembre de medidas de Proteccién Integral
contra la Violencia de Género (BOE, num. 313,
29.12.2004) (Disposicion adicional sexta)]. Es ilicita:

(@) La publicidad que atente contra la dignidad
de la persona o vulnere los valores y derechos
reconocidos en la Constitucion, especialmente
a los que se refieren sus articulos 18 y 20 apartado
4. Se entenderan incluidos en la prevision anterior
los anuncios que presenten a las mujeres de
forma vejatoria, bien utilizando particular y direc-
tamente su cuerpo o partes del mismo como
mero objeto desvinculado del producto que se
pretende promocionar, bien su imagen asociada
a comportamientos estereotipados que vulneren
los fundamentos de nuestro ordenamiento co-
adyuvando a generar la violencia a que se refiere
la Ley Organica de medidas de proteccion integral
contra la violencia de genero".

El tenor de este articulo es de conformidad con
el articulo 10 de la Ley Organica 1/2004, de 28
de diciembre de Medidas de Proteccion Integral
contra la violencia de Género (BOE, num. 313,
29.12.2004) "De acuerdo con lo establecido en
la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de
Publicidad, se considerara ilicita la publicidad
que utilice la imagen de la mujer con caracter
vejatorio o discriminatorio".

Segun esta misma Ley Organica son titulares
para ejercitar la accién de cesacioén y rectificacion
articulo 12: "La Delegacion Especial del Gobierno
contra la Violencia sobre la Mujer, el Instituto de
la Mujer u érgano equivalente de cada Comunidad
Autdnoma, el Ministerio Fiscal y las Asociaciones
que tengan como objetivo tnico la defensa de
los intereses de la mujer estaran legitimados para
ejercitar ante los Tribunales la accion de cesacion
de publicidad ilicita por utilizar en forma vejatoria



la imagen de la mujer, en los términos de la Ley
34/1988, de 11 de noviembre, General de La
Publicidad".

Este ultimo articulo se reproduce en el articulo
25, 1, bis de la Ley General de Publicidad "Cuan-
do una publicidad sea considerada ilicita por
afectar a la utilizacion vejatoria o discriminatoria
de la imagen de la mujer, podran solicitar del
anunciante su cesacion y rectificacion:

a. La Delegacion Especial del Gobierno contra
la Violencia sobre la Mujer.

b. El Instituto de la Mujer o su equivalente en el
ambito autonémico.

c. Las asociaciones legalmente constituidas que
tengan como objetivo tnico la defensa de los
intereses de la mujer y no incluyan como
asociados a personas juridicas con animo de
lucro".

La solicitud se efectua al anunciante. La solicitud
se haréa por escrito, en forma que permita tener
constancia fehaciente de su fecha, de su re-
cepcion y de su contenido.

- La cesacién podra ser solicitada desde el co-
mienzo hasta el fin de la actividad publicitaria.

- Dentro de los quince dias siguientes a la
recepcioén de la solicitud, el anunciante comu-
nicara al requirente en forma fehaciente su
voluntad de cesar en la actividad publicitaria
y procedera efectivamente a dicha cesacion.

- Enlos casos de silencio o negativa, o cuando
no hubiera tenido lugar la cesacién, el requi-
rente, previa justificacion de haber efectuado
la solicitud de cesacién, podra ejercitar la ac-
cién prevista en el articulo 29 (articulo 26).

Por ultimo, las controversias derivadas de la
publicidad ilicita en los términos de los articulos
3 a 8 de la Ley General de Publicidad seran di-
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rimidas por los érganos de la jurisdiccion ordinaria
(articulo 28).

A estos efectos, los anunciantes son los titulares
de las paginas web ubicadas en Espafa en los
que se comunica publicamente la cancién, entre
otros los ya enunciados: Estudios Y
los servidores y

La Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres, como resultado de las investigaciones
realizadas en las diligencias previas, constata
finalmente que al tema que nos ocupa es igual-
mente aplicable la Ley 34/2002, 11 julio, sobre
Servicios de la sociedad de informacién y de
comercio electronico (BOE 12/07/2002) en es-
pecial, a los titulares de las paginas web y a los
servidores que efectlan la labor de alojamiento
de las citadas péaginas. Estos ultimos son rele-
vantes en aquellos casos en los que no sea posi-
ble identificar al titular de la pagina web almace-
nada en su servidor.

La Ley acoge un concepto amplio de "servicios
de la sociedad de la informacion”, que engloba,
ademas de la contratacion de bienes y servicios
por via electrénica, el suministro de informacion
por dicho medio (como el que efectdan los
periodicos o revistas que pueden encontrarse
en la red), las actividades de intermediacion
relativas a la provision de acceso a lared, a la
transmision de datos por redes de telecomuni-
caciones, a la realizacion de copia temporal de
las paginas de Internet solicitadas por los usua-
rios, al alojamiento en los propios servidores de
informacién, servicios o aplicaciones facilitados
por otros o a la provisiéon de instrumentos de
busqueda o de enlaces a otros sitios de Internet,
asi como cualquier otro servicio que se preste
a peticion individual de los usuarios (descarga
de archivos de video o audio...), siempre que
represente una actividad econémica para el
prestador (articulo 1).
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Estos servicios son ofrecidos por los operadores
de telecomunicaciones, los proveedores de ac-
ceso a Internet, los portales, los motores de
busqueda o cualquier otro sujeto que disponga
de un sitio en Internet a través del que realice
alguna de las actividades indicadas, incluido el
comercio electronico.

En caso de que un determinado servicio de la
sociedad de la informacién atente o pueda atentar
contra los principios que se expresan a continua-
cién, los érganos competentes para su proteccion,
en ejercicio de las funciones que tengan legalmente
atribuidas, podran adoptar las medidas necesarias
para que se interrumpa su prestacién o para

retirar los datos que los vulneran. Los principios

a que alude este apartado son los siguientes
(articulo 8):

‘a... b...)

c) El respeto a la dignidad de la persona y al
principio de no discriminacion por motivos de
raza, sexo, religion, opinion, nacionalidad, dis-
capacidad o cualquier otra circunstancia per-

sonal o social, y
d) La proteccidn de la juventud y de la infancia".

De igual modo, los servidores efectuando labores
de alojamiento seran responsables siempre que
se den las circunstancias siguientes (articulo 16).

"1. Los prestadores de un servicio de intermediacion
consistente en albergar datos proporcionados por
el destinatario de este servicio no seran responsables
por la informacion almacenada a peticion del desti-
natario, siempre que:

a) No tengan conocimiento efectivo de que la
actividad o la informacion almacenada es ilicita o
de que lesiona bienes o derechos de un tercero
susceptibles de indemnizacion.

b) Si lo tienen, actuen con diligencia para retirar
los datos o hacer imposible el acceso a ellos.

Se entendera que el prestador de servicios tiene
el conocimiento efectivo a que se refiere el parrafo
a) cuando un drgano competente haya declarado
la ilicitud de los datos, ordenado su retirada o que
se imposibilite el acceso a los mismos, o se hubiera
declarado la existencia de la lesion, y el prestador
conociera la correspondiente resolucion, sin perjuicio
de los procedimientos de deteccion y retirada de
contenidos que los prestadores apliquen en virtud
de acuerdos voluntarios y de otros medios de
conocimiento efectivo que pudieran establecerse.

La exencion de responsabilidad establecida en el
apartado 1 no operara en el supuesto de que el
destinatario del servicio actue bajo la direccion,
autoridad o control de su prestador".

Esta Defensoria, por Ultimo, considera que podria
establecerse un régimen de responsabilidad solidario
entre todos los intervinientes en la difusién de con-
formidad con la Ley de Prensa e Imprenta vigente.

En base a la informacién constatada e incluida en
el apartado Investigacién Preliminar de la presente
y una vez analizado el marco normativo aplicable,

Acuerdo

Declarar la no iniciacién de procedimiento de in-
vestigacion de oficio de la peticién razonada n°
D/18/2007 de fecha 9 de julio de 2007, por con-
siderar que las actuaciones referentes a la letra
de la cancion "las nifias de hoy en dia son todas
unas guarras" quedan fuera del ambito de com-
petencia territorial de la Defensoria para la Igualdad
de Mujeres y Hombres, ya que las entidades
responsables de la realizacion de la grabacion,
mezcla, masterizacién y publicidad del album,
servidores de portales, comunicacién publica
de la cancion " ", etc., se encuentran ubi-
cadas en Espafa y en Estados Unidos.



Derivar este asunto:

- Al Fiscal Jefe de la Audiencia Provincial de
Alava para su correspondiente traslado a la
Fiscalia competente en materia de delitos
informaticos por entender que existen indicios
de criminalidad en los contenidos de la pagina
WEB en su misobitacora de caracter
sexual (en la que se narran violaciones a nifias
menores de edad). También se entrega un CD
con la documentacién recabada en las actua-
ciones preliminares (294 paginas).

Y derivar solicitando el inicio de actuaciones en
relacion a publicidad ilicita al:

- Instituto de la Dona de Catalufia, dado que el
Estudio es la empresa donde se realiza
la grabacion y difusion de la maqueta objeto
de las actuaciones preliminares y esta se en-
cuentra en Barcelona y porque también es de
Barcelona el autor ___ asi como posible

localizacion del servidor ibericahost.com res-
ponsable del albergue de las paginas

- Direccion General de la Mujer de la Comunidad
Auténoma de Madrid por entender que la
difusion de la maqueta de en la pagina
WEB y cuyo responsable se localiza
en Madrid.

- Instituto de la Mujer de las Islas Baleares por
entender que el servidor que alberga
la pagina WEB posiblemente se ubica
en Mallorca.

Solicitud D/22/2007

Faltan ayudas y documentacion respecto al
deporte femenino y, en particular, respecto al
futbol femenino.

Dn. describe que esté realizando un

trabajo en relacién al futbol femenino, que esta
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emergiendo de modo notable, con equipos como
Athetic femenino, Sabadell, Levante, Espanyol,
Sevilla, Rayo Vallecano etc. contabilizando en
la actualidad unos 95-97 clubes de futbol feme-
nino en Espana y que, excepto los que pertene-
cen a la liga de futbol profesional, no cuentan
con apoyos. Su Unica manera de subsistir es
mediante la concesién de subvenciones, pero
encuentran el problema de que, junto al proyecto,
hay que presentar documentacion, que no existe,
y que no puede presentarse el mismo proyecto
a dos instituciones distintas.

A los consabidos problemas que tiene el ser
mujer dentro del futbol, hay que afadirle la falta
de documentacién al respecto. Las TV (todas)
carecen de videos, reportajes, etc. La prensa
carece de material fotogréafico y la radio carece
de teléfonos, direcciones de Internet, etc. La
propia biblioteca de la Direccion Municipal de
Deporte, sélo cuenta con tres ejemplares rela-
cionados con el deporte femenino y ninguno de
ellos con el futbol femenino.

Analisis/Respuesta

En relacion a ayudas y subvenciones publicas,
esta cuestién no corresponde al ambito de com-
petencia de la Defensoria para la Igualdad de
Mujeres y Hombres, informandole que la insti-
tucion del Ararteko es competente en esta materia.
Previo consentimiento de la persona, se remite
la denuncia a dicha institucion. En cuanto al trato
que los medios de comunicacién dan al deporte
femenino y al futbol femenino en particular es un
tema que se valora como tema a estudiar en
colaboracion con otras instituciones.

Solicitud D/28/2007

Denegacion de la reduccion de jornada por
guarda legal.
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La denuncia se refiere a la denegacién de una
solicitud de reducciéon del 50% de la jornada
para cuidado de menor por parte de una celadora
almacenera contratada en sustitucion del titular
de la plaza, en el Hospital publico de

Dicha solicitud le es denegada argumentando
no corresponderle segun el Acuerdo de condi-
ciones laborales de la entidad publica, ya que
estos derechos soélo son aplicables a los titulares
de la plaza y a sus sustitutos, pero no a los
sustitutos del sustituto como es el caso. Se
solicita a la Defensoria la investigacion de esta
presunta discriminacion.

Analisis/Respuesta

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres reconoce
el derecho a reduccién de jornada por guarda
legal. Los trabajadores y trabajadoras cuya relacion
laboral esté protegida por el Estatuto de los
Trabajadores, en virtud del articulo 37.5 tienen
reconocido el derecho a la reduccién de jornada
por guarda legal de menores de ocho afos.

Por su parte, y en relacion a las funcionarias y
funcionarios, el articulo 30.1 apartado g) de la
Ley 30/1984, de Medidas para la Reforma de la
Funcién Publica recoge el derecho a la reduccién
de jornada por guarda legal de menores de doce
afios, de personas mayores que requieran espe-
cial dedicacion o de personas con discapacidad,
que no desempefen actividad retribuida.

En fase de actuaciones previas se analiza la
competencia de la Defensoria en la relacién
laboral a que se refiere la queja y se concluye,
en base a jurisprudencia analizada, que ésta se
rige por el derecho publico, por lo que esta
solicitud no es admitida a tramite por concurrir
la circunstancia establecida en el articulo 15.1
apartado h) del Decreto 119/2006, esto es, la
queja no sera admitida cuando “no esté relacio-

nada con el ambito de competencia de la defen-
sora”. Al concurrir este hecho, esta solicitud es
inadmitida y se deriva a la institucién del Ararteko.

Transcurridos varios dias, dicha institucion infor-
ma a la Defensoria que la Direccién de Personal
de la institucion publica correspondiente recono-
ci6 el derecho de la trabajadora a la reduccién de
jornada.

Solicitud D/32/2007

Un sindicato presenta denuncia contra una
empresa por su politica de contratacion dis-
criminatoria.
El sindicato ___ interpone una queja en
contra de la entidad manifestando que
lleva a cabo una politica de contratacién discri-
minatoria, al no contratar a mujeres embarazadas
y/0 no renovar los contratos temporales de aque-
llas mujeres que estan esperando familia.

Corresponde a la misma denuncia recogida con
el numero de expediente D/11/2007, que quedd
archivado por no recibir en la Defensoria la
subsanacion documental solicitada, concreta-
mente respecto de la firma de la queja, la
argumentacioén y propuesta de pruebas. La pre-
sente denuncia, sin modificacion de fecha inicial
(13 de marzo 2007) se registra en la Defensoria
firmada (24 de septiembre 2007). Sin embargo
no se aporta la argumentacién o propuesta de
pruebas requeridas por la Defensoria. Por ello,
nuevamente se archiva esta solicitud.

3.4. Procedimientos de investigacion y resul-
tados

En este subapartado se exponen las resoluciones
emitidas en 6 procedimientos de investigacién
llevadas a cabo en 2007 y que corresponden a:
2 expedientes iniciados en 2006 (Q/711/2006 y



D/06/2006), a 2 quejas admitidas a tramite (Q/09/2007 y Q/27/2007) y a 2 investigaciones de oficio

(D/02/2007 y D/30/2007).

Figura 9, investigacion de quejas (Q) y denuncias (D), ano 2006 y 2007
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N° EXPEDIENTE MOTIVO DE LAS INVESTIGACIONES

Q/11/2006 No admision como socia en la Asociacién Gastronémica "Txoko Eder" de Puentelarra (Alava), sociedad compuesta
exclusivamente por hombres, tras heredar el derecho de acceso al fallecimiento de su padre.

Q/09/2007 Expediente sancionador a trabaé' dora acogjda al derecho de jormada reducida por guarda legal por no acudir a hacer
inventario a la empresa Eroski S.Coop. (Hipermercado Leioa, Bizkaia).

Q/27/2007 Federacion de Empresarias, Directivas y Profesionales de Euskadi (FEDEP) expone dificultades para integrarse en
CONFEBASK como colectivo de empresarias.

D/06/2006 Decoracion de una barraca denominada "La Mansion del Terror" que exhibe, durante las fiestas de Bilbao en 2006,
paneles en los cuales hombres encapuchados y vestidos como en la Edad Media torturan a mujeres.

D/02/2007 Despido ante una solicitud de medidas legales de conciliacion de la vida laboral, familiar y personal por la empresa
S.AS. System Automotive (Alava).

D/30/2007 Modificacion de los Estatutos de la Asociacién Guri Zer (Bizkaia) eliminando toda referencia al sexo como requisito para
la admision o herencia de la condicién de socio de la dicha Asociacion.

Solicitud Q/11/2006 bar en el pueblo y que siempre esta bajo la duda de si

RESOLUCION DE LA DEFENSORA PARA LA
IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES DE 26
DE JUNIO DE 2007 CON EMISION DE RECO-
MENDACION PONE FIN AL PROCEDIMIENTO
DE INVESTIGACION REFERENTE AL EXPE-
DIENTE N° QA/11/2006

Antecedentes de Hecho

Dna. , con fecha 5 de diciembre de 2006,
interpone una queja ante la Defensoria para la
Igualdad de Mujeres relatando los siguientes
hechos:

“En el pueblo de Puentelarra (Alava) existe una sociedad
recreativa, con un n° maximo de socios de 50 personas,
llamada “TXOKO EDER” creada en el afio 1977 por
parte de un grupo de vecinos (sefialar que solo hay un

se cerrara o no con lo cual era una forma de asegurarse
un sitio donde estar). Para tal fin se presentan unos
estatutos y se da de alta en el afio 1977. El Txoko ocu-
pa una propiedad de la Junta Administrativa de Puen-
telarra cedido por Acuerdo de Concejo de 1977 y
recogido en Acta. En los Estatutos de dicha Sociedad
no figura que las mujeres no puedan ser socias. Ahora
bien, debemos sefialar que en los 25 afios de existencia
de esta Sociedad ninguna mujer ha solicitado ingresar
en ella.

Consideramos que la falta de solicitudes de mujeres
es debida a la situacion de desigualdad social en la
que viven las vecinas del pueblo poco propicia a
plantearse solicitar el ingreso en una sociedad total-
mente masculina y a la poca receptividad de los socios
a admitir mujeres.

En los ultimos afios, por desgracia, se han ido muriendo
y ddndose de baja varios miembros de dicha asociacion
con lo cual -como viene recogido en los Estatutos- sus
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hijos o familiares cercanos de manera natural y casi
inmediata han podido optar a ocupar dichas plazas
vacantes.

Con motivo del fallecimiento de Dn. (8 de julio
de 2006), socio fundador de la Asociacion Gastronémica
Recreativa de Puentelarra “Txoko Eder”, Dfa.
nacida y censada en Puentelarra e hija Unica, solicita su
plaza n°49 por escrito el dia 5 de agosto de 2006, avalada
por dos socios como se venia haciendo hasta ahora,
respetando los plazos convenidos segun informan los
socios, de 6 meses a partir de la fecha del fallecimiento.
Se coloca su peticion en el Txoko.

El dia 12 de agosto, se le hace saber de forma oral que
si fuera su marido la persona que solicitara la plaza
tendria menos problemas para acceder a la misma.
El dia 2 de septiembre de 2006 los dos avalistas informan
que han recibido una carta en la que deniega la entrada
a Dna. en el Txoko por parte de 14 socios.
A raiz de éste acontecimiento ha surgido un conflicto
entre las dos partes que se traslada a los habitantes
del pueblo.

Acciones realizadas

El dia 2 de septiembre, al recibir la contestacion
los dos avalistas, nos encarcelamos y fotocopia-
mos la carta de denegacion haciéndosela llegar
a los vecinos del pueblo.

Mantenido una reunion con la Junta Administra-
tiva para que intervenga, quien considera que
no debe intervenir en este asunto, que la relacion
administrativa que mantiene con el Txoko es la
misma que puede mantener con un particular.
Se les explica que segun la Ley 4/2005 de Igual-
dad de Mujeres y Hombres no pueden dar nin-
guna ayuda a asociaciones que discriminen a
las mujeres ya que aunque desconocemos los
términos del contrato nos consta que éste resulta
ventajoso para esta sociedad. Nos sugieren que
intentemos solucionarlo hablando con la Junta
Directiva del Txoko. (Como se da la circunstancia
de que los miembros de la Junta son socios y
ademas uno de ellos es presidente del Txoko

suponemos que alli se va a dar una respuesta).
Nos reunimos con la Junta del Txoko. Nos co-
mentan que en este momento estan inmersos
en un proceso de reforma de los Estatutos y no
es oportuno que Dria. _______ ingrese en la
Sociedad. Sin embargo nosotras consideramos
que ella ingrese no interfiere para nada en la
reforma de los mismos. Mantienen el argumento
de que no es por el hecho de ser mujer. Que no
tienen nada en contra de que las mujeres entren
en el Txoko, que podemos hacerlo si estamos
acompafiadas de un socio, si no hemos entrado
en otros momentos es porque no se ha solicitado.
Muestran su gran enfado y su asombro por las
acciones llevadas a cabo el dia 2 de Septiembre
(encarcelada y repartote fotocopias). Proponen
una reunion extraordinaria de los socios para
intentar llegar a una solucion.

Se celebra una reunion entre los socios de dicha
Sociedad, La Junta extraordinaria se convierte
en Junta informativa, y no se da ninguna explica-
cion de por qué no se le admite, ademas ante
la demanda de recoger en acta qué miembros
de dicha asociacion estan a favor de que entre,
se niega a recogerlo alegando que es junta
informativa. En dicha Junta un socio reincide en
Su negativa a que DAia. _______entre y en la
actualidad con que un socio se niegue es sufi-
ciente para denegar el ingreso.

Queremos sefalar que Dha. _______, durante
los periodos en los que su padre estuvo en la
Junta Directiva del Txoko, fue la que gestiono¢ la
contabilidad, por lo que quedaria descartada la
desconfianza hacia su persona. No consta en
ningun lugar que Dna. sea problematica
0 que pueda causar conflictos. Nos gustaria
hacer constar que en el futuro paulatinamente
vamos a sufrir esta situacion varias mujeres.
También somos conscientes de la dificultad de
demostrar con pruebas objetivas que DnAa.

_____esta siendo objeto de discriminacion
por género”.



Este relato se entrega en la Defensoria acom-
pafada por 12 firmas de apoyo.

Con fecha 26 de diciembre de 20086, la Defensoria
para la Igualdad de Mujeres y Hombres notifica
a las partes el acuerdo de incoacion de procedi-
miento de investigacion.

En fecha 27 de diciembre de 2006, este 6rgano
solicita a la Sociedad Gastronémica Recreativa
“Txoko Eder” los siguientes documentos:

a) Estatutos en vigor.

b) Motivos por los que esta Asociacién esta inte-
grada exclusivamente por hombres.

c) Informar si desde la creacién de esta Asociacion
han recibido alguna solicitud (verbal o escrita)
de incorporacion a la misma por parte de alguna
muijer y, en caso afirmativo, respuesta emitida al
respecto.

d) Procedimiento para la cobertura de plazas va-
cantes.

) Procedimiento seguido en la solicitud de admision
como socia de Dia.

f) Modo de acceso o limitaciones, si las hubiere,
por parte de las mujeres bien a los locales de la
Asociacion, a sus actividades, etc.

g) Propiedad del local donde se ubica y desarrolla
sus actividades la Asociacion Gastronémica
Txoko Eder, asi como documentos legales que
acrediten el procedimiento de uso (facturas).

h) Si, desde el 1 de enero de 2005, la Asociacion ha
solicitado o recibido algun tipo de subvencion
publica.

En fecha 16 de enero de 2007, en la Defensoria
se da entrada a los siguientes documentos y ale-
gaciones remitidos por la Sociedad Gastrono-
mica Recreativa “Txoko Eder” en respuesta a las

Informe Anual 2007

solicitudes formuladas por la Defensoria con las
letras a) hasta h):

a) Estatutos:

- Estatutos registrados del afio 1977 (Vitoria, 17
de noviembre de 1977).

- Estatutos no inscritos del afio 1992. En agosto
de 1992, esta Asociacién aprueba unos Esta-
tutos por los que se rige hasta la fecha de
hoy. La nueva Junta Directiva que comenzo
después de las fechas de aprobacion, asi
como las siguientes no las llevaron al Registro
de Asociaciones tal vez por dejadez y por
pensar que no tenia ninguna relevancia la
falta de inscripcion.

- Estatutos no inscritos del afo 2005.

- En agosto de 2006, comienza la actual Junta
Directiva. Esta, detecta la necesidad de ac-
tualizar los Estatutos segun la Ley del 22 de
marzo de 2002 y, también, que hasta ese
momento no se habia realizado la notificacion
de cambios de Junta Directiva.

- La Junta Directiva asume como prioridades:

1) Actualizar, comunicar y preparar un protocolo
para los cambios de Junta Directiva. Del
registro de Asociaciones del Gobierno Vasco
han dado su conformidad en Diciembre de
2006, a la documentacion presentada.

2) Modificacidn-actualizacion de los Esta-
tutos de “Txoko-Eder”. Desde agosto de
2006 se esta trabajando en la elaboracion
y preparacion del mismo. Esté prevista la
reunion de la Asamblea Extraordinaria para
la aprobacién de los Estatutos en febrero
de 2007.

3) En los Estatutos de 1992, no se hace dife-
rencias de hombres y mujeres, ni quedeban
ser vecinos de Puentelarra.
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b) y c) “La Asociacién fue fundada por hombres
en 1977 y hasta julio de 2006 no ha habido
ninguna mujer interesada en ser socia”.

d) Las plazas vacantes se cubren segun el Esta-
tuto de 1992. Ver capitulo tercero: articulos 18,19,
20y 21.

e) Procedimiento seguido con Dnha. . Se
adjunta fotocopias de: solicitud de entrada
(05/08/2006); oposicién a la entrada (13/08/2006);
comunicacion a los dos socios avalistas; y
comunicacién a los socios opositores a dicha
solicitud.

f) En el reglamento de Régimen Interior de Julio
de 2006. En su apartado 3 se regulan las “normas
para la utilizacion del Txoko por NO SOCIOS”.
No se hace mencion al sexo de las personas.
g) Se adjunta copia: del permiso que la Junta
Administrativa de Puentelarrd concede por el
arriendo del local al Txoko Eder el dia 7 de agos-
to de 1977; y de los pagos del Txoko Eder (renta
por el alquiler, seguro por el local, recibo del
agua y recibo de la luz).

h) Desde el 1 de enero de 2005 no se han soli-
citado ni recibido subvenciones publicas.

El 28 de febrero del 2007, en el marco de una
entrevista, Dia. pone en conocimiento
de la Defensoria que la plaza n° 49, ocupada
por su padre hasta su defuncion, ha sido solici-
tada por un sefior del pueblo, y que ha sido con-
vocada una junta Extraordinaria para el dia 17
de marzo, cuyo objetivo es la aprobacion de los
nuevos Estatutos.

El 19 de mayo de 2007, desde la Defensoria se
notifica a las partes la iniciacion del tramite de
audiencia y establece un plazo de 15 dias para
que éstas puedan examinar el procedimiento
instruido, formular alegaciones y aportar cuantos
documentos consideren oportunos.

El dia 28 de mayo de 2007, se persona en la
sede de la Defensoria Dn. , Presidente

de la Sociedad Gastronémica Txoko Eder, al
objeto de examinar los documentos del expe-
diente. Informa de su visién sobre el conflicto
desencadenado, asi como de la aprobacion con
fecha 17 de marzo de 2007 de los Estatutos de
la sociedad.

El 11 de junio de 2007, se da entrada en la De-
fensoria copia de los nuevos Estatutos registrados
de la Sociedad Gastronémica Recreativa “Txoko
Eder”.

Hechos probados

1. No se le ha permitido el acceso en calidad de
socia a Dha. _______ en la Sociedad
Gastronémica Recreativa “Txoko Eder” de
Puentelarra compuesta por 49 hombres socios

y ninguna mujer socia.

2. En virtud del articulo 20 de los Estatutos del
afno 1977 (registrados), si un sélo socio muestra
su disconformidad ante la solicitud, ésta es
rechazada. La decision ha de ser notificada
en un plazo maximo de 8 dias desde el dia
siguiente al plazo de exposicién de la solicitud.
En este caso, los socios avalistas de la solicitud
de admisién de Dha. fueron informa-
dos de su inadmision el dia 2 de septiembre
de 2006. Esto es, habiendo transcurrido 28
dias. -En la actualidad, existen 4 Estatutos
(1977,1992, 2005 y 2007). Los Unicos inscritos
en el Registro de Asociaciones son los corres-
pondientes al ano 1977 y 2007.

Fundamentos de Derecho

La Ley 4/2005 establece entra las funciones de
la Defensoria la de “facilitar vias de negociacion
y dirigir recomendaciones a personas fisicas y
juridicas con el fin de corregir situaciones o prac-
ticas discriminatorias por razdn de sexo que se
produzcan en el sector privado y hacer un segui-



miento del cumplimiento de las mencionadas
recomendaciones” (articulo 63.1).

Del contenido del expediente de investigacion
queda probada la practica de discriminacion
indirecta descrita en el hecho probado 1y regu-
lada en el articulo 3.1 apartado b) de la Ley 4/2005,
para la Igualdad de Mujeres y Hombres: “existira
discriminacion indirecta cuando una acto juridico,
criterio o practica aparentemente neutra perjudi-
que a una proporcion sustancialmente mayor de
miembros de un mismo sexo, salvo que dicho
acto juridico, criterio o practica resulte adecuada
Yy necesaria y pueda justificarse con criterios
objetivos que no estén relacionados con el sexo”.

En virtud de la Ley 3/1988, de 12 de febrero de
Asociaciones del Pais Vasco (articulo 9) y de la Ley
Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del
Derecho de Asociacion (articulo 10.2), la inscripcién
de los Estatutos en el correspondiente Registro es
garantia para los terceros que con ellas se relacionan
Como para sus propios miembros.

El hecho probado 2 deja en evidencia la indefen-
sion de la solicitante para conocer los Estatutos
por los cuales se rige la Sociedad Gastrondmica
Recreativa “Txoko Eder”, puesto que sélo los
correspondientes al aio 1977 estaban registrados.

A tenor del articulo 20 de estos Estatutos (afio
1977) la negacién a una solicitud debe ser co-
municada al Presidente en el plazo de 8 dias. En
relacién a la solicitud de DfAa. transcurren
28 dias naturales hasta comunicar a sus avalistas
la decision de inadmisién como socia. Esta So-
ciedad se rige con los Estatutos del afio 1992
pero que no fueron inscritos en el Registro de
Asociaciones, por lo que carecen del valor ga-
rantista frente a terceros que la Ley 3/1988 de
Asociaciones del Pais Vasco (articulo 9) y la Ley
Organica 1/2002 de Derecho de Asociaciones
(articulo 10.2) regula.

Informe Anual 2007

Analisis socio-antropologico de las sociedades

En la Comunidad Auténoma de Euskadi hay un
total de 1.418 sociedades (749 en Gipuzkoa,
453 en Bizkaia y 216 en Alava) integrando aproxi-
madamente a 28.000 socios. Aunque la fun-
dacién de la sociedad mas antigua data del afo
1.870, la media de anos de dichas sociedades
se situa alrededor de los 40 afos.

Segun aportaciones de Rafael Aguirre (Socieda-
des populares, 1870-2005), las denominadas
sociedades populares surgen de la necesidad
de los hombres de disponer de un lugar de es-
parcimiento. Todas las sociedades incorporan
adjetivos identificatorios como “cultural”, “depor-
tiva”, “artistica”, “benéfica”, “festiva”, “recreativa”,
“gastrondmica”, etc., aunque la caracteristica
fundamental de las Sociedades Gastrondmicas
es la de ofrecer a sus asociados recreo y des-
canso en base a la gastronomia. Para ello el lo-
cal dispone de unas instalaciones cada vez mas
confortables y, como pieza fundamental, de una
cocina y bodega utilizadas libremente. Como
resultado del sistema de funcionamiento en base
a la mutua confianza, se considera légico que
la entrada de nuevos socios se controle riguro-
samente estableciendo que los aspirantes de-
beran ser avalados por otros socios, el derecho
a veto tenga como finalidad impedir la entrada
a cualquier aspirante y en caso de que se pro-
duce una baja por fallecimiento de un socio
dando preferencia al hijo de éste.

Las sociedades populares entre sus principios
fundacionales incorporaron aquellos valores,
creencias y pautas culturales de la época, en
funcién de los cuales los gremios agrupaban a
las profesiones de los hombres (albafil, pescador,
carpintero, etc.) y de las mujeres (costurera,
criada, lavandera, vendedora de pescado, etc.).
La entrada de las mujeres en dichos locales era
un hecho insodlito.
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En la actualidad, la norma tradicional que prohibia
la entrada de las mujeres en las sociedades va
cambiando, sin embargo, en términos generales,
estas sociedades funcionan aplicando un abanico
de restricciones al objeto de dificultar la plena
participacion de las mujeres, entre dichas res-
tricciones se encuentran: sociedades tradicio-
nales que permiten el acceso de las mujeres
hasta media tarde y con horario mas amplio en
fechas sefialadas. Son sociedades que llevan
muchos afios de funcionamiento: otras socieda-
des se rigen por la misma normativa interna
excepto en época de verano: las mujeres tienen
entrada libre pero si van acompafiadas de un
socio; las mujeres no pueden entrar el viernes
(todo el dia y durante la noche); y aquellas en
las que las mujeres tienen entrada libre pero no
pueden entrar en el espacio reservado para la
cocina (restriccion generalizable a la mayoria de
las sociedades veteranas).

A su vez, las caracteristicas diferenciadoras de
las sociedades fundadas en los Ultimos afios en
barrios nuevos y de aquellas que dependen de
clubes y colegios de profesionales, comparati-
vamente a las sociedades tradicionales, son:
utilizan el principio de incorporacién de las
mujeres sin restriccion alguna, aceptan a las
mujeres como socias de pleno derecho vy, en
algunos casos, una mujer ocupa la presidencia.

Las cuestiones relacionadas con las funciones
asignadas a las mujeres, las distribuciones des-
iguales de los espacios, los significados diferen-
ciados atribuidos a los espacios de la casay a
los publicos son cuestionadas por haber sido
disefiadas desde las estructuras de poder e
influenciadas por una vision masculina de la
sociedad y la cultura. Este disefio ha sido cons-
truido silenciando a las mujeres o remitiéndolas
a ocupar roles impuestos (Teresa del Valle, 1997,
Andamios para una nueva ciudad).

El sexismo se define (Victoria Sau, 2000, Diccio-
nario ideoldgico feminista, Vol. ) como “el con-
junto de todos y cada uno de los métodos em-
pleados en el seno del patriarcado para poder
mantener en situacién de inferioridad y
subordinacién al sexo dominado: el femenino.
El sexismo abarca todos los ambitos de la vida
y las relaciones humanas, no se trata de cos-
tumbres, chistes o manifestaciones del poder
de los varones, sino de una ideologia que de-
fiende la subordinacién de las mujeres y los
métodos utilizados tienen como finalidad perpe-
tuar las multiples situaciones de desigualdad y
discriminacion. El uso sexista del lenguaje tam-
bién es un ejemplo del sexismo cultural vigente”.

Las practicas restrictivas para las mujeres
instaladas en un numero importante de socie-
dades gastronémicas no siempre se visibilizan
en sus normativas (Estatutos), puesto que en
ese caso en el Registro de Asociaciones no
habrian sido aceptadas. Se trata, por tanto, de
practicas que se enmarcan en lo que la Ley ha
denominado discriminacion indirecta, esto es,
una discriminacién que se constata en los
resultados, por ejemplo: ausencia de mujeres
socias, ausencia de mujeres en las Juntas
Directivas de determinada Asociacion, o utilizacion
restringida de las dependencias en determinados
dias y en horario para las mujeres, etc. La Ley
4/2005 especifica la “discriminacién indirecta”
en los términos siguientes: “existira discriminacion
indirecta cuando un acto juridico, criterio o
préactica aparentemente neutra perjudique a una
proporcion sustancialmente mayor de miembros
de un mismo sexo, salvo que dicho acto juridico,
criterio o practica resulte adecuada y necesaria
y pueda justificarse con criterios objetivos que no
estén relacionados con el sexo” [articulo 3.1
apartado b)].



Demostrar la ausencia de tal discriminacion
corresponde a los érganos de direccién de la
Asociacién y esto mismo es de aplicacién en un
proceso judicial en funcién de la Ley Organica
3/2007. Dado que en su articulo 13.1 referente
a la prueba sefala que “en aquellos procedimien-
tos en los que las alegaciones de la parte actora
se fundamenten en actuaciones discriminatorias
por razdon de sexo correspondera a la persona
demandada probar la ausencia de discriminacion
en las medidas adoptadas y su proporcionalidad”.

Recomendacion

- Que la Asociacion Gastrondmica Recreativa
“Txoko Eder” de Puentelarra (Alava) admita a
Dha. como socia de pleno derecho.

- Que esta Asociacién incorpore en sus practicas
y composicion el principio de igualdad de trato
de mujeres y hombres, asi como criterios de
paridad en la Junta Directiva, explicitandolo
en sus normas estatutarias y reglamentos,
desarrollando con este fin medidas de accion
positiva dirigidas a la incorporacion de un
numero de mujeres socias igual al nUmero de
hombres socios que actualmente integran dicha
Asociacion.

Solicitud Q/09/2007

RESOLUCION DE LA DEFENSORA PARA LA
IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES DE 3
DE DICIEMBRE DE 2007 CON EMISION DE
RECOMENDACION QUE PONE FIN AL PRO-
CEDEMIENTO DE INVESTIGACION REFEREN-
TE AL EXPEDIENTE N° Q/09/2007

Antecedentes de Hecho
Con fecha 10 de mayo de 2007, Diia. , con

DNI , presenta la queja n° Q/09/2007 contra
Eroski S. Coop. relatando los siguientes hechos:

Informe Anual 2007

“Soy una trabajadora de Eroski S. coop. en el Hipermer-
cado Leioa. En la fecha de julio del 2006 estoy acogida
a una reduccion de jornada a 28 horas por guarda legal.
Después de poner como primera fecha de inventario el
dia 27 de julio de 2006, el dia 18 de Julio del 2006 se
cambia la fecha al 24 de julio de 2006. Habiendo presen-
tado mi horario de Guarda Legal en los 15 dias antes
como marca la Ley y sin recibir notificacion de cambio
o incidencia en contra, el dia 18 de julio del 2006 mi jefa
de seccion me notifica que el inventario se realizara el
dia 24 de Julio del 2006 a las 5 de la mafana. Notifico
a mi jefa que mi guarda legal estaba organizada en base
al horario presentado dentro del plazo legal de 15 dias
y que al presentarlo no se me notifico incidencia alguna
en referencia al dia 24 de Julio del 2006. La jefa me indica
entonces el dia del inventario anterior al citado asi como
el horario para ese dia sin dar pie a otro arreglo. Ya que
en el inventario anterior al citado se me permitié acudir
en horario nocturno por mi situacion de guarda legal y
asi compaginar trabajo y familia, mi sorpresa es cuando
el dia 22 de Julio del 2006 se me cita en una reunion con
el gerente y personal en la que se me expone una vez
mas el horario de las 5 de la manana sin otro arreglo
familiar me es imposible acudir, la direccion del centro
me comunica que si el dia 24 de Julio del 2007 a las 5
de la mafana no estaba en el inventario, acciones disci-
plinarias. En septiembre del 2006 la Direccion de Eroski
S. Coop. me notifica que se me ha abierto un expediente
con la sancion propuesta por la Direccion de falta grave
con amonestacion por escrito, por entender que la falta
cometida se refiere a mi indisciplina y a mi proceder
irregular respecto a las labores y responsabilidades de
cada socio. Después de recurrir dicha falta la empresa
me comunica que mantienen los cargos. Es por esta
situacion por la que les pido me asesoren en cdmo
proceder ante dicha situacion”.

Se adjuntan Estatutos y Régimen Interno de la
mercantil Eroski S. Coop. y copia de la resolucién
del Consejo Rector.

El dia 29 de mayo de 2007, se dicta acuerdo de
inicio de procedimiento de investigacién, moti-
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vada por la queja contra Eroski S. Coop. por
existir presuntos indicios de un hecho discrimi-
natorio por razén de sexo.

Con fecha 31 de mayo de 2007, la Defensoria
notifica el acuerdo de inicio de procedimiento
de investigacién a ambas partes y establece un
plazo de 15 dias para que éstas puedan examinar
el procedimiento instruido, formular alegaciones
y aportar cuantos documentos e informaciones
estimasen convenientes.

Con fecha 4 de junio de 2007, desde la Defen-
soria se solicita a la entidad Eroski S. Coop. la
siguiente informacion:

- Expediente laboral de la socia n°® 2347, Dha.

- Numero de inventarios en la que ha participado
la socia durante los Ultimos 5 afios.

- Numero, fecha y hora de inventarios realizados
durante los ultimos 5 afios en funcién de la
variable de trabajadoras y trabajadores con
hijos menores de ocho afos.

Con fecha 2 de julio de 2007, se da registro de
entrada en la Defensoria para la Igualdad de
Mujeres y Hombres de un escrito de alegaciones
remitido por Dn. en representacion de
la entidad Eroski S. Coop. en el que expone:

“En primer lugar, se ratifica el compromiso explicito y
publico, de EROSKI, S. COOF, de integrar la dimensidn
de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en la gestion de la empresa. En esta linea,
EROSKI S. COOP. ha asumido una serie de principios
y compromisos que conforman su Politica de Igualdad,
y entre otras mucha acciones se ha creado el Obser-
vatorio de la Mujer. Este compromiso de EROSKI S.
CCORP. con las politicas igualitarias en el ambito laboral,
se ha visto reconocido con la obtencion del distintivo
de Entidad Colaboradora en Igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Hombres concedido por EMAKUNDE.

Tras la exposicion anterior, se les adjunta copia del
expediente disciplinario del que fue objeto dicha socia,
por negarse a la realizacion del inventario anual por
encontrarse en situacion de reduccion de jornada (...)
ya que el estar disfrutando de una reduccion de jornada
no exime al socio de la realizacion de los dos inventarios
anuales, que obviamente se realizan fuera de la jornada
ordinaria (...).

Este hecho no supone en modo alguno una discrimi-
nacion por razon de sexo, ni ninguna conculcacion del
derecho de igualdad. En los inventarios anuales de
Eroski participan la totalidad de los trabajadores de la
plantilla, sin distincion alguna por su sexo o situacion
familiar, los que son padres o madres y los que no lo
son, los que tienen mayores o dependientes a su cargo
y los que no, y en todos los casos no suponen un
incremento de la jornada diaria ya que se compensa
el tiempo dedicado al mismo con descanso.

(...) La reduccidn de la jornada opera sobre la jornada
ordinaria del socio, pero la realizacion del inventario
no esta incluida en esta definicion sino que es una
obligacion independiente y que no entorpece en modo
alguno el ejercicio de la guarda legal. No olvidemos
que estamos hablando de la realizacion de dos inven-
tarios al afio. Ademas, que la realizacion del inventario
por su propia naturaleza, es imposible de llevarse a
cabo dentro de la jornada ordinaria ya que hay que
realizarlo cuando el centro se encuentre cerrado a
publico por razones obvias.

(...) habra que ver en primer lugar la definicion que de la
discriminacion ha efectuado el Tribunal Constitucional (...)
En este sentido, el TC en sentencia n°® 175/2005 de 4
de julio (RTC 2005, 175) ha sefalado que: hemos de
comenzar recordando que el art. 14 CE, junto a la
clausula general de igualdad de todos los espafioles
ante la Ley con el que inicia su contenido, contiene la
prohibicién de una serie de motivos concretos de
discriminacion (...).

Establece el Tribunal Constitucional, que en estos
casos incumbe al autor de la medida el papel de probar
que su medida obedece a motivos razonables y ha
sido ajena a todo propdsito atentatorio a un derecho



fundamental. (...). No se le impone, por tanto, la prueba
diabdlica de un hecho negativo -la no discriminacion-,
sino la de acreditar la razonabilidad y proporcionalidad
de la medida adoptada y su cardcter absolutamente
ajeno a todo propdsito atentatorio de derechos funda-
mentales. Por este motivo es exigible un principio de
prueba a revelador de la existencia de un fondo o
panorama discriminatorio general o de hechos de los
que surja la sospecha vehemente de la discriminacion
(por todas, STC 171/2003, de 29 de septiembre (RTC
2003, 171):

Teniendo en cuenta la doctrina del T. Constitucional
expuesta, queremos manifestarles nuestra reiteracion
de que el hecho de que en la realizacion de los inven-
tarios anuales de EROSKI, S. COORP. participen la tota-
lidad de los socios/as, independientemente de que estén
o no disfrutando de reducciones de jornada por cuidado
de menores y de si son hombres o mujeres, no supone
en absoluto una discriminacion, ya que responde a una
necesidad objetiva y razonable de organizacion de la
empresa ajena por completo a todo propdsito atentatorio
de derecho alguno”.

A dicho escrito de alegaciones se adjunta la
documentacion siguiente:

- Expediente sancionador relativo a la socia por
negarse a realizar el inventario.

- Plantilla total del Hipermercado Eroski Leioa.

- Distribucién de la plantilla, fechas y horas de
los inventarios realizados en los Ultimos 3 afios.

Con fecha 3 de septiembre 2007, la Defensoria
reclama a Eroski S. Coop. la informacion solici-
tada por escrito el dia 4 de junio de 2007 y no
adjuntada a la documentacion recibida. Dicha
documentacion esta relacionada con el expe-
diente laboral de la socia; numero de inventarios
en los que no ha participado la socia durante los
Ultimos 5 afos; numero de mujeres y hombres
que han solicitado acogerse a una reduccion de
jornada; numero de muijeres y hombres que estan
acogidos a una reduccion de jornada; y las per-
sonas acogidas a medidas de conciliaciéon que
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participaron en el inventario del dia 24 de julio
de 2006.

El dia 11 de octubre 2007, en la Defensoria se
da registro de entrada a la documentacion arriba
indicada.

El dia 24 de septiembre 2007, desde la Defensoria
se solicita a Dia. la siguiente documen-
tacion: contrato de trabajo de la solicitante y
documentacion acreditativa referente a la impo-
sibilidad de ambos cényuges de poder cuidar
del hijo menor de edad el dia 24 de julio de 2006
alas 5 de la mafana.

Con fecha 15 de octubre de 2007, se da registro
de entrada en la sede de la Defensoria a un
Burofax que contiene el contrato de trabajo de
la interesada y el calendario que el dia de autos
tuvo que realizar su marido Dn.

El dia 21 de noviembre de 2007, la Defensoria
notifica a ambas partes el inicio del tramite de
audiencia estableciendo para tal fin un plazo de
15 dias. En esta fase del procedimiento de inves-
tigacion las partes no aportan alegaciones o
documentos adicionales al expediente.

Fundamentos de Derecho

En virtud de lo establecido en los apartados a)
y b) del articulo 64.2 de la Ley 4/2005, corres-
ponde a la Defensoria para la Igualdad de Mu-
jeres y Hombres “practicar investigaciones, tanto
de oficio como a instancia de parte, para el
esclarecimiento de posibles situaciones de
discriminacion, directa o indirecta, por razon de
sexo relativas al sector privado” y “la de facilitar
vias de negociacion y dirigir recomendaciones
a personas fisicas y juridicas con el fin de corregir
situaciones o practicas discriminatorias por razon
de sexo que se produzcan en el sector privado,
¥ hacer un seguimiento del cumplimiento de las
mencionadas recomendaciones”.
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Asimismo, el articulo 5 apartado i) del Decreto
119/2006 atribuye a la Defensora la funcién de
“decidir sobre la iniciacion y resolucion del pro-
cedimiento de investigacion”.

El procedimiento de investigacién se rige por lo
establecido en el Decreto 119/2006, de 13 de
junio, y en su defecto por la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Ad-
ministraciones Publicas y del Procedimiento Ad-
ministrativo Comun.

El Decreto 119/2006 en su articulo 18.3 establece
que “en el caso de que la persona contra quien
va dirigida la queja incumpla las recomendaciones
realizadas por la Defensoria, ésta facilitara a la
persona afectada asistencia técnica de cara a
tramitar sus reclamaciones por discriminacion
ante otras instancias administrativas o judiciales”.

La Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres es conocedora de la labor que Eroski
S. Coop. realiza en aras de lograr la igualdad
real y efectiva de mujeres y hombres. Prueba de
ello es la obtencion del distintivo de Entidad
Colaboradora en Igualdad de Oportunidades
concedido por Emakunde-Instituto Vasco de la
Muijer, en virtud de la resolucion de 3 de Agosto
de 2006.

La sentencia del TC 3/2007, de 15 de enero, ha
reconocido la dimensién constitucional que tiene,
desde la perspectiva del derecho a la igualdad
y a no sufrir discriminacién por entre otras cir-
cunstancias, por razén de sexo, la denegacion
del ejercicio de los derechos parentales estable-
cidos en la Ley, entre ellos, el que se enjuiciaba
en el caso concreto, la reduccion de jornada de
trabajo por cuidado de un menor.

Desde esa dimensién del derecho a la conciliacién
de la vida laboral, familiar y personal, hay que
ponderar el conflicto de intereses que en supuestos

como el presente se suscita entre las necesidades
econdmicas y organizativas de la empresa y las
necesidades especificas familiares de los trabaja-
dores y trabajadoras, a las que atienden los derechos
derivados de la conciliacion de la vida laboral,
familiar y personal, reconocidos legalmente.

Ademas, como senala la citada sentencia "/a dii-
mension constitucional de la medida contem-
plada en los apartados 5 y 6 del articulo 37 LET
¥, en general, la de todas aquellas medidas ten-
dentes a facilitar la compatibilidad de la vida
laboral y familiar de los trabajadores, tanto desde
la perspectiva del derecho a la no discriminacion
por razon de sexo (articulo 14 CE) de las mujeres
trabajadoras como desde la del mandato de
proteccion a la familia y la infancia (articulo 39
CE), ha de prevalecer y servir de orientacion
para la solucion de cualquier duda interpretativa.
A ello contribuye el propio precepto legal, que
no contiene ninguna precision sobre la forma
de concrecion horaria de la reduccion de jornada,
ni establece si en su determinacion deben pre-
valecer los criterios y las necesidades del traba-
jador o las exigencias organizativas de la empre-
sa, lo que posibilita una ponderacion de las
circunstancias dirigida a hacer compatibles los
diferentes intereses en juego".

Analizadas y valoradas desde las anteriores
premisas, en base a las circunstancias que se
han puesto de manifiesto en este caso, no des-
mentidas por las alegaciones de ambas partes,
se constata que la direccion de la Cooperativa
no ha valorado y ponderado en su decisién, antes
de sancionar a la socia, la posibilidad de un acuer-
do sobre la realizacién del inventario que se
realiza en horario distinto de su jornada ordinaria
y de cémo afectaba a las necesidades familiares
que subyacen al ejercicio del derecho a la
reduccién de jornada, como se pone de manifiesto
en sus alegaciones que remite a la Defensoria,
donde sélo se alegan razones de tipo organizativo.



Esto es, se pone de manifiesto y se afirma -en
sus alegaciones- que "el hecho de que en la
realizacion de los inventarios anuales participen
la totalidad de los socios/as, independientemente
de que estén o no disfrutando de reducciones de
jornada por cuidado de menores y de si son
hombres o mujeres, no supone en absoluto una
discriminacion, ya que responde a una necesidad
objetiva y razonable de organizacion de la empresa
ajena por completo a todo propdsito atentatorio
a derecho alguno".

Desde el reconocimiento de los derechos que a
la empresa le asisten en la organizacién produc-
tiva y econémica y, por ello, la facultad de llevar a
cabo los inventarios anuales en la forma y periodi-
cidad que tenga por conveniente, como decisiones
legitimas que a la misma corresponde adoptar, no
puede dejar tampoco de considerarse como el
ejercicio de sus facultades afecta a los legitimos
derechos de los trabajadores y trabajadoras.

Acreditado en el presente caso que la realizacién
de los inventarios exige una especial disponibilidad
temporal de los trabajadores y trabajadoras, aunque
el total de horas de la jornada no se amplien porque,
segun se afirma, se establecen las compensaciones
precisas, para respetar el derecho de los trabaja-
dores a la conciliacion, resulta obligado, segun se
extrae de la doctrina de la STC 3/2007, valorar en
cada caso las concretas circunstancias para tratar
de respetar el derecho de la trabajadora afectada
que lo hiciera compatible con las necesidades
organizativas de la empresa.

En el supuesto de que la incompatibilidad fuese
manifiesta, se debe de ponderar la prevalencia de los
intereses en conflicto, para sacrificar el que resultase
menos prevalente, desde la perspectiva del derecho
alalibertad de empresa y la legitimidad de sus deci-
siones organizativas y de los derechos de conciliacion
desde la dimensién del derecho a la igualdad.
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A la vista de las alegaciones de ambas partes
(formuladas por Eroski el 3/09/2007 y por la inte-
resada el 16/10/2007), sin poder afirmar que se
haya incurrido en discriminacion por razén de sexo,
esta Defensoria observa la falta de un esfuerzo de
la Direccion de la Cooperativa para tratar de hacer
compatible la organizacion del inventario con la
especificas necesidades de la socia aco-
gida por razones familiares a una reduccién de
jornada, teniendo en cuenta que su esposo también
trabajaba en horario que podria ser coincidente
con el exigido para realizar el inventario.

Una vez realizado el esfuerzo de conciliacién de
necesidades, si se planteara como podria haber
sido el caso, que tal compatibilidad no resulta
posible, de acuerdo con la tendencia actual de los
tribunales de justicia, se decantaria la decisiéon a
favor de la prevalencia del derecho de la socia.
En tal sentido se pronuncian, entre otras recientes
resoluciones judiciales, la sentencia de la Audiencia
Nacional de 8 de febrero de 2007 (AS 2007/853).

Esta perspectiva ha sido recogida posteriormente
al hecho en cuestion en el articulo 44 de la Ley
3/2007, de 13 de marzo, para la Igualdad Efectiva
de Mujeres y Hombres, en el que se establece
que "los derechos de conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral se reconoceran a los
trabajadores y trabajadoras en forma que fomen-
ten la asuncion equilibrada de las responsabili-
dades familiares, evitando toda discriminacion
basada en el gjercicio".

Ante la ausencia de una negociacién que deberia
haberse llevado a cabo para ponderar las razones
que asistian a la socia-trabajadora para no acudir
a la realizacion del inventario y, dada la preva-
lencia de su derecho desde la perspectiva del
derecho a la igualdad, la sancion que se le
impuso, podria ser contraria al derecho que
constitucionalmente la asistia.
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A tenor de la Ley de Cooperativas de Euskadi,
1993 (texto modificado), en su Titulo |, de la
sociedad cooperativa, capitulo | disposiciones
generales, su articulo 1 expone que "la coope-
rativa es aquella sociedad que desarrolla una
empresa que tiene por objeto prioritario la promo-
cion de las actividades econdmicas y sociales
de sus miembros y la satisfaccion de sus nece-
sidades con la participacion activa de los mismos,
observando los principios del cooperativismo y
atendiendo a la comunidad de su entorno".

Con la decision de sancionar a la socia n°

no se estaria respetando el cumplimiento del
contenido de esta definicion de cooperativa en
lo concerniente a la satisfaccion de las necesi-
dades de sus miembros. Puesto que la coope-
rativa Eroski Leioa S. Coop., entidad democratica
que ante una situacion de fuerza mayor de esta
socia no contempla dicho precepto.

Asimismo, desde el punto de vista de los valores
éticos del cooperativismo aprobados en el Con-
greso de la Alianza Cooperativa Internacional
(ACI), celebrado en Manchester (1995), se su-
braya la importancia de la preocupacion por los
demas. En el caso que nos concierne, se deberia
suponer que la cooperativa Eroski Leioa S. Coop.
deberia preocuparse por personas ajenas a la
propia cooperativa pero, especialmente, de
aquellas que hacen parte de la misma.

Dado que otro de los valores éticos del coopera-
tivismo hace referencia a la importancia de la
ayuda voluntaria y mutua, seria de esperar dicha
ayuda mutua entre los compafieros y compafieras
de la cooperativa Eroski Leioa S. Coop. y que,
en virtud de los valores resefados, la situacion
objeto de la presente no se hubiera llegado a
plasmar en la apertura de un expediente disciplinar.

Finalmente, recordar que el cooperativismo se
sustenta en criterios que priorizan a las personas

en lugar del capital. También, en el caso que nos
ocupa, se podria deducir que la decisién adop-
tada por la Cooperativa Eroski Leioa S. Coop.
parece haber estado condicionada por criterios
de naturaleza del capital.

Resolucion

En vista de las actuaciones practicadas en el
expediente de investigacion n° Q/09/2007 y el
marco normativo aplicable la Defensora para la
Igualdad de Mujeres y Hombres propone a Eroski
S. Coop. las siguientes recomendaciones:

- Anular la sancién a la socia Dna. _

- Con el fin de integrar de manera efectiva el
principio de igualdad en la gestién de la or-
ganizacioén del tiempo de trabajo en la Coope-
rativa Eroski Leioa S. Coop., dada la excepcio-
nalidad de los inventarios anuales y la necesidad
de realizarlos fuera de la jornada habitual, se
recomienda su planificacién anticipada, nego-
ciando con los trabajadores y trabajadoras con
cargas familiares, y especialmente con los que
estén acogidos a permisos o reducciones de
jornada, la forma de su realizacion con el objetivo
de evitar que los mismos se encuentren impe-
didos o con graves dificultades de responder
a los requerimientos de la empresa por razones
familiares objetivamente justificadas siempre
que no entrafen abuso de derecho por su parte
frente a la empresa y a los demas trabajadores
sin cargas familiares.

Solicitud Q/27/2007

RESOLUCION DE LA DEFENSORA PARA LA
IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES DE 17
DE DICIEMBRE DE 2007 QUE PONE FIN AL
PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION EN
RELACION AL EXPEDIENTE N° Q/27/2007



Antecedentes de Hecho

Con fecha 30 de julio de 2007, Dfa. , en
representacion de la Federacién de Empresarias,
Directivas y Profesionales de Euskadi (en adelante,
FEDEP? ), presenta queja n°® Q/27/2007 frente a la
Confederacion de Empresarios Vascos (en adelante,
Confebask?®) relatando los siguientes hechos:

"Como Presidenta de la Federacion de Empresarias,
Directivas y Profesionales de Euskadi(FEDEP), les dirijo
la presente con el objeto de hacerles llegar la siguiente
queja:

En varias ocasiones nos hemos dirigido a CONFEBASK,
con el fin de solicitar nuestra incorporacion en su orga-
nizacion actual, y lograr asi larepresentacion visible del
empresario femenino dentro de nuestra patronal.
La respuesta siempre ha sido que podemos integrarnos
individualmente, pero no como colectivo, ya que CON-
FEBASK estd estructura por sectores.

Sin embargo, las organizaciones empresariales de las
demas Comunidades Auténomas, tienen incorporadas
en su seno, y con plena representacion, a sus respectivas
Federaciones y Asociaciones de Empresarias. Produ-
ciéndose incluso, la paradoja de que, por pertenecer FEDEP
a OMEGA, quien a su vez estd integrada plenamente
en la CEOE, también nosotras participamos en ésta
ultima, a través de OMEGA.

Entendemos que, por tanto, sufrimos una doble discri-
minacion: primero por negarsenos la incorporacion a
CONFEBASK como colectivo de empresarias, y segundo
por ser la unica Comunidad Autdnoma en la que las
mujeres, como tales, no estan integradas en su organi-
zacion empresarial correspondiente.

Todo lo cual ponemos conocimiento, para que si lo con-
sidera de interés inicie los tramites oportunos a fin de
lograr dicha integracion".

En fecha 31 de julio de 2007, la Asociacion de
Muijeres Profesionales y Empresarias de Alava
(AMPEA) envia la siguiente documentacion:

- Certificado expedido por la Confederacion de
Auténomos y Profesionales de Espafia (CAYPE)

2 La Federaciéon de Empresarias, Directivas y Profesionales
de Euskadi-FEDEP, esta constituida por ASPEGI (Asociacion
de Profesionales y Empresarias de Gipuzkoa), AED (Asociacion
de Empresarias y Directivas de Vizcaya) y AMPEA (Asociacion
de Mujeres Profesionales y Empresarias de Alava).
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referente a la integracion de AMPEA en la misma.

- Estatutos de CAYPE.

- Certificado referente al cumplimiento de CAYPE
con los criterios establecidos por la legislacion,
firmado por Dn. , Director General de
la Economia Social del Trabajo Autbnomo y
del Fondo Social Europeo del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales.

En fecha 2 de agosto de 2007, AMPEA envia a la
Defensoria el certificado firmado por el Secretario
de la Federacién de Asociaciones Empresariales
de Burgos, donde queda constancia que la Asocia-
cion de Mujeres Empresarias de Miranda de Ebro
y Comarca pertenece a la misma.

El dia 14 de agosto de 2007, la Defensora remite
(con efecto de notificacion 11y 13 de septiembre)
a las partes el acuerdo de inicio de procedimiento
de investigacion motivada por la queja contra
Confebask en relacién a la posible discriminacién
que por razén de sexo que sufre FEDEP ante la
negativa, por parte de Confebask, para incorpo-
rarse en esta entidad como colectivo. En dicha
notificacion, se establece un plazo de 15 dias para
formular alegaciones y aportar cuantos docu-
mentos e informaciones estimasen convenientes.

Con fecha 19 de septiembre de 2007, tiene
entrada en esta Defensoria para la Igualdad de
Mujeres y Hombres escrito de alegaciones remi-
tido por Dn. _______, en representacion de la
entidad Confebask, en el que expone:

"Muy Sra. nuestra:

He recibido con fecha 14 de septiembre de 2007, su
escrito en el que me da cuenta de la apertura de un
expediente de investigacion (Q/27/2007).

No puedo ocultar mi sorpresa y la de la organizacion
que presido ante los hechos que en el mismo se exponen.
En primer lugar, he de manifestar que en ningtin mo-
mento se han dirigido a Confebask ni la Federacion
demandante ni su Presidenta, a la que desde luego no
conozco.

3 La Confederacion de Empresarios Vasca (CONFEBASK) se
encuentra constituida por tres organizaciones territoriales:
ADEGI (Asociacion de Empresarios de Gipuzkoa), CEBEK
(Confederacién Empresarial de Bizkaia) y SEA (Sindicato de
Empresarios Alaveses).
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Si ella cree que alguna vez eso ha sido asi, tal y como
manifiesta, le ruego que aporte los datos o justificantes de
las solicitudes que dice haber formulado.

La mejor prueba de la falta de veracidad de la impu-
tacion es la respuesta que dicen haber recibido de
nuestra organizacion, "ya que Confebask esta estructura
(da) por sectores".

Muy al contrario, Confebask se estructura en base
territorial y no sectorial, tal y como lo refleja los Estatutos
Sociales (art.1, 8...) y las organizaciones sectoriales
Unicamente pueden alcanzar la cualidad de miembros
adheridos. Le acompario los Estatutos referidos a los
efectos de informacion oportuna.

En segundo lugar, he de manifestarle que dentro de
las organizaciones empresariales que integran Confe-
bask, no existe distincion alguna por razon de género,
siendo el tnico elemento aglutinante su caracter em-
presarial. Y no puede ser de otra forma, dado que la
condicién de afiliado recae en la empresa con inde-
pendencia de las caracteristicas de su titular o repre-
sentante legal. Este modo de afiliacion es, por otra
parte, el que a efectos de representacion institucional
de los empresarios establece la Disposicion Adicional
Sexta del Estatuto de los Trabajadores. En todo caso
si'que quiero significar que el numero de empresas en
que su titularidad o representacion es ostentada por
mujeres es amplio y creciente.

En tercer lugar, nada afecta a Confebask lo que pueda
ocurrir en otras organizaciones empresariales, que
naturalmente responderan a su modelo asociativo que
no tiene qué coincidir con el de nuestra organizacion,
habida cuanta del principio de libertad de asociacion,
pero con toda seguridad cumpliran los requisitos que
establezcan sus respectivos Estatutos.

Finalmente, quiero ponerle de manifiesto que Confe-
bask siempre ha sido firme defensor de la igualdad
entre mujeres y hombres, y de ahi el papel especialmente
activo que desempeno en la elaboracion del Antepro-
yecto de Ley, que dio lugar a la Ley 4/2005, de 18 de
febrero, no sdélo por conviccion, sino en defensa de
las numerosas titulares y representantes de empresas
integradas en las organizaciones territoriales miembro
de Confebask.

Confio en poder haberle aclarado suficientemente las
imputaciones de una denuncia, en nuestra opinion,
carente de fundamento. No obstante, quedamos a la
disposicion de la Defensoria para la Igualdad para
ampliar o aclarar los extremos que juzgue oportuno".

Confebask adjunta copia de la escritura de
constitucion en la que incorpora los Estatutos.
El dia 24 de septiembre de 2007 (con efecto de
notificacion 27 de septiembre), la Defensoria
para la Igualdad de Mujeres y Hombres solicita
a FEDEP documentacion acreditativa referente
a la solicitud de ingreso como Asociacion de
Mujeres Empresarias en Confebask; y documen-
tacién acreditativa referente a la negativa emitida
por Confebask a la solicitud de ingreso en dicha
entidad como colectivo. Transcurrido el plazo
establecido al efecto de 15 dias habiles, FEDEP
no ha presentado los documentos pertinentes
requeridos para esclarecer el caso.

El dia 31 de octubre de 2007, en la sede de la
Defensoria se da entrada a la siguiente informa-
cién: solicitud de ingreso de la Asociacion de
Empresarias y Directivas de Vizcaya (en adelante,
AED) en el Centro Industrial y Mercantil de Vizcaya
(en adelante, CIMV); acta de 16 de mayo de 1996,
en el que se recoge el Acuerdo de Integracion de
AED en el CIMV, firmada porDn. _______, en
calidad de presidente del CIMV y por Dia.

, en calidad de Presidente de la AED; y
tres cartas firmadas por DAa. _______ y DAa.

, €n nombre y representacion de AED,
en las cuales manifiestan determinados obstacu-
los que estas empresarias y directivas sufren por
parte del CIMV como: la falta de determinacién
de la cuantia de cuota a abonar y los efectos
derivados de esta situacion.

El dia 16 de octubre de 2007, desde la Defensoria
se solicita a Confebask el Reglamento de Régi-
men Interior.



El 23 de octubre de 2007 Confebask responde:

"En contestacion a su atenta del 16 del corriente mes,
he de informarle que desde su constitucion "Confebask"
no ha elaborado ni aprobado Reglamento de Régimen
Interior, por lo que no es posible atender a su solicitud.

No obstante, ha de indicarles que ninguno de los su-
puestos que los Estatutos contempla como susceptibles
de ser regulados por un eventual Reglamento de Régi-
men Interior seria aplicable al presente caso.

Por ultimo, al tiempo que reitero todo lo manifestado
en mi comunicacion de 17 de septiembre ultimo, quiero
mostrar mi disposicion y la de nuestra organizacion
para cuantas informaciones considere oportuna".

Fundamentos de Derecho

En virtud de lo establecido en los apartados a)
y b) del articulo 64.2 de la Ley 4/2005, corres-
ponde a la Defensora para la Igualdad de Mujeres
y Hombres "practicar investigaciones, tanto de
oficio como a instancia de parte, para el esclareci-
miento de posibles situaciones de discrimina-
cion, directa o indirecta, por razon de sexo rela-
tivas al sector privado" y "la de facilitar vias de
negociacion y dirigir recomendaciones a personas
fisicas y juridicas con el fin de corregir situaciones
o précticas discriminatorias por razén de sexo
que se produzcan en el sector privado, y hacer
un seguimiento del cumplimiento de las mencio-
nadas recomendaciones".

Asimismo, el articulo 5 apartado i) del Decreto
119/2006 atribuye a la Defensora la funcion de
"decidlir sobre la iniciacion y resolucion del proce-
dimiento de investigacion".

El procedimiento de investigacion se atiene a lo
regulado en el Decreto 119/2006 y en su defecto
a lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Adminis-
trativo Comun.
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Con fecha 27 de septiembre de 2007, la Defen-
soria solicita a FEDEP la remisién de informacién
relacionada con su peticion de ingreso como
colectivo en Confebask, asi como la correspon-
diente respuesta negativa de Confebask, con-
cediéndole al efecto un plazo de 15 dias para
remitir dicha informacién.

En el plazo legal establecido por parte de la Defen-
soria, FEDEP no presenta la documentacion
solicitada, aunque la misma es requerida en
diversas ocasiones, si bien se remite una docu-
mentacion que no se corresponde con la solici-
tada. Por ello, y en virtud de lo establecido en el
articulo 71 de la Ley 30/1992, la Defensoria
entiende que FEDEP desiste en su peticion y en
consecuencia concluye con la siguiente

Resolucion

- Dar por concluido el presente procedimiento
de investigacion y proceder a archivar el ex-
pediente n° Q/27/2007.

Solicitud D/06/2006

RESOLUCION DE LA DEFENSORA PARA LA
IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES DE 3
DE MAYO DE 2007 CON EMISION DE RECO-
MENDACION QUE PONE FIN AL PROCEDI-
MIENTO DE INVESTIGACION REFERENTE AL
EXPEDIENTE D/06/2006

Antecedentes de Hecho

Durante las fiestas de Bilbao (23 de agosto 2006),
en la Defensoria para la Ilgualdad de Mujeres y
Hombres se presento una solicitud por parte de
la Asamblea de Mujeres de Bizkaia y la comparsa
Mamiki, en relacién a la barraca "La Mansion
del Terror" instalada en el parque Etxeberria de
Bilbao, debido a que la parte exterior de la misma
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estaba decorada con grandes paneles donde
hombres encapuchados y vestidos como en la
Edad Media torturaban a mujeres.

Este hecho denunciado en la Defensoria fue
comunicado al Departamento de Cultura del
Ayuntamiento de Bilbao. Esta institucion utiliza
un Protocolo para la recogida de informacion previa
a la concesion permisos para desarrollar actividades
relacionadas con el ocio y los espectaculos.

La Asociacion de Feriantes Autbnomos de Euskadli,
AFADE, titular de la autorizacién concedida por el
Ayuntamiento de Bilbao para la instalacion de ferias
y barracas, no utilizé dicho Protocolo.

Desde la Defensoria se contacté con la Subdirectora
del Area de la Mujer y con la Subdirectora Juridico
Administrativa del Area de Cultura y Euskera del
Ayuntamiento de Bilbao, al objeto de trasmitir la
queja interpuesta por la Asamblea de Mujeres de
Bizkaia y la comparsa Mamiki.

La Subdirectora Juridico Administrativa del Area de
Cultura y Euskera del Ayuntamiento de Bilbao
comunico a la Defensoria la resolucién en la que a
solicitud de la AFADE (como titular de la autorizacion
concedida por el Ayuntamiento) se decide ocultar
las iméagenes objeto de la queja.

Fundamentos de Derecho

Es competente para la resolucion del presente
procedimiento de investigacion la Defensora para
la Igualdad de Mujeres y Hombres, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 64.2 apartado b) de la Ley
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Muijeres
y Hombres (publicado en el BOPV de 2 de marzo).

El Decreto 119/2006, de 13 de junio, por el que se
aprueba el Reglamento de organizacion y funcio-
namiento de la Defensoria para la Igualdad de Mujeres
y Hombres, dicta lo siguiente "Los fines de la

Defensoria para la Igualdad de Mujeres y Hombres
son la promocidn del cumplimiento del principio de
igualdad de trato de mujeres y hombres en la
Comunidad Auténoma de Euskadi y la defensa de la
ciudadania ante situaciones de discriminacion por
razdn de sexo relativas al sector privado" (articulo 2.1).

La Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad
de Mujeres y Hombres establece entre las funciones
de la Defensoria "Facilitar vias de negociacion y
diirigir recomendaciones a personas fisicas y juridicas
con el fin de corregir situaciones o practicas
discriminatorias por razdn de sexo que se produzcan
en el sector privado y hacer un seguimiento del
cumplimiento de las mencionadas recomenda-
ciones" (articulo 63.1).

El articulo 26.2 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero
de 2005, para la Igualdad de Mujeres y Hombres,
dispone que "Se prohibe la realizacion, emision y
exhibicion de anuncios publicitarios que presenten
a las personas como inferiores o superiores en
dignidad humana en funcion de su sexo, o como
meros objetos sexuales, asi como los que justifiquen,
banalicen o inciten a la violencia contra las mujeres".

Atenor del articulo 26.2 de la Ley 4/2005 se "prohibe
la realizacion, emision y exhibicion de anuncios
publicitarios que presenten a las personas como
inferiores o superiores en dignidad humana en
funcidn de su sexo, 0 como meros objetos sexuales,
asi como los que justifiquen, banalicen o inciten a
la violencia contra las mujeres".

Y se emite la siguiente

Recomendacion

- "Que la Asociacion de Feriantes Auténomos de
Euskadi, AFADE, como titular de las licencias
concedidas por las instituciones publicas, debera
velar para que ningun miembro de su asociacion
instale barracas o ferias que no cumplan los
preceptos legales existentes en materia de igualdad



y no discriminacion por razon de sexo en aquellas
poblaciones en las que desarrollen su actividad,
tengan o no concertado un convenio con el co-
rrespondiente Ayuntamiento .

- Para ello, y previamente a la instalacion de las
ferias y barracas, es necesario que AFADE adopte
las medidas y procedimientos eficaces con el fin
de garantizar que las barracas que se instalen
cumplan con los requisitos legales establecidos,
todo ello en aras a lograr una igualdad real y efectiva
en toda la Comunidad Autdnoma de Euskadi".

Solicitud D/02/2007

RESOLUCION DE LA DEFENSORA PARA LA
IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES DE 23
DE NOVIEMBRE DE 2007 QUE PONE FIN AL
PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION EN
RELACION AL EXPEDIENTE N° D/02/2007

Antecedentes de Hecho

Con fecha 13 de febrero de 2007 Dn. con
DNI , presenta la denuncia n° D/02/2007
contra la empresa S.A.S. System Automotive, rela-
tando los siguientes hechos:

"El viernes 5 de enero me informo en el departamento de
Recursos Humanos, dirigido por sobre las condii-
ciones para solicitar un excedencia por cuidado de menor,
al mismo tiempo le comunico que la duracion de la misma
seria aproximadamente de tres meses desde mitad de
abril hasta mitad de julio. El lunes 8 de enero el director
gerente de la empresa el jefe del departamento
de Logistica junto con responsable de
RR.HH., me convocan a una reunion y sacan a relucir un
problema de produccidn de piezas y la consiguiente pérdida
econdmica debido a ello. Este tema tuvo lugar a finales de
noviembre y principio de diciembre sin que hasta esta
fecha me pidiieran responsabilidades, era un asunto ademas
tratado cuando se produjo el problema. Al mismo tiempo
me preguntan sobre mi intencion de solicitar una excedencia,
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yo les confirmo en esa reunion mi interés en la misma,
concluyendo de este modo la reunion. En ninguin momento
se me plantea una sancion o una falta por error cometido,
el sistema de faltas es habitual en la empresa, y a lo largo
de los cinco afios que venia trabajando en la misma nunca
me habian sancionado.

El miércoles 10 de enero por la tarde de nuevo me vuelven
a convocar, en este caso juntoa ___, __, __, Se encuentra
el responsable de RR.HH. de S.A.S. Iberia, el Sr.

y me reciben poniéndome encima de la mesa el finiquito
con un despido improcedente. Tras unos momentos de
perplejidad, les pregunto si se debia a mi deseo de solicitar
una excedencia, me responden que no y que son un
cumulo de circunstancias, sin concretar las mismas.
Dado que en ningtin momento llegué a solicitar la exce-
dencia por escrito, decido aceptar el despido improcedente
ya que después de asesorarme juridicamente me informan
de que a lo maximo a lo que puedo aspirar es a una read-
mision ya que en el aspecto econdmico me daban el
maximo de indemnizacion. La readmision no la contemplo
debido a la situacion creada muy poco propicia para el
desempefio de mis funciones. Aunque soy conciente de
que es imposible demostrar que ha existido un caso de
discriminacion, si que quiero dejar patente que se han
vulnerado mis derechos, mi derecho a poder cuidar de
mi hijo. Por lo tanto, quiero hacer llegar a las instituciones
publicas este tipo de actuaciones miserables que se dan
en las empresas privadas, que de manera sibilina se burlan
de las leyes, en este caso de las medidas pro-conciliacion
de la vida laboral-familiar.

Por todo ello, pido que se tengan en cuenta este tipo de
conductas, que se investiguen, que se saquen a la palestra,
ya que de otro modo de poco o nada sirven este tipo de
leyes que buscan la conciliacion de la vida laboral y familiar
asf como la igualdad entre sexos".

En fase de actuaciones previas y al objeto de valorar
el caso, con fecha 28 de Junio de 2007, la Defensoria
para la Igualdad de Mujeres y Hombres solicita a
la entidad S.A.S. System Automotive informacion
sobre el tratamiento y las decisiones adoptadas por
la misma con respecto a Dn.

Con fecha 12 de julio de 2007, a la citada solicitud se
recibe contestacién de la Directora del Departamento de
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Recursos Humanos, Dia. , mediante escrito
presentado en la misma sede de la Defensoria en
la que manifiesta:

"(...) 1°- Que efectivamente el trabajador citado me comentd
tiempo atrds su intencion de coger excedencia de corta
duracion para cuidar de su hijo nacido el 29/09/2006, sin
que por su parte solicitase formalmente la misma; desco-
nociéndose por tanto en cuanto a mi se refiere las fechas
y la duracion de la pretendida excedencia. Es decir nunca
hubo peticion de excedencia sino mero comentario.

2°- Con absoluta independencia de lo anterior; el trabajador
citado venia presentando serios problemas por su falta de
implicacion o desinterés en el desemperio de su trabgjo (...).
3°.- Como consecuencia de todo lo indicado y la direccion
de la planta y la direccion de RR.HH. tomaron la decision
de realizar un despido disciplinario con reconocimiento de
su improcedencia y abono de 13.228,55 € como indem-
nizacion, frente a lo que el trabajador presto su conformidad
extinguiendo la relacion laboral con la empresa. Tal decision
fue absolutamente independiente de la conversacion man-
tenida sobre la posible excedencia, ya que los directivos
que decidieron el despido, no sabian nada de la misma que
se mantuvo exclusivamente con mi persona.

4°.- La empresa tiene una plantilla de 119 de trabajadores
de los que el 55% son mujeres; de los que el 6,7% tienen
reduccion de jornada para el cuidado de un menor;
existiendo en la actualidad dos bajas por maternidad y
dos bajas por riesgo durante el embarazo {(...)".

El dia 12 de septiembre de 2007 se acuerda el inicio
de procedimiento de investigacion motivada por la
denuncia contra la empresa S.A.S. System Auto-
motive en relacion a una presunta discriminacion
por razén de sexo.

Con fecha 19 de septiembre de 2007 se notifica este
acuerdo a la empresa otorgandole un plazo de 15
dias para formular y aportar cuantas alegaciones,
documentos e informaciones estimen convenientes.

Con fecha 3 de octubre de 2007 tiene entrada en
esta Defensoria escrito de alegaciones remitido por

Dn. , con DNI __, en nombre y
representacion de la entidad S.A.S. Autosyste-
mtechnic S.A. enelque expone las siguientes
alegaciones:

"Primera.- Se niega rotundamente la version de
los hechos que formula Dn. en especial
en cuanto a la fecha en que se dirigid a la Jefe de
Recursos Humanos a la conversacion que
la citada sefiora mantuvo con el trabajador fue a raiz
del nacimiento de su hijo y en fechas proximas a su
nacimiento que ocurrid el dia 29/09/06.

Segunda.- Para negar la version de los hechos
que formula el Sr. en cuanto a la reunién
que dice haberse celebrado el dia 08/01/07 con
la presencia del Director de la Planta ( ),
el Jefe de Logistica (. ), y la citada Jefe de
Recursos Humanos; ya que en la misma en
ningun caso se le preguntd sobre su intencion
de solicitar excedencia. Téngase en cuenta que
tanto el Director de la Planta como el Jefe de
Logistica nada sabian de la consulta formulada,
que por otra parte no pasé de ser una consulta
Yy no una peticion a la que habria que haberse
dado respuesta en su caso.(...).
Tercero.- Consecuencia de los incidentes de
produccion de los perjuicios econdmicos y de imagen
frente al cliente producidos; responsabilidad del Sr.
se decide su despido disciplinario por negli-
gencia en el trabajo, si bien no queriendo perjudicar
en exceso al citado serior, se decidid el reconocimiento
de la improcedencia del despido y el abono de la
méxima indemnizacion como el interesado manifiesta.
Cuarta.- No es cierto en modo alguno que el Sr.
no pudiera hacer otra cosa que percibir la
indemnizacion, ya que como el mismo manifiesta
bien podria haber solicitado la readmision, en base
a un despido supuestamente vulnerador de sus
Derechos Fundamentales, lo que evidentemente
declind hacer, sin duda por falta de argumentos al
respecto; maxime teniendo en cuanta la inversion
de la carga de la prueba que se produce en estos
procedimientos como garantia del trabajador, y que




obliga a la empresa a probar que las causas del des-
pido son las alegadas en su escrito y no otras.(...).
Quinta.- Debe quedar suficientemente claro, que en
modo alguno ha existido una negativa a la excedencia
para el cuidado de un hijo, ya que tal peticion nunca
existio y ademas el comentario realizado se separa
de la fecha del despido del orden de tres meses.
Sexta.- Como ya se dijo la empresa cuenta con una
plantilla de 119 trabajadores de los que el 55% son
mujeres: de la misma un 6,7% tiene acreditada
reduccion de jornada y eleccion de turno para el
cuidado de un menor; contando en la actualidad
con dos bajas por maternidad y dos por riesgo du-
rante el embarazo; lo que acredita un fiel cumpli-
miento de la normativa legalmente establecida, no
habiendo sido condenada ni sancionada por vulne-
racion de derecho fundamental alguno.

En su virtud;
SOLICITO: Se tenga por presentado este escrito y
él hechas las manifestaciones que constan en su
cuerpo, para que tras los tramites oportunos se
sirvan sobreseer el expediente de referencia sin
imputacion de responsabilidad alguna para mi re-
presentada.
OTROSI DIGO: Que esta parte pretende valerse de
los siguientes medios de prueba:
DECLARACIONES DE: (Director de Planta);
(Jefe de Logistica) y (Jefe de Re-
cursos Humanos) a realizar en el momento que
determine la instructora.
DOCUMENTOS: Carta de despido, documento de
finiquito, registro de incidencias con el cliente impu-
tables al Sr. plantilla existente, personas en
situacion de reduccion de jornada y eleccion de
turno; bajas por maternidad y riesgo del embarazo,
que se aportaran a requerimiento de la instructora".

El dia 24 de septiembre de 2007, desde la Defensoria
se requiere a Dn. (denunciante) datos de otra
u otras personas que hubieran podido ser objeto de
una situacién similar a la que el plantea, no habiendo
facilitado por parte del mismo ninguin dato.
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Fundamentos de Derecho

En virtud de lo establecido en los apartados a) y b)
del articulo 64.2 de la Ley 4/2005, corresponde a
la Defensoria para la Igualdad de Mujeres y Hombres
"practicar investigaciones, tanto de oficio como a
instancia de parte, para el esclarecimiento de posibles
situaciones de discriminacion, directa o indirecta,
por razdn de sexo relativas al sector privado" y "la
de facilitar vias de negociacion y dirigir recomenda-
ciones a personas fisicas y juridicas con el fin de
corregir situaciones o practicas discriminatorias por
razdn de sexo que se produzcan en el sector privado,
y hacer un seguimiento del cumplimiento de las
mencionadas recomendaciones".

Asimismo, el articulo 5 apartado i) del Decreto
119/2006 atribuye a la Defensora la funcién de
"decidir sobre la iniciacion y resolucion del proce-
dimiento de investigacion".

El procedimiento de investigacion se atiene a lo
regulado en el Decreto 119/2006, de 13 de junio,
y en su defecto a lo establecido en la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun/ Ley 2/1998, de 20 de febrero.
El Decreto 119/2006 en su articulo 18.3 establece
que "en el caso de que la persona contra quien va
dirigida la queja incumpla las recomendaciones
realizadas por la Defensoria, ésta facilitard a la
persona afectada asistencia técnica de cara a tramitar
sus reclamaciones por discriminacion ante otras
instancias administrativas o judiciales".

El articulo 55.4 del Texto Refundido por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Estatuto
de los Trabajadores, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, dispone:

"Cuando el empresario no cumpliese los requisitos
establecidos en el apartado 1 de este articulo o la
decision extintiva del empresario tuviera como movil
alguna de las causas de discriminacion prohibidas
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en la Constitucion o en la Ley o bien se hubiera
producido con violacion de derechos fundamentales
y libertades publicas del trabajador, la decision
extintiva sera nula, debiendo la autoridad judicial
hacer la declaracion de oficio. La no concesion del
preaviso no anulara la extincion, si bien el empresario,
con independencia de los demas efectos que pro-
cedan, estara obligado a abonar los salarios corres-
pondientes a dicho periodo. La posterior observancia
por el empresario de los requisitos no constituira,
en ningun caso, subsanacion del primitivo acto
extintivo, sino un nuevo acuerdo de extincion con
efectos desde su fecha".

El apartado 5 del mismo articulo en la redaccion
vigente anterior a la Ley Organica 3/2007 dispone:

"Sera nulo el despido que tenga por mavil alguna
de las causas de discriminacion prohibidas en la
Constitucion o en la Ley, o bien se produzca con
violacion de derechos fundamentales y libertades
publicas del trabajador".

Se ha constatado que no llegé a solicitar la exceden-
cia, pero si que se tratd de dicha posibilidad.

No es posible aplicar el articulo 55.5 del Texto Refun-
dido por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley de Estatuto de los Trabajadores, en cuanto
a la nulidad del despido vinculada causalmente al
disfrute de los permisos o excedencias familiares
porque la literalidad del precepto lo impide, al no
haberse llegado a solicitar la excedencia.

Las diligencias de investigacién han acreditado que
el trabajador y la empresa alcanzaron un acuerdo
en conciliacion administrativa previa a la via judicial
y que el despido ha sido calificado por las partes
como improcedente. Ello permitira presumir que no
se cometié incumplimiento contractual grave por
parte del trabajador, aunque también podria suceder
que la empresa no hubiera cumplido con las forma-
lidades legales exigidas. La primera hipétesis, unida
a la alegacién del trabajador de que la causa de la

decision de la empresa fue el que manifestara su
deseo de solicitar una excedencia por cuidado de
un hijo menor, obliga a valorar si el mévil del despido
pudo ser el que se ha denunciado, pues en tal caso,
podria ser aplicable el apartado 5 del articulo 55
ET, en cuanto a que el mévil del despido encubriera
una lesiéon de derechos fundamentales, en este
caso, la igualdad entre hombres y mujeres en el
disfrute de los permisos y excedencias familiares.

La prevalencia de los derechos fundamentales
del trabajador y las especiales dificultades pro-
batorias de su vulneracion constituyen las pre-
misas bajo las que la jurisprudencia constitucional
ha venido aplicando la especifica distribucion
de la carga de la prueba en las relaciones de
trabajo (hoy recogida en los articulos 96 y 179.2
de la Ley de Procedimiento Laboral).

La doctrina constitucional sobre la prueba de la
discriminacion, resumida en la sentencia 90/1997,
de 6 de mayo, muestra "la necesidad de garantizar
que los derechos fundamentales del trabajador no
sean desconocidos por el empresario bajo la cober-
tura formal del ejercicio por parte de éste de los
derechos y facultades reconocidos por las normas
laborales para organizar las prestaciones de trabajo,
pasa por considerar la especial dificultad que en no
pocas ocasiones ofrece la operacion de desvelar
en los procedimientos judiciales correspondientes
la lesidn constitucional, encubierta tras la legalidad
s0lo aparente del acto empresarial. Una necesidad
tanto mas fuerte cuanto mayor es el margen de
discrecionalidad con que operan en el contrato de
trabajo las facultades organizativas y disciplinarias
del empleador".

Conforme a la doctrina constitucional la "inversién
de la carga de la prueba" en los casos en los que se
alega una lesion de derecho fundamentales, supone
un reparto diferente a la regla general sobre la prue-
ba, que sdlo se admitird cuando se presenten
indicios de la existencia de discriminacion, por lo
que no bastara con una simple alegacion en la
demanda de la existencia de un trato desigual discri-



minatorio. (SSTC, 166/1987; 114/1989; 21/1992;
266/1993; 293/1993; 180/19994; 85/1995; 136/1996;
29/2002; 17/2005).

Al demandante le corresponde realizar desde el
principio alguna actividad probatoria. De forma
que el trabajador o trabajadora debe "aportar un
indicio razonable de que el acto empresarial
lesiona el derecho fundamental (STC 38/1986)
para que cubierto este primer e inexcusable pre-
supuesto...sobre la parte demandada recae la
carga de probar que su actuacion tiene causas
reales absolutamente extrafias a la pretendida
vulneracion de derechos fundamentales, asi como
que aquellas tuvieron entidad suficiente como
para adoptar la decision, tnico medio de destruir
la apariencia lesiva creada por los indicios...."
(STC114/1989, entre otras).

Ambas partes han admitido que se trat6 de la
posibilidad de que el trabajador solicitara la
excedencia pero no se ha probado en qué fecha,
esto es, si inmediatamente antes del despido
como afirma el trabajador o en fechas préximas
al nacimiento del hijo acaecido meses antes
como afirma la empresa. La falta de conexién
entre el hecho de que el trabajador manifestara
su intencién de pedir una excedencia y el despi-
do, al lado de la ausencia de prueba de otras
circunstancias, impide considerar que existan
indicios a partir de los cuales hacer recaer sobre
la empresa la carga de probar causas objetivas
y razonables del despido, no lesivas del principio
de igualdad entre mujeres y hombres. Dichas
causas se desconocen, pero no por ello se han
de presumir inexistentes, toda vez que la empresa
ha alegado motivos disciplinarios sobre los que
no se hace preciso indagar, al no haberse cum-
plido el presupuesto de aportacién de indicios
por parte del trabajador que permitan presumir
que la decisién de la empresa se debié a que habia
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manifestado su deseo de solicitar una excedencia,
no siendo por ello posible hacer recaer sobre la
empresa la prueba de la auténtica motivacion del
despido que fue aceptado en acto de conciliacion
por ambas partes. En consecuencia, no es posible
considerarlo sospechoso de mévil discriminatorio
o lesivo de derechos fundamentales.

Tampoco se ha podido deducir de las diligencias
de investigacion sospecha o apariencia de que
en la empresa se produzca una situacion o exista
un clima de discriminacién o contrario al disfrute
en condiciones de igualdad de los derechos de
conciliacién de la vida laboral, familiar y personal,
al no haberse alegado que a otros trabajadores,
cualquiera que sea su sexo, se les impida u difi-
culte el ejercicio de los derechos reconocidos
en la legislacion vigente.

Resolucion

- En vista de las actuaciones practicadas en el
expediente de investigacion no se deriva la
existencia de un acto discriminatorio por razén
de sexo y se da por finalizada y, en conse-
cuencia, archivada la denuncia D/02/2007.

Solicitud D/30/2007

RESOLUCION DE LA DEFENSORA PARA LA
IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES DE
17 DE DICIEMBRE DE 2007 CON EMISION
DE RECOMENDACION QUE PONE FIN AL
PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE
OFICIO REFERENTE AL EXPEDIENTE N°
D/30/2007

Antecedentes de Hecho

Con fecha 11 de septiembre de 2007, Dn.

presenta escrito ante la Defensoria para
la lgualdad de Mujeres y Hombres en el que dice
y solicita:
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"1° Que el solicitante es socio de la Asociacion Re-
creativa GURI ZER,........

2° Que en los Estatutos Sociales de la Asociacion se
contempla la transmision de la condicion por cesion
del titular, "inter vivos" o "mortis causa", al heredero
VARON por él designado, hasta el tercer grado y de
forma exclusiva, esto es, con exclusion de las herederas
MUJERES.

3° Atendiendo a lo dispuesto en la Ley 4/2005, de 18
de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres se
solicita conocer si la disposicion estatutaria que dispone
este tipo de trasmisiones con exclusion de las mujeres
es adecuada a dicha normativa y si es recomendable
modificar dicho precepto estatutario para que la
transmision de la condicidn de socio se deduzca con
independencia del género".

En la fase de diligencias previas, con fecha 16
de septiembre de 2007, la Defensoria para la
Igualdad de Mujeres y Hombres solicita copia
de los Estatutos Sociales de la Sociedad Re-
creativa Guri Zer al Registro de Asociaciones de
Bizkaia del Gobierno Vasco.

Con fecha 20 de septiembre de 2007, se dict6 el
acuerdo de incoacion en procedimiento de investi-
gacién de oficio por presunta discriminacion por
razén de sexo motivado en la redaccién de los
Estatutos Sociales de la Asociacién Recreativa
Guri Zer de Munguia.

Dicho Acuerdo se notifico a la Asociacion Re-
creativa Guri Zer el dia 24 de septiembre de 2007,
otorgandole un plazo de 15 dias para formular
cuantas alegaciones, documentos e informacio-
nes estimasen convenientes, asi como para
solicitar la apertura de un periodo probatorio y
proponer los medios de prueba que considerasen
apropiados.

Con fecha 4 de octubre de 2007, tiene entrada
en la sede de la Defensoria escrito de alegaciones

sentacion y en calidad de presidente de la Socie-
dad Recreativa Guri Zer en el que expone:

remitido por Dn. __, en nombre y repre-

Alegaciones

PRIMERA: El dia 23 de julio de 2007 se convocd
una asamblea extraordinaria, al objeto de someter
a votacion la modificacién de varios de los esta-
tutos sociales y los de régimen interior, precisa-
mente para que se equipararan los derechos
entre mujeres y hombres y debido a la sensibilidad
a ese respecto, ...... Respecto a los estatutos
sociales se propuso el siguiente texto para los
articulos 27 y 28. "Redaccién de los articulos
citados". El resultado de la votacion fue de un
60,60% de los votos emitidos favorable a modi-
ficar los estatutos, pero al ser necesario el voto
afirmativo del 75% de los socios asistentes para
la modificacion de los estatutos, segun lo esta-
blece el art. 42 de los mismos, no fue aprobada
dicha propuesta de modificacion. Tal y como se
deduce en el texto propuesto, la intencion de la
junta directiva fue la de equiparar los derechos
entre mujeres y hombres y de hecho la mayoria
de los socios asistentes votaron en ese sentido,
pero nos encontramos con el impedimento de
que para la modificacién es necesario el 75% de
votos afirmativos. Sin embargo, la propuesta que
se realizé a la asamblea para la modificacion del
reglamento de régimen interior fue aceptada por
la misma y como dato mas significativo fue que
se suprimié de dicho reglamento el art. que
recogia que las mujeres no podian entrar a la
cocina del txoko.

SEGUNDA: La asociacion que presido fue cons-
tituida hace mas de 40 afios, en un contexto muy
diferente al que vivimos actualmente. Hay varios
socios que tienen mas de 80 afios de edad y
gran parte de socios tiene mas de 70 afos.
Debido a su mentalidad, se han tenido que intro-



ducir las modificaciones de convivencia poco a
poco. Inicialmente las mujeres soélo podian entrar
al txoko dos dias al afio y pasados unos afios
los domingos, fiestas y vispera de fiesta.

Posteriormente, las mujeres podian entrar al
txoko todos los dias menos los viernes, que se
consideraba dia del socio. Hace pocos afos se
aprobo que las mujeres pudieran entrar todo los
dias del afio. Durante todos estos afos en el
reglamento de régimen interior estaba establecido
que las mujeres no podian cocinar en el txoko,
ni tan siquiera entrar a la cocina, lo que se ha
modificado en la asamblea de 23 de julio de este
afo, fecha desde la cual las mujeres pueden
entrar a la cocina y cocinar de la misma manera
que los hombres. La labor de la gente mas joven
ha sido ir convenciendo y educando a los mas
mayores de que era necesario equiparar los
derechos de hombres y mujeres y teniamos
pensado en la junta directiva volver a presentar,
en la asamblea de socios de enero de 2008, la
propuesta de modificacion de los estatutos para
equiparar los derechos de mujeres y hombres.

En este punto de las alegaciones relatan varios
ejemplos de situaciones pasadas en que la
discriminaciéon por razén de sexo era una
situacién "normalizada" como: autorizacion fir-
mada del esposo para abrir una cuenta en el
banco hasta el afno 1972; en el Athletic hasta
hace pocos afos las mujeres solo podian ser
abonadas y no socias del club; Alardes de Irun
y Hondarribia; la entrega del tambor de oro en
una Sociedad que no permite la entrada de las
mujeres y la Ley salica en la monarquia espafola
para ser heredero a trono.

TERCERA: Incomprension del porqué ha sido
denunciada esta situacién ante la Defensoria
cuando ellos estan trabajando por la igualdad
de mujeres y hombres con la propuesta de
modificacion de estatutos sociales.
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CUARTA: Con el objeto de dar traslado del
expediente a los socios, se solicita una prérroga
de plazo para presentar alegaciones".

El dia 8 de octubre de 2007, se notifica a la So-
ciedad Recreativa Guri Zer la ampliacién de
plazo de alegaciones en otros 15 dias. Transcu-
rrido el segundo plazo, la Asociacién Guri Zer,
no realiza alegaciones complementarias.

Fundamentos de Derecho

La Ley 4/2005 en su articulo 64.2, apartados a)
y b), establece entre las funciones de la Defen-
soria para la Igualdad de Mujeres y Hombres "la
de practicar investigaciones, tanto de oficio como
a instancia de parte, para el esclarecimiento de
posibles situaciones de discriminacion, directa
o indirecta, por razdn de sexo relativas al sector
privado" y "la de facilitar vias de negociacion y
dirigir recomendaciones a personas fisicas y
juridicas con el fin de corregir situaciones o prac-
ticas discriminatorias por razdn de sexo que se
produzcan en el sector privado, y hacer un se-
guimiento del cumplimiento de las mencionadas
recomendaciones". Asimismo, el articulo 5 apar-
tado i) del Decreto 119/2006 atribuye a la Defen-
sora la funcidn de "decidir sobre la iniciacion y
resolucion del procedimiento de investigacion".

De acuerdo con el contenido del escrito dirigido
a la Defensoria por los miembros de la Junta
Directiva de la Sociedad Recreativa Guri Zer,
este drgano de gobierno y administracion parece
partidario de reformar los actuales Estatutos de
la Asociacién para suprimir la exclusion de las
mujeres del derecho de asociacién, que se con-
templa en los articulos 27 y 28.

De sus manifestaciones y alegaciones se deduce
que tanto la Junta Directiva como una mayoria
de socios -60%- consideran que la exclusion
de las mujeres no es acorde con la realidad
social. Por esta razén se propuso equiparar los
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derechos de hombres y mujeres en asamblea
celebrada al efecto, en la que no se obtuvo la
mayoria cualificada de votos que exige el articulo
42 de los Estatutos.

La exclusién de las mujeres del pleno disfrute
de bienes y derechos politicos, sociales, econoé-
micos y culturales, basada en la Unica y exclusiva
condicion de pertenencia al sexo femenino,
constituye una discriminacion directa.

La igualdad entre mujeres y hombres es un
principio juridico universal reconocido en los
textos internacionales, entre los que destaca la
Convencioén sobre la eliminacion de todas las
formas de discriminacion contra la mujer, apro-
bada por la Asamblea General de Naciones
Unidas en 1979. La igualdad entre mujeres y
hombres es un principio fundamental del Derecho
de la Union Europea establecido en los Tratados
y un objetivo de todas las politicas y acciones de
la Union y de los Estados miembros. La igualdad
efectiva entre mujeres y hombres exige la
erradicacion y prohibiciéon de cualquier forma
de discriminacion por razén de sexo en todos
los aspectos de la realidad econémica, politica,
social o cultural, regidos por normas juridicas.

Muchos e importantes avances se han producido
en las ultimas décadas para lograr la efectividad
del derecho a la igualdad y eliminar la discri-
minacion de las mujeres. Entre los mas relevantes
avances destacan los cambios educativos y en
el mundo laboral. La mujer ha pasado de estar
excluida del trabajo productivo, salvo en algunos
sectores tradicionales de mano de obra no
cualificada, a formar parte de la poblacion activa
mas cualificada laboral y profesionalmente. Los
cambios en el modelo productivo han supuesto
un cambio de roles familiares cada vez mas
asumido socialmente. La tradicional exclusion
de las mujeres de los espacios publicos esta

desapareciendo, aunque todavia la participacion
no se haya equilibrado totalmente, tanto en lo
que se refiere al empleo como al mundo de la
empresa, la economia o la politica.

Entre los factores que han impulsado la evolucion
del papel de las mujeres, han tenido gran impor-
tancia las reformas legales aprobadas en los
ultimos afios. Estas reformas han afectado a
numerosas parcelas del ordenamiento juridico
del ambito de lo publico, sin que hayan alcanzado
totalmente a algunas formas de relacién juridica
de caracter privado como son, entre otras, las
regidas por la legislacién de Asociaciones.

La necesidad de incidir mas profundamente en
las relaciones entre particulares o privadas para
hacer efectivo el principio de igualdad y la
prohibicion de discriminacién en todos los am-
bitos sociales es un objetivo que los mas recientes
cambios legislativos han propuesto. A dicha
finalidad responde la Ley 4/2005, de 18 de fe-
brero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres,
aprobada por el Parlamento Vasco, cuyo articulo
2 declara aplicable los principios que establece
en el articulo 3 a "los poderes publicos vascos,
asi como a entidades privadas que suscriban
contratos o convenios de colaboracion con cual-
quiera de ellos, o sean beneficiarias de ayudas
0 subvenciones concedidas por ellos". Asimismo
se declara aplicable a "las Universidades Vascas
y al sector privado". Entre los principios del
articulo 3 de la Ley se contempla la igualdad de
trato y la "prohibicion de toda discriminacion
basada en el sexo de las personas, tanto directa
como indirecta y cualquiera que sea la forma
utilizada para ello".

Para hacer efectivos dichos principios en activi-
dades tradicionalmente no contempladas, la Ley
ha previsto medidas de promocién de la igualdad
a través de la adecuacién de las politicas de
subvenciones directas o indirectas, concesion
de ayudas, participacion de autoridades en actos,



prohibicion de utilizacién de espacios publicos,
etc., (articulos 24 y 25 de la Ley 4/2005 de 18 de
febrero). Todo ello con el fin de que en el ambito
de las relaciones privadas se avance hacia una
mayor igualdad de mujeres y hombres.

Con la misma finalidad se crea la Defensoria
para la Igualdad de Mujeres y Hombres, como
6rgano al que se le atribuyen entre otras la com-
petencia de "practicar investigaciones, tanto de
oficio como a instancia de parte, para el esclare-
cimiento de posibles situaciones de discri-
minacion directa o indirecta por razén de sexo"
relativas al "sector privado".

Asimismo, la Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y
Hombres propone la promocion de la igualdad
"en la orbita de las relaciones entre particulares”,
estableciendo determinadas medidas en las em-
presas en materia de contratacion o subvenciones
publicas o en referencia a los Consejos de Admi-
nistracion.

En el marco de la legislacién comunitaria europea,
la necesidad de ampliar la eficacia del principio
de igualdad a las relaciones de derecho privado
es objeto de la Directiva 2004/113/CE sobre
aplicacioén del principio de igualdad de trato entre
hombres y mujeres en el acceso a bienes y
servicios, Directiva que ha sido objeto de trans-
posicion a la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de
marzo, incorporando medidas en materias de
bienes y servicios.

Tras recordar que la igualdad entre hombres y
mujeres es un principio fundamental de la Union
Europea, la Directiva delimita un ambito de
aplicacion segun el cual "solo podran admitirse
diferencias de trato cuando estan justificadas por
un propdsito legitimo"; afladiendo a continuacién
que "pueden constituir propdsitos legitimos, por
ejemplo, la proteccion de las victimas de la vio-
lencia por razén de sexo (en supuestos como la
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creacion de refugios para personas de un solo
sexo), las razones de intimidad y decencia (en
supuestos como la oferta de alojamiento hecha
por una persona de una parte de su vivienda),
la promocion de la igualdad de género o de los
intereses de los hombres o de las mujeres (por
ejemplo, organizaciones de voluntarios del mismo
sexo), la libertad de asociacion (en los casos de
afiliacion a clubes privados para un solo sexo), la
organizacion de actividades deportivas (por
ejemplo, acontecimientos deportivos para uno
de los sexos)". Ahora bien, se sefala expresa-
mente que "toda limitacion debera ser adecuada
Yy necesaria a tenor de los criterios emanados
de la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de
las Comunidades Europeas".

La jurisprudencia del Tribunal de Justicia de las
Comunidades Europeas somete a un juicio de
necesidad, adecuacion o idoneidad las medidas
que suponen una desigualdad de trato causantes
de discriminacion directa o indirecta. A tal fin se
han de analizar los objetivos perseguidos, la
necesidad de un trato diferenciado que responda
a dichos objetivos y la idoneidad de la medida
diferenciadora, con el fin de determinar si esta
objetivamente justificado un trato diferente por
razén del sexo que permita considerar que no
constituye discriminacién directa o si el impacto
adverso o desfavorable sobre uno de los sexos
no constituye discriminacion indirecta.

El articulo 2 de los Estatutos Sociales de la
Asociacion Guri Zer establece los fines de la
misma, y son:

1. Procurar distracciones recreativas, culturales
y deportivas, siendo primordial el culto a la
amistad entre los socios y simpatizantes.

2. Potenciar y desarrollar todo tipo de actividades
culturales, deportivas y recreativas que ayuden
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al desarrollo personal y colectivo dentro del
ambito de actuacion de la Asociacion.

Los objetivos y fines de esta Asociacion plasmados
en los Estatutos responden a la libre voluntad
asociativa de procurar las relaciones entre los
socios y el desarrollo personal a través de la
actividad recreativa, cultural y deportiva fomen-
tando la amistad entre socios y simpatizantes.

Los anteriores fines y las actividades, que en
consonancia con los mismos desarrolla la
Asociacién son comunes a otras asociaciones
o sociedades que conforman el extenso entra-
mado asociativo de Euskadi, las cuales consti-
tuyen un patrimonio cultural de la sociedad vasca
y son parte de su idiosincrasia, fomentando una
cultura popular de larga y rica tradicion. Conocidos
sus origenes, desarrollo y evolucién més reciente,
se puede constatar que la fuerza de esa tradicion,
el respeto a valores del pasado, que son bienes
sociales a preservar, son compatibles con una
realidad actual que en muchas de estas asocia-
ciones son acordes con una la evolucion social.

Dicha evolucion se manifiesta en la continua
creacion de nuevas asociaciones de similares
fines asi como en la incorporacion a las existentes
y mas antiguas de personas jovenes de ambos
sexos. También, es un signo del cambio la
flexibilizaciéon de algunas normas tradicionales
como las que han excluido a la mujer de la
participacién en ellas. Asi, en unos casos se ha
equiparado en derechos a las mujeres en cuanto
a la adquisicién de la condicion de socio, lo que
han hecho muchas asociaciones y en otras se
ha abierto la asociacién de manera mas limitada
en horarios, dias o dependencias, en lo que es
una evolucioén acorde con los nuevos tiempos*.

A la vista de la lectura de los Estatutos de la
Asociacion Guri Zer, se suscita entre sus socios la
duda de si la exclusién de las mujeres pudiera

4 De esta evolucion reciente, particularmente en Gipuzkoa,
tratan recientes estudios Las Sociedades Populares, Donostia
1870-2005, Rafael Aguirre Franco, Hiria Liburuak.

ser considera como discriminatoria. Tal exclusion
se contempla de forma expresa en el articulo
27 cuando se regulan los requisitos de admisién
y en el articulo 28 que regula la transmision de
la condicion de socio por cesiéon del titular,
"inter-vivos" o "mortis-causa", en los que se
exige ser varon. Parar afirmar que esta exclusién
incurre en una discriminacion directa por razon
de sexo en virtud del articulo 3.1 apartado a) de
la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad
de Hombres y Mujeres, es preciso analizar la
justificacién y objetivo perseguido, esto es, su
razonabilidad, objetividad y proporcionalidad.

De acuerdo con la doctrina del Tribunal Consti-
tucional; "la asociacion tiene como fundamento
la libre voluntad de los socios de unirse y de
permanecer unidos para cumplir los fines socia-
les"; ahadiendo que "el derecho de asociacion,
reconocido en el articulo 22 de la Constitucion,
comprende no solo el derecho a asociarse, sino
también el de establecer la propia organizacion
del ente creado por el acto asociativo dentro
del marco de la Constitucion y de las leyes que,
respetando el contenido esencial de tal derecho,
lo desarrollen y regulen”. (STC 218/1988, de 22
de noviembre, FJ 1).

El derecho de asociacion se asienta en la libertad
porque es la libre voluntad de asociarse para
un fin legitimo lo que da contenido al derecho
fundamental. De esta libertad deriva el derecho
a auto organizarse y dotarse de la regulacion
normativa que mejor responda a las necesidades
y fines que los socios hayan previsto.

La Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, regu-
ladora del Derecho de Asociacion, en su articulo
2.5 establece que la organizacién interna y el
funcionamiento de las asociaciones deben ser
democraticos y con pleno respeto al pluralismo.
Seran nulos de pleno derecho los pactos, dis-



posiciones estatutarias y acuerdos que desco-
nozcan cualquiera de los aspectos del derecho
fundamental de asociacion.

Los criterios que garanticen el funcionamiento
democratico de la asociacion seran entre otros
el sistema de eleccion de los miembros de la
Junta Directiva, reuniones y composicién de la
Asamblea General y admisién de socios.

Asimismo los apartados 2 y 3 del articulo 7 de
la Ley 1/2002 respecto de los Estatutos estable-
cen que éstos podran contener cualesquiera
otras disposiciones y condiciones licitas que los
promotores consideren convenientes, siem-
pre que no se opongan a las leyes ni contradigan
los principios configuradores de la asociacion.
El contenido de los Estatutos de la Asociacion
Guri Zer no podra ser contrario al ordenamiento
juridico. Como se deriva de su lectura, no cabe
duda de que estos Estatutos son formalmente
democraticos y respetan lo establecido por la
Ley de Asociaciones.

El problema fundamental se suscita al plantearse
si se cumplen los principios democraticos en
relacion con el funcionamiento interno de la
Asociacion Recreativa Guri Zer. En este caso,
se ha de dar respuesta a la cuestion de si una
exclusion de personas de un sexo, por el hecho
de serlo, atendiendo a los fines recreativos y
culturales, ademas del desarrollo de las relacio-
nes basadas en la amistad entre sus miembros,
unidos asi por un vinculo moral, puede ser con-
traria al ordenamiento juridico.

Para dar respuesta a esta crucial cuestion es
preciso analizar si la exclusion esta justificada
objetiva y racionalmente teniendo en cuenta que
se trata de una Asociacion privada y que sus
fines son los antes descritos. Al margen quedan
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otro tipo de consideraciones como las conse-
cuencias que para la propia Asociacién podrian
resultar de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, al
impedir obtener ayudas o beneficios del sector
publico, directas o indirectas, que es una cuestion
a considerar por los socios a consecuencia de
la exclusion de mujeres.

A la vista de lo anteriormente razonado respecto al
contenido del derecho fundamental de Asocia-
cion, no se podria afirmar a priori que la exclusion
de las mujeres constituya abiertamente una
discriminacién vedada por el ordenamiento juridi-
co, porque no podria considerarse ilegitimo que
la voluntad libremente manifestada de sus socios
de compartir un espacio privado de amistad a
través de actividades culturales, recreativas y
deportivas, se organice con exclusion de las
personas de un determinado sexo, dado que es
el fomento de la amistad y el disfrute del ocio
lo que fundamenta la Asociacion. A ello se refiere
la Directiva 2004/113/CE a la que antes se ha
hecho mencion.

Sin embargo, la realidad actual de la asociacion,
tal como se deduce a través de las alegaciones
presentadas, lleva a esta Defensoria a la conclu-
sion de la conveniencia de que la exclusién de
las mujeres como socias sea eliminada de los
Estatutos.

Entre las circunstancias que avalan la decision
de reforma estatutaria de signo igualitario se
destaca el hecho de que una mayoria de socios
es partidaria del cambio. También se ha tenido
en consideracion el acceso de las mujeres a las
dependencias de la asociacion con normalidad,
lo que supone que participan en sus actividades
ordinarias, pero en este caso lo hacen en con-
diciones de desigualdad, circunstancia ésta que
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pone de manifiesto que ha perdido razén de ser
la prohibicion de acceder como socias, porque
si participan aunque limitadamente de las activi-
dades propias de la asociacion, para las cuales
la misma se constituye. La imposibilidad de ser
socias de pleno derecho es un trato desfavorable
cuya principal razén no se corresponde con los
fines. La consecuencia es que la posible justi-
ficacion de la regulacion contenida en los estatu-
tos, desaparece y asi aparece como Unica y
principal justificacion el mantenimiento de una
tradicion de signo sexista, lo que desde esta
perspectiva podria ser indicativo de discriminacion.

El logro de la igualdad real y efectiva en nuestra
sociedad requiere no soélo del compromiso de
los sujetos publicos, sino también de su
promocioén decidida en la érbita de las relaciones
particulares.

Teniendo en cuenta por un lado la realidad social
imperante del recién estrenado siglo XXI donde
mujeres y hombres participan por igual en todas
las actividades sociales, culturales, artisticas y
deportivas, asi como por el fin social de la Aso-
ciacion Guri Zer, cuyo objetivo primordial es el
culto a la amistad entre socios y simpatizantes
potenciando y desarrollando todo tipo de activi-
dades culturales, deportivas y recreativas en aras
al desarrollo personal y colectivo dentro del &mbito
de actuacion de la asociacion, la exclusién como
socias de las mujeres supone una prohibicion
propia de una situacion social superada.

En los cuarenta y un afos que han transcurrido
desde la redaccion de los Estatutos Sociales,
la sociedad ha evolucionado modificando las
antiguas normas y costumbres en los cuales un
alto porcentaje de mujeres representaban un
papel exclusivo acotado al &ambito privado rea-
lizando labores domésticas y familiares.

En la actualidad, la mujer participa plenamente
y con pleno derecho en todas las esferas sociales.
Es por todo esto que una asociacién recreativa
también debe ser fiel reflejo de dicha realidad.

En virtud del articulo 64 apartado c) de la Ley
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de
Mujeres y Hombres "la Defensoria ejerce la
funcioén de prestar asesoramiento y asistencia a
las ciudadanas y ciudadanos ante posibles situa-
ciones de discriminacion por razén de sexo que
se produzcan en el sector privado".

En consecuencia, se emite la siguiente

Recomendacion

- Modificar los Estatutos de la Asociacién Guri
Zer eliminando toda referencia al sexo como
requisito para la admisién o herencia de la
condicién de socio de la Asociacion Guri Zet,
contemplada expresamente en los articulos
27y 28.

- Se aconseja, asimismo, revisar y en su caso
modificar la redaccién de los Estatutos para
evitar un uso sexista del lenguaje.

3.5. Cumplimiento de las recomendaciones

De acuerdo a lo establecido en la frase final del
articulo 64.2 apartado b) de la Ley 4/2005, la
Defensoria debe "hacer un seguimiento del cum-
plimiento de las mencionadas recomendaciones"
y a tenor del articulo 19.2 apartado a) del Decreto
119/2006 debe incluir entre los contenidos del
informe anual al Parlamento Vasco "las recomen-
daciones realizadas y si han sido aceptadas o no".

En este sentido, puede informarse del cumpli-
miento de tres de las recomendaciones emitidas,
cumplimiento que se detalla a continuacién.
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Figura 10, cumplimiento de las recomendaciones, aio 2006 y 2007

N° EXPEDIENTE RECOMENDACION DIRIGIDA A

D/06/2006 Asociacion de Feriantes Autonomos de Euskadi, AFADE (Bilbao, Bizkaia), fecha 30/05/2007

QA/14/2006 | Editorial Zubia (Etxebarri, Bizkaia), fecha 21/12/2006

D/30/2007 | Asociacion Guri Zer (Munguia, Bizkaia) fecha 17/12/2007

RECOMENDACION dirigida a la Asociacién
de Feriantes Auténomos de Euskadi, AFADE
(Bizkaia), con fecha 03/05/2007

Expediente D/06/2006 referido a una barraca
que exhibe paneles con imagenes que denigran
la imagen de las mujeres. La resolucion de la
Defensoria para la Igualdad de Mujeres y hombres
incluye la siguiente recomendacion:

- Que la AFADE (Asociacién de Feriantes Aut6-
nomos de Euskadi), como titular de las licencias
concedidas por las instituciones publicas, debe
velar para que ninglin miembro de su asocia-
cion instale barracas o ferias que no cumplan
los preceptos legales existentes en materia de
igualdad y no discriminacién por razén de
sexo en aquellas poblaciones en las que de-
sarrollen su actividad, tengan o no concertado
un convenio con el correspondiente Ayunta-
miento.

- Para ello, y previamente a la instalacién de las
ferias y barracas, es necesario que AFADE
adopte las medidas y procedimientos eficaces
con el fin de garantizar que las barracas que
se instalen cumplan con los requisitos legales
establecidos, todo ello en aras a lograr una
igualdad real y efectiva en toda la Comunidad
Autonoma de Euskadi.

Actuaciones informadas a la Defensoria

- Modificacion total o parcial de figuras o dibujos
vejatorios de las barracas como en el caso
concreto de la barraca "La Mansién del Terror"
y similares, causa de la presente denuncia.

Incorporacion de una clausula de igualdad en
el protocolo de trabajo (pliegos, contratos,
etc.) en la que se dice expresamente "Se pro-
hibe la realizacion, emision y exhibicion de
anuncios publicitarios que presenten a las
personas como inferiores o superiores en digni-
dad humana en funcion de su sexo, o como meros
objetos sexuales, asi como los que justifiquen,
banalicen o inciten a la violencia contra las
mujeres”".

RECOMENDACION dirigida a la Editorial ZUBIA
(Bizkaia) con fecha 21/12/2006

Expediente QA/14/2006 referido a dificultades
para concrecién horaria de la reduccion de jor-
nada laboral por guarda legal. La resolucién de
la Defensoria para la Igualdad de Mujeres y Hom-
bres incluye la recomendacion siguiente:

- Comunicar por escrito a la mayor brevedad a
la interesada la aceptacion de su propuesta de
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concrecion horaria para 2007 correspondiente
a su jornada reducida, en aras a facilitar su
objetivo de conciliacién de vida laboral y familiar,
y contribuir desde su empresa a corregir situa-
ciones que, en la practica, pueden resultar
discriminatorias en el desarrollo de la vida
profesional de mujeres y hombres.

Actuaciones informadas a la Defensoria

La Editorial Zubia, a través de la Direccién de
Recursos Humanos de la Editorial Santillana, de
la que es filial, informa que "tras mutuas conce-
siones, llegamos en su momento (diciembre) a
un acuerdo de calendario reducido para el afio
2007 que esté en pleno funcionamiento sin que
hasta la fecha se haya presentado mayor proble-
ma". "...le fue aprobada parcialmente la solicitud
de calendario personal, aunque haciéndole ver
la imposibilidad de hacerlo integramente por
colisionar algunas de las fechas de descanso
propuestas con épocas de muy alta y muy im-
portante actividad para la empresa. Se le ha
rogado que, mediante coordinacion y acuerdo con
su jefe directo, proceda a presentar otra propuesta
que no lesione gravemente el correcto funciona-
miento de la actividad empresarial (...) sin poner
en riesgo una correcta organizacion en los mo-
mentos punta de actividad de la empresa".

RECOMENDACION dirigida a la Asociacién
GURI ZER (Bizkaia) con fecha 17/12/2007

Expediente D/30/2007 referido a clausulas dis-
criminatorias por razén de sexo en los Estatutos

de esta Asociacion. La resolucion de la Defensoria
para la Igualdad de Mujeres y Hombres incluye
las recomendaciones siguientes:

- Modificar los estatutos de la asociacion GURI
ZER eliminando toda referencia al sexo como
requisito para la admision o herencia de la condi-
cion de socio de la Asociacion GURI ZER, con-
templada expresamente en los articulos 27 y 28.

- Se aconseja asimismo revisar, y en su caso
modificar, la redaccion de los estatutos para
evitar un uso sexista del lenguaje.

Actuaciones informadas a la Defensoria

- En la dltima Asamblea General se aprobo que
el cambio de Estatutos se realizase por mayoria
simple (hasta entonces mayoria cualificada),
con lo que se prevé que en la siguiente Asam-
blea General se incluira en el Orden del Dia la
modificacion de los Estatutos siguiendo las
recomendaciones de la Defensoria.

3.6. No cumplimiento de las recomendaciones

De acuerdo a lo establecido en el articulo 64.2
apartado b) de la Ley 4/2005 vy el articulo 19.2
apartado a) del Decreto 119/2006, se detallan a
continuacion los tres casos de recomendaciones
que no han sido aceptadas por las entidades des-
tinatarias, asi como la respuesta ofrecida al respecto.
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Figura 11, no cumplimiento de las recomendaciones, ano 2006 y 2007

N° EXPEDIENTE

RECOMENDACION DIRIGIDA A

QA/11/2006 | Asociacién Gastronémica Recreativa Txoko Eder (Puentelarra, Alava), fecha 29/06/2007

QA/18/2006 | Asociacién Club Nautico Vitoria (Vitoria-Gasteiz, Alava), fecha 17/01/2007

QA/09/2007 | EROSKI, Sociedad Cooperativa (Leioa, Bizkaia), de fecha 18/10/2007

RECOMENDACION dirigida a la Asociacion
Gastronémica Recreativa "TXOKO EDER" de
Puentelarra (Alava) de fecha 29/06/2007

Expediente QA/11/2006 referido a la no admision
como socia, al fallecimiento de su padre y amparada
en el reconocimiento sucesorio que sefialan los
Estatutos de la Asociacion Gastrondémica Recreativa
"Txoko Eder" compuesta exclusivamente por hom-
bres, en cuya resolucién se recomienda:

- Que la Asociacion Gastrondémica Recreativa
"Txoko Eder" de Puentelarra admita a Dia

como socia de pleno derecho.

- Que la Asociacion Gastronémica Recreativa
"Txoko Eder" de Puentelarra incorpore en sus
practicas y composicion el principio de igualdad
de trato de mujeres y hombres, asi como crite-
rios de paridad en la junta directiva, explicitan-
dolo en sus normas estatutarias y reglamentos,
desarrollando con este fin medidas de accion
positiva dirigidas a la incorporaciéon de un
numero de mujeres socias igual al nUmero de
hombres socios que actualmente integran dicha
asociacion.

Actuaciones informadas a la Defensoria

- La Asociacion Gastrondmica Recreativa "Txoko
Eder" ha recibido una nueva solicitud de entrada
de una mujer por fallecimiento de familiar, que
también ha sido rechazada por los socios (todos
varones) de dicha Asociacion.

RECOMENDACION dirigida a la Asociacién CLUB
NAUTICO VITORIA (Alava) con fecha 17/01/2007

Expediente QA/18/2006 referido a presunta
discriminacion en los procesos de toma de deci-
siones en dicho Club Deportivo. En la resolucion
de la Defensoria para la Igualdad de Mujeres
Hombres se incluyen las siguientes recomenda-
ciones:

- Modificar la redaccion de los Estatutos en su
articulo IX, de modo que puedan incorporarse
como personas socias de nimero sin ningun
otro requisito previo, los y las conyuges, parejas
de hecho e hijos e hijas mayores de edad, al
objeto de garantizar la participacién de las
muijeres tanto en los érganos directivos como
en los procesos de toma de decisiones de la



Asociacion Club Nautico de Vitoria. Todo ello
sin perjuicio de la aplicacién de bonificaciones
a la cuota en concepto de vinculo familiar directo,
como se vienen aplicando hasta la fecha.

- Modificar la redaccién del apartado h) del articulo
X, eliminando la referencia a conyuges, al objeto
de no perpetuar la actual discriminacion hacia
las mujeres en los procesos de toma de deci-
siones de la Asociacion Club Nautico de Vitoria
que, segun la informacién recibida, se constatan
en la practica.

- Modificar la redaccion de los Estatutos de la
Asociacion Club Nautico de Vitoria, eliminando
el uso sexista del lenguaje y visibilizando la
presencia y participacion de las mujeres en dicha
Asociacion.

Actuaciones informadas a la Defensoria

- "Modificacion de los Estatutos adaptandolos
a la realidad social.

- En ausencia del socio/a pueden tener derecho
a voto el conyuge, independientemente del sexo".

RECOMENDACION dirigida a EROSKI, Socie-
dad Cooperativa (Bizkaia) de fecha 18/10/2007

Expediente QA/09/2007 referido a un expediente
sancionador a una trabajadora socia acogida al
derecho de jornada reducida por guarda legal,
por no acudir a hacer un inventario. La resolucion
de la Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres incluye las recomendaciones siguientes:

- Anular la sancion a la socia Dha.
- Con el fin de integrar de manera efectiva el

principio de igualdad en la gestién de la organi-
zacion del tiempo de trabajo en la Cooperativa

Eroski Leioa S. Coop., dada la excepcionalidad
de los inventarios anuales y la necesidad de
realizarlos fuera de la jornada habitual, se
recomienda su planificacién anticipada, nego-
ciando con los trabajadores y trabajadoras con
cargas familiares y, especialmente con las
personas acogidas a permisos o reducciones
de jornada, la forma de su realizacién con el
objetivo de evitar que los mismos se encuentren
impedidos o con graves dificultades de respon-
der a los requerimientos de la empresa por
razones familiares objetivamente justificadas
siempre que no entrafien abuso de derecho
por su parte frente a la empresa y a los demas
trabajadores sin carga.

Actuaciones informadas a la Defensoria

Eroski S. Coop. informa que "no se ha procedido
a sequir la misma, ya que entendemos que dicha
sancion no ha sido impuesta por la Direccion de
la Cooperativa, sino por los érganos sociales de
la misma. En este sentido, el Consejo Social, en
su reunion de fecha 1 de febrero de 2007, deses-
timd por unanimidad el recurso interpuesto por
la socia y confirmd tanto Ia tipificacién de la falta
como la sancion. Por tanto, la Direccion Social
no puede arrogarse la competencia de revocar
una decision legitimamente adoptada por el
drgano de representacion de los socios en la
Cooperativa. Dicha competencia sdlo la ostentan
los tribunales de justicia (...)".

3.7. Estudio de normativa

Este estudio de normativa se encuentra motivado
en una solicitud, de 28 de junio de 2007, relativa
a presunta discriminacion por razén de sexo
derivada de la regulacién de la Normativa Foral
del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas de Bizkaia.



A partir de esta solicitud, la Defensoria para la
Igualdad de Mujeres y Hombres en base al articulo
64.2 apartado f) realiza el andlisis pertinente de
los articulos 75, 82, 99 y 100 de la Norma Foral
3/2007, de 29 de enero, del Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas en el Territorio
Histérico de Alava; de la Norma Foral 6/2008, de
29 de diciembre, en el Territorio Historico de Bizkaia;
y de la Norma Foral 10/2006, de 29 de diciembre,
en el Territorio Historico de Gipuzkoa. Los resultados
y las propuestas se detallan a continuacion.

PROPUESTA DE MODIFICACION DE LA CO-
RRESPONDIENTE NORMA FORAL DEL IM-
PUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSO-
NAS FiSICAS EN LO REFERENTE A LA LIMITA-
CION DE EDAD DE 18 ANOS DE HIJAS Y/O
HIJOS PARA REALIZAR DECLARACION CON-
JUNTA EN EL CASO DE LAS FAMILIAS MONO-
PARENTALES

La Defensoria para la Igualdad de Mujeres y Hom-
bres es un érgano publico de nueva creacion,
creado y definido en el Titulo IV de la Ley 4/2005,
de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y
Hombres. En virtud de lo establecido en el apartado
f) del articulo 64.2 de la Ley 4/2005 esta Defensoria
es competente para "estudiar la legislacion y juris-
prudencia antidiscriminatoria y elaborar propuestas
de legislacion y de reforma legislativa".

Por su parte, el articulo 19.1 de la Ley 4/2005
especifica procedimientos que serviran a los
departamentos, organismos y entes publicos
dependientes de las administraciones publicas
vascas o vinculadas a ellas para "analizar si la
actividad proyectada en la norma o acto admi-
nistrativo puede tener repercusiones positivas o
adversas en el objetivo global de eliminar las
desigualdades entre mujeres y hombres y pro-
mover la igualdad".
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Antecedentes

Con fecha 28 de junio de 2007, tiene entrada en
la Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres una solicitud relativa a una presunta
discriminacion por razon de sexo derivada de la
regulacion de la Normativa Foral del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas de Bizkaia.
En dicha solicitud, la interesada apunta la limitacién
del beneficio de reduccion de la base imponible
por declaracién conjunta como familia monopa-
rental (generalmente la madre) cuando el menor
de los hijos o hijas ha cumplido 18 anos vy, sin
embargo, la misma norma mantiene hasta los 30
afos la edad limite para desgravacién de la
pensioén por alimentos para el conyuge no convi-
viente (generalmente el padre) y asimismo hasta
los 30 afos la deduccion por hijo al 50% para
ambos progenitores.

La presente propuesta de modificacién de la
correspondiente Norma Foral del Impuesto sobre
a Renta de las Personas Fisicas se sustenta en
el estudio que seguidamente se pasa a describir.

Analisis del tratamiento fiscal a las Familias
Monoparentales en el IRPF de la Comunidad
Auténoma de Euskadi

La oportunidad de este estudio surge por la
queja presentada ante la Defensoria para la
Igualdad de Mujeres y Hombres por una mujer
separada con dos hijos y/o hijas a su cargo, que
ve aumentar sus impuestos y, en concreto, la
cuota a ingresar del Impuesto sobre la Renta de
las Personas Fisicas, cuando el menor de sus
descendientes alcanza la mayoria de edad civil.

Familias como la de la solicitante, denominadas
monoparentales y que son las formadas por la
persona, hombre o mujer, que vive sola con car-
gas familiares, uno o varios hijos y/o hijas, inde-
pendientemente de su estado civil, han visto au-
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mentar su peso especifico en la sociedad a raiz
de profundos cambios sociales acaecidos en
las ultimas décadas, como son el abandono de
una sociedad rural por una sociedad industrial-
urbana, la incorporacion progresiva de las muje-
res al mercado laboral y otros varios. Lo que en
un principio se perfilé como un modelo de transi-
cion, hoy en dia se confirma como un modelo
asentado y en aumento exponencial en los paises
occidentales.

El sistema impositivo directo se ve obligado a
adecuarse a estos nuevos modelos de estructura
social. Este informe tiene por objeto determinar
ese grado de adecuacién de la normativa regu-
ladora de la tributacién personal a la realidad
social actual.

La figura central del estudio, por tanto, es la
familia y su tratamiento en el Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas que, aunque técni-

camente es neutro, podria encubrir discrimi-
nacion indirecta, entendiendo como tal la definida
en la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la
Igualdad de Mujeres y Hombres y en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igual-
dad Efectiva de Mujeres y Hombres.

Evoluciéon normativa

Desde su implantacion, en 1979, el IRPF se perfi-
la como tributo de naturaleza personal y subjetiva,
esto es, que por definicién, su regulacion ha de
ser sensible a las circunstancias individuales de
los sujetos pasivos quienes, como seres sociales,
configuran y dependen de la estructura de su
entorno. Todo ello ha venido obligando al legis-
lador o legisladora a introducir constantes mo-
dificaciones en aras de adaptar la imposicion a
la realidad cambiante. En concreto, respecto al
tratamiento de la unidad de tributacién, podemos
distinguir cinco etapas:

W Unidad de tributacion Modalidades Bonificaciones fiscales
1979-1984 Unidad familiar Conjunta Obligatoria Deducciones Fijas
1985-1987 Unidad familiar Conjunta Obligatoria Deduccion Variable
1988-1991 Unidad familiar Conjunta y Separada Deduccion Variable
1992-1998 Individuo Conjunta y Separada Doble Tarifa
1999-... Individuo Conjunta y Separada Reduccion Fija




Periodo 1979-1984

La sociedad de este periodo se estructuraba
principalmente en nicleos convivenciales forma-
dos por los cényuges y sus hijos y/o hijas (67 %
en 1981 frente a un 7,4% monoparentales)'. La
renta principal provenia de un solo perceptor,
fundamentalmente del varén (cabeza de familia),
y la edad media de abandono del hogar familiar
de los hijos y/0 hijas se situaba en los 24 afios.
La edad media de incorporacién al mercado
laboral remunerado de los varones se producia
a los 19 afios, mientras que la presencia de las
mujeres en este ambito era reducida.

En este contexto, desde la introduccién de la
tributacién personal hasta 1984, la unidad con-
tribuyente era la familia, que tributaba obligato-
riamente acumulando las rentas obtenidas por
cada uno de sus miembros. Es aqui donde se
determina que para que los hijos y/o hijas formen
parte de la unidad familiar, ademas de convivir
con el padre y la madre, han de ser menores de
18 afos.

Para evitar la progresividad del impuesto se in-
troducen los siguientes mecanismos de correccion:

- Una deduccion fija por matrimonio.

- Se duplica la deduccién por gastos sin justi-
ficar en caso de matrimonio.

- Y se amplia la cuantia de la deduccién general
cuando mas de un miembro de la familia obtenia
rentas del trabajo o de actividades econémicas.

Periodo 1985-1987

La unidad contribuyente continda siendo la fa-
milia, que debe tributar conjuntamente, aunque
se establecen nuevos mecanismos para corregir
la progresividad: se mantiene la deduccion fija
por matrimonio y la ampliaciéon de la deduccion

1 Fuente: FLAQUER, L., GINER, S. y MORENO, L., "La
sociedad espafiola en la encrucijada". En GINER, S. (dir.).
Espafia: Sociedad y Politica, Espasa, Madrid, 1990.
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general, pero se eliminé la deduccién por gastos
sin justificar y se introdujo una deduccion variable
a través de una regla polinémica, que sélo
podian aplicar los matrimonios en que el segun-
do perceptor obtuviese rendimientos del trabajo.

Periodo 1988-1991

La unidad contribuyente, reflejo de la unidad
convivencial predominante en la sociedad, con-
tinuaba siendo la familia. Sin embargo, la Sen-
tencia 45/1989 del Tribunal Constitucional
declaré inconstitucional la obligacion de tributar
conjuntamente, lo que obliga a modificar la Ley
del IRPF. La nueva normativa establece la
tributacién individual pero manteniendo la tribu-
tacién conjunta con caracter opcional.

Durante este periodo se mantienen técnicas de
correccién para las familias que optasen por la
tributacién conjunta: la deduccion por matrimo-
nio se sustituy6 por la de tributacién conjunta;
se modificé la deduccién variable, que pasé a
calcularse en funcion de la renta de la unidad
familiar y del porcentaje de rentas obtenidas
por el segundo perceptor; y se elimina la deduc-
cién general.

Periodo 1992-1998

Se produce un cambio sustancial: la unidad de
tributacion dejé de ser la familia, para centrarse
en el individuo. No obstante, se permite la tribu-
tacion conjunta de forma opcional, aplicando
en este caso una tarifa diferente, mas reducida.

Periodo 1999-hasta la actualidad

Es en 1999 cuando se producen los cambios
mas importantes; de hecho, la legislacién actual
mantiene en esencia los cambios que se intro-
ducen en dicho ano.
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Entre las modificaciones introducidas en el
Concierto Econdmico por la Ley 38/1997 se
encuentra la asuncién, por las instituciones com-
petentes de los Territorios Histoéricos, de nuevas
y mayores competencias en la regulaciéon y
exaccioén del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas, que queda asi configurado
como un tributo de normativa auténoma en lo
que se refiere a contribuyentes residentes.

En el documento "Propuesta de Reforma del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
en el Pais Vasco", conocido como Libro Blanco y
publicado en junio de 19982, se apuntaban las
principales lineas para la reforma del Impuesto,
orientandola hacia la consecucion de una serie
de objetivos entre los que se cita expresamente
la adaptacién del Impuesto a la realidad eco-
nomica-social y la mejora del tratamiento fiscal
de la familia.

De acuerdo con lo anterior, las Juntas Generales
de los Territorios Histéricos aprueban sus respec-
tivas Normas Forales reguladoras del IRPF, en
cuyas exposiciones de motivos, tras declarar que
el sujeto pasivo es el individuo, dicen lo siguiente:

"No obstante la Norma Foral tiene muy en cuenta
que el contribuyente puede formar parte de una
familia cuya proteccidn constituye uno de los
objetivos de esta reforma y por ello se contem-
plan entre otros aspectos, la tributacion conjunta,
el tratamiento especial para las pensiones com-
pensatorias o por alimentos y las deducciones
en la cuota por descendientes y ascendientes.
En este titulo se establecen asi mismo las reglas
para la individualizacion de rentas cuando éstas
se obtienen de forma compartida".

El contexto social de la época en que entran en
vigor estos textos normativos habia variado
sustancialmente respecto de los inicios; de
hecho, el porcentaje de familias monoparentales
en la CAE aumenté del 7% en 1981 a casi el

2 Organo de Coordinacion Tributaria de Euskadi. Junio 1998.

11% en 2001; y el 75% de la poblacién de 25 a
29 aflos convivia con sus padres en 20012, La
edad de obtencion del primer empleo también
habia aumentado y el incremento de la presencia
de las mujeres en el mercado laboral remunerado
resultaba notable.

Situacion Actual, Mecanica del Impuesto

En la Comunidad Autbnoma de Euskadi, actual-
mente, el Impuesto sobre la Renta de las Perso-
nas Fisicas esta regulado por la Norma Foral
3/2007, de 29 de enero, del Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas en el Territorio
Historico de Alava, por la Norma Foral 6/2006
de 29 de diciembre, en el de Bizkaia y por la
Norma Foral 10/2006, de 29 de diciembre, en
el Territorio Histoérico de Gipuzkoa.

Estas Normas son continuistas en el sentido de
que la regulacion de la figura del contribuyente
no sufre modificaciones sustanciales respecto
de sus predecesoras. Como cambio resefable,
aparece la sustitucion del tramo de la tarifa a
tipo cero por una deduccion fija en la cuota,
aplicable a cada liquidacion.

El concepto de unidad familiar, la procedencia
de la tributacién conjunta y su reduccién, y la
deduccion por descendientes, que son los pre-
ceptos que intervienen en el presente estudio,
se encuentran recogidos en los articulos 75, 82,
99 y 100 de cada una de los Textos Normativos
citados, de idéntica redaccion.

Unidad Familiar

Puede ser de dos tipos:

- La formada por los cényuges no separados
legalmente y los hijos y/o hijas menores de
edad que convivan con ellos y/o los hijos y/o
hijas mayores de edad incapacitados judicial-
mente sujetos a patria potestad prorrogada o

3 Fuente: Eustat. Censos de Poblacién y Viviendas.



rehabilitada, independientemente de con quién
convivan.

- En caso de separacion legal o de inexistencia
de vinculo matrimonial, la unidad familiar sera
la formada por el padre o la madre con todos
sus hijos y/o hijas menores y los hijos y/o hijas
mayores de edad incapacitados judicialmente
sujetos a patria potestad prorrogada o rehabilitada,
independientemente de con quién convivan.

Es este ultimo caso, se deja al acuerdo del padre
y de la madre designar cual de ellos constituira
la unidad familiar; en caso de que no conste di-
cho acuerdo, la formara el progenitor que tenga
atribuida la custodia de los hijos y/o hijas.

La primera modalidad es la estipulada desde el
origen del Impuesto. La segunda aparece en la
reforma de 1998, en adaptacion a la nueva realidad
social. Como ya se ha apuntado, la edad umbral
de 18 anos se instaura en 1978 y desde entonces
no se ha alterado.

Tributacion Conjunta

La tributacion en modalidad conjunta consiste en
determinar la Base Imponible del impuesto por
acumulacion de las rentas de todos los miembros
de una unidad familiar. Lleva aparejada una reduccion
de la base imponible, cuya cuantia dependera de
si se trata de familias nucleares o monoparentales
(3.800 € y 3.300 €, respectivamente, para el gjercicio
2007). Por tanto, las familias monoparentales pierden
la posibilidad de aplicar esta modalidad de
tributacion cuando el mas pequefio de los hijos y/o
hijas cumple 18 afos.

Deduccion por descendientes

Es una minoracién de la cuota, que procede por
cada hijo y/o hija que conviva con el padre y la
madre y que tenga menos de 30 anos.

4 Fuente: Eustat. Censos de Poblacion. Estadisticas de
Poblacién y Vivienda.

5 Proteccion a la maternidad en los procedimientos de
separacion y divorcio. Colegio de Abogadas de Barcelona.
Bufete Varela 2004.

Informe Anual 2007

Analisis de los Efectos

Como se desprende de lo expuesto en lineas
anteriores, cualquier pareja (matrimonial o de
hecho) podra seguir optando por tributar acu-
mulando sus rentas con independencia de la
edad de sus descendientes. Por tanto, el impacto
fiscal de la mayoria de edad de los hijos se con-
centra en el colectivo de familias monoparentales.
Para evaluar el citado efecto lo méas indicado es
realizar una simulacién de liquidacién del Im-
puesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
para el ejercicio 2007. A fin de obtener un resul-
tado lo mas realista posible, han de tenerse en
cuenta los datos socioecondmicos disponibles®.

Segun éstos, en la Comunidad Auténoma de
Euskadi, en tendencia creciente desde 1981, los
nucleos familiares monoparentales dependientes
de la madre, en 2001, son un 8,6% del total de
nucleos familiares, frente al 2,2% que representan
los encabezados por el padre. Esto implica que,
del total de familias monoparentales de la Co-
munidad Auténoma de Euskadi, en 2001, el
79,63% tienen al frente a la madre de los hijos
y/o hijas. De hecho, en procesos de separacion
y divorcio los pactos de custodia para la madre
representan el 93% del total®.

La extrapolacion de estas cifras al ejercicio 2007,
a la vista de la tendencia de estos ultimos afios,
en los que la distribucion entre ambos progeni-
tores no presenta modificaciones sustanciales,
se distribuye, por tanto, en los mismos términos.
Y, en virtud de estas cifras, el nicleo familiar
monoparental representativo es el formado por
una muijer y su hijo y/o hija o hijos y/o hijas.

Como datos econdémicos tomaremos los medios
para este tipo de familia en 2003¢, incrementados
en el IPC interanual. La base imponible del
Impuesto estara compuesta por la Renta familiar
media’ , pero Unicamente tomaremos las rentas

6 Fuente: Eustat. Banco de datos: Renta familiar media por
territorio histérico, sexo, tipo de familia y periodo.

7 Renta familiar total: Agregacién de rentas personales de
todos los miembros de una misma familia que cuentan con
mayoria de edad.
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del trabajo y de actividades econdmicas, ya que desde el ejercicio 2007, las de ahorro tributan al 18%,
de manera que la modalidad conjunta o separada no les afecta. Asimismo se desechan las transferencias
publicas por estar la mayoria de las ayudas exentas de tributacion.

Por tanto, el estudio se realiza para una madre cuyas rentas netas del trabajo y actividades econdmicas
actualizadas a 2007 ascienden a 20.228 €, con un solo hijo o hija.

IRPF Hijo/a <18 Hijo/a >18
Base Imponible General 20.228 20.228
Bonificacion Trabajo 3.000 3.000
Base Liquidable General 17.228 17.228
Reduccion Tributacion Conjunta 3.300
Base Liquidable 13.928 17.228
Cuota integra 3.203 4.124
Deducciones
General 1.250 1.250
Descendientes 250 250
1.500 1.500
Cuota Liquida 1.703 2.624

Esto es, ceteris paribus, una madre sola repre-
sentativa de la media se ve obligada a pagar
921€ mas de Impuesto por el solo hecho de
que su hijo o hija cumpla 18 afos. Asi pues, pese
a que no se produzca hecho imponible alguno,
ni sufra alteracion la capacidad econémica sus-
ceptible de gravamen de esa unidad familiar, la
carga impositiva se incrementa.

Ademas, este aumento de la carga fiscal se pro-
duce cuando los cambios en la renta familiar
que acompanan a los 18 afios de los hijos y/o

hijas no son, por lo general, positivos. De hecho,
si nos atenemos al estudio para 2007 del Ob-
servatorio Vasco de la Juventud, se constata
que la edad media de abandono del hogar fami-
liar es como media de 31 afios; que los y las
jévenes de nuestra Comunidad Auténoma se
incorporan a una edad mas tardia al mercado
laboral, debido a que sus trayectorias educativas
son mas largas que en resto del Estado; y que
el mercado laboral al que acceden se caracteriza
por la precariedad. En resumen, con 18 afios se
mantiene la convivencia con el padre y la madre,



sin que, en contrapartida, se produzca un acceso
masivo al mercado laboral remunerado; bien al
contrario, sin entrar en otras consideraciones de
gasto que pudieran ser liberalidades, lo cierto es
que la transicion desde la ensefianza post-
obligatoria (bachillerato y Formacion Profesional
Especifica de Grado Medio, segun la estructura
educativa de la CAE), a los estudios universitarios
y ciclos formativos de grado superior, incentivados
desde las Administraciones y con gran peso
especifico en nuestros Territorios Histéricos, su-
ponen nuevos y cuantiosos gastos (matricula,
transporte, manutencién y, en su caso, estancia).

Si bien es cierto que por parte de las instituciones
se instrumentan medidas que intentan paliar la
incidencia econdmica de estas nuevas situaciones
en colectivos desfavorecidos, lo cierto es que las
ayudas no estan disefladas para la familia
media. Asi, en el concreto caso de las subvencio-
nes -que, por otra parte, nunca cubren el total de
los gastos una familia como la del supuesto plan-
teado (recordemos que es la media de las mono-
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parentales) no recibiria beca para el curso académico
2007-2008, porque su renta familiar neta supera el
umbral de acceso a ayudas generales que, segun
la Orden de 26 de junio de 2007, es de 15.186 €.

En suma, la renta disponible se reduce incluso
antes de impuestos, con lo cual, lo que ocurre
es que el gravamen directo aumenta cuando la
renta disponible de la familia disminuye. Pero es
que, ademas, el sistema tributario esta disefa-
do de tal manera que desincentiva incrementar
los ingresos para contrarrestar los nuevos gastos.

En efecto, supongamos que la madre de la familia
de referencia, que tiene que hacer frente a las
tasas académicas de los estudios superiores
que va a comenzar su hijo y/o hija al cumplir 18
afos y que cifraremos en un 10% sobre los
ingresos que percibia, decide financiarlos traba-
jando mas, de manera que sus ingresos se in-
crementen exactamente en ese 10%. La renta
familiar disponible antes de impuestos no varia,
pero después de impuestos, si:

IRPF LITVERS E] Hijo/a >18
Base Imponible General 20.228 22.251
Bonificacion Trabajo 3.000 3.000
Base Liquidable General 17.228 19.251
Reduccion Tributacion Conjunta 3.300

Base Liquidable 13.928 19.251
Cuota integra 3.203 4.690
Deducciones

General 1.250 1.250
Descendientes 250 250
Cuota Liquida 1.703 3.190




La diferencia resultante es 1.487 €. Esto es, pese
a que econémicamente las circunstancias de la
familia son las mismas, debido a la imposibilidad
de tributar conjuntamente, la renta disponible
es menor en 1.487 €, aproximadamente el 80%
de los ingresos de un mes.

Otras Consideraciones

En el Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas, existen otras dos deducciones que
guardan relacion con la edad de los hijos y/o
hijas: la deduccién por descendientes, anterior-
mente mencionada, y la deduccién por anuali-
dades por alimentos. Esta ultima permite al
progenitor que no convive con los hijos y/o hijas
deducir una parte de las cantidades que, en
virtud de decision judicial, ha de satisfacer para
colaborar en el sostenimiento de los gastos de
aquéllos; su cuantia depende de la deduccién
por descendiente: en la medida que aumente
esta Ultima, también aumentara, de manera au-
tomatica, el limite de la deduccion por anualidades
por alimentos a los hijos y/o hijas. Pues bien, la

edad hasta la cual un hijo o hija da derecho a
deduccioén en estos términos es 30 afnos.

Nuevamente, a fin de ver el efecto, podemos
introducir un ejemplo de liquidaciéon de cada pa-
dre tomando los mismos datos representativos
que anteriormente. Ademas, tendremos en cuen-
ta que la renta familiar media actualizada a 2007
(excluidas rentas de capital mobiliario y transfe-
rencias) de un varén que vive solo es como media
de 20.381,49 €.

Supuesto: Pareja separada judicialmente con
un hijo o hija. La guarda y custodia del hijo o hija
para la madre, con quien convive, y con un con-
venio regulador que establece el pago de anua-
lidades por alimentos al padre.

No hay mas reducciones que, en su caso, la de
tributacién conjunta.

Ejercicio de referencia: 2007
a) La tributacién de la madre, con quien convive

el hijo o la hija es la misma que hemos visto
anteriormente:

IRPF Madre Hijo/a <18 Hijo/a >18
Base Imponible General 20.228 20.228
Bonificacion Trabajo 3.000 3.000
Base Liquidable General 17.228 17.228
Reduccion Tributacion Conjunta 3.300
Base Liquidable 13.928 17.228
Cuota integra 3.203 4.124
Deducciones
General 1.250 1.250
Descendientes 250 250
1.500 1.500
Cuota Liquida 1.703 2.624




b) Tributacion del padre:
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IRPF Padre Hijo/a <18 Hijo/a >18 y <30 Hijo/a >30
Base Imponible General 20.381 20.381 20.381
Bonificacion Trabajo 3.000 3.000 3.000
Base Liquidable General 17.381 17.381 17.381
Reduccioén Tributacion Conjunta 0 0 0
Base Liquidable 17.381 17.381 17.381
Cuota integra 4.167 4.167 4.167
Deducciones

General 1.250 1.250 1.250
Descendientes 250 250

Anualidades alimentos 150 150 150
Cuota Liquida 2.517 2.517 2.767

Por tanto, habitualmente, la tributacion del pro-
genitor integrante de la unidad familiar se ve
incrementada cuando el menor de sus hijos y/o
hijas alcanza la mayoria de edad; esta circuns-
tancia, sin embargo, no afecta a quien Unica-
mente satisface las anualidades por alimentos,
cuya mayor o menor tributacién, en tanto los
hijos y/o hijas no cumplan 30 afios, dependera
Unicamente de que cumpla efectivamente con
la obligacién impuesta por el Juez o la Jueza,
esto es, que satisfaga dichas anualidades. En
igualdad de renta, sélo se equiparan sus tribu-
taciones cuando los hijos y/o hijas cumplen 30
afos. Hasta entonces, y durante 12 afios mas

que la madre, el padre paga menos en atencion
a las anualidades por alimentos que satisface
por decisién judicial.

En definitiva, esto significa que a partir de los
18 afios soblo se reconoce fiscalmente el gasto
de manutencién de quien paga las anualidades,
obviando el que soporta quien convive con los
hijos y/o hijas.

Impacto en la Renta Familiar Neta

Igualmente, es interesante analizar la incidencia
comparada en la renta neta de ambas familias.
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Para aislar el efecto del impuesto con la mayoria
de edad, y siguiendo con el anterior supuesto,
supongamos gasto necesario anual por persona
G y anualidades por alimentos A.

A) Hijo o hija menor de 18 aiios

- Renta disponible unidad familiar de la madre:
Rm - 2G - Impuestos pagados + A =
20.228 - 2G - 1.703 +A (1)

- Renta disponible padre (s. pasivo no integrado
enu. f.):
Rp-G-Impuestos pagados -A =
20.381-G-2.516-A(2)

- El padre y la madre estaran igual si y sélo si
(1) =)
20.228 -2G -1.703 +A=20.381-G -2.516 - A
G-660=2A
A=G/2-330

En este caso, la igualdad de rentas disponibles
de ambos progenitores se dara si las anualidades
por alimentos cubren la mitad gasto anual total
del hijo o hija menos la mitad de la diferencia
de tributacion entre los padres corregida con la
diferencia media de ingresos.

B) Hijo o hija mayor de 18 afios

- Renta disponible unidad familiar de la madre:
Rm- 2G- Impuestos pagados + A =
20.228 - 2G -2.624 +A=17.604-2G + A

- Renta disponible padre (sujeto pasivo no inte-
grado u.f.):
R-G-A-Impuestos pagados =
20.381 -G -2.516 - A=17.865-G-A

- Para igualar ambas rentas:
17.604-2G + A =17.865-G-A
2A= G + 261
A =G/2+130.50

Tras cumplir 18 afios los hijos y/o hijas, en cambio,
laigualdad se daria si las anualidades por alimen-
tos fuesen superiores a la mitad de los gastos
anuales del hijo o hija de ambos.

Vemos asi que el efecto del Impuesto en la renta
familiar no es neutral, sino que, en idénticas
condiciones de ingresos y gastos, cuando el
hijo o la hija tiene mas de 18 afos, la igualdad
econdmica de los progenitores requeriria que
el que no convive con los hijos y/o hijas se haga
cargo de mas de la mitad de los gastos de hijo
o hija, mientras que hasta la mayoria de edad,
ocurre lo contrario. Puesto que las anualidades
por alimentos no se revisan en base a criterios
de fiscalidad, esto es, A en relacion con los
impuestos es constante, es evidente el perjuicio
que sufre quien se queda con los hijos y/o hijas,
mayoritariamente la madre, y que sera mas
acusado cuanto mayores sean sus rentas.

Consideraciones Finales

La ordenacién moderna del IRPF en el Estado,
en cuanto auténtico gravamen general sobre la
renta, se produce en 1978, dentro de la reforma
fiscal auspiciada por el ministro de Hacienda
Fernandez Ordoiez. En aquella norma, y pese
a que formalmente tenia la condicién de sujeto
pasivo cada persona fisica individualmente con-
siderada, las unidades familiares y, entre ellas
en particular su modalidad mas extendida, cons-
tituida por el matrimonio con los hijos y/o hijas
menores de 18 afios, se hallaban obligadas a
presentar una declaracién conjunta, en la que
se debian integrar los rendimientos y ganancias
obtenidos por cada uno de los diversos inte-
grantes de dicha unidad familiar.

Esta obligada acumulacion de rentas generadas
por personas distintas, nitidamente perjudicial
en un impuesto progresivo como el IRPF, se
sustentd entonces en dos soportes principales.



Por un lado, el formato de unidad familiar basica
arbitrado en el IRPF respondia en buena medida
al patrén social realmente existente en aquel
entonces, pues, efectivamente, en torno a la
mayoria de edad los hijos y/o hijas accedian
habitualmente al mercado de trabajo remunerado
y/o abandonaban el hogar familiar. Por otro lado
-con el matiz que de inmediato se explicita se
mantenia una extendida y palpable especializacion
y asignacion de tareas dentro del matrimonio, de
manera que, por lo general, el marido obtenia
rentas monetarias de su trabajo o actividad externa
y la mujer se ocupaba de las tareas domésticas
y de cuidado. Esta situacion condujo a que la
acumulacion de rentas no causara excesivas
distorsiones ni recelos, simplemente porque su
incidencia practica era escasa.

Sin embargo, algunos de estos rasgos estaban
ya entonces, en 1978, en franca transformacion,
pues no en vano se habia iniciado con anteriori-
dad en los paises desarrollados un intenso pro-
ceso de incorporacioén de las mujeres al mercado
laboral remunerado, lo que dio lugar al consi-
guiente y l6gico cambio en la forma en que se
organizan los matrimonios y en la situacion
patrimonial de los mismos. Al obtener ambos
cényuges rentas de trabajo o de actividad
econdmica, la acumulacién de rentas empieza
a adquirir trascendencia: en un impuesto progre-
sivo como el IRPF dicha acumulacion obligatoria
provocara habitualmente, como ya se ha adver-
tido, que la tributacién conjunta sea mas gravosa
que la individual.

En este contexto, el Tribunal Constitucional falla
en 1989 la inconstitucionalidad de que la tribu-
tacion conjunta sea obligatoria; consecuencia
de ello es la modificacién normativa en el sentido
de permitir a la familia elegir entre tributacién
individual y conjunta, corregida esta ultima con
técnicas que han ido variando de la doble tarifa
a las reducciones en base (en otro caso siempre
seria mas beneficiosa la tributacién individual).
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Al propio tiempo, la estructura y composicion de
las sociedades familiares ha ido experimentando
también cambios apreciables, haciéndose mas
variada y menos homogénea. El transito de un
sistema en que la nulidad matrimonial sélo podia
ser declarada por la jurisdiccién eclesiastica, a
un ordenamiento de corte europeo que regula el
divorcio y la separacion civil, provoca un aumento
paulatino y muy significativo en el nimero de
unidades monoparentales, provenientes del
quebranto de la sociedad conyugal originaria.
Ademas, adquieren mayor relevancia cuantitativa
también otras experiencias, como las uniones de
hecho, que hasta fecha bien reciente han sido
convertidas todas ellas por la regulacion del
impuesto, siempre que existan hijos y/o hijas me-
nores, en ficticias unidades familiares mono-
parentales. Sin olvidar tampoco, por ultimo, la
mas reciente extension o proliferacion de otras
férmulas conducentes también a la formacion de
una familia monoparental, como son la adopcién
de menores por una sola persona, o la deliberada
decision por parte de la madre biolégica de
convivir Unicamente con sus propios hijos y/o
hijas. No son los Unicos cambios apreciables
-no cabe olvidar, por ejemplo, la legislacion que
autoriza la celebracién de matrimonios entre
conyuges del mismo sexo-, pero si aquellos que
inciden claramente en una mayor implantacion y
presencia de familias monoparentales.

Por otro lado, también el tiempo de permanencia
de los hijos y/o hijas en el hogar familiar se ha
prolongado extraordinariamente -la edad media
en que abandonan éste se cifra hoy en dia, como
se ha dicho, en los 31 anos. El retraso en la
emancipacion de los hijos y/o hijas amplia abier-
tamente el periodo de convivencia con los pro-
genitores y, por lo tanto, provoca una mayor
duracién o permanencia de las unidades familiares
-en particular, de las monoparentales- mantenién-
dose durante mas tiempo la comunidad econé-
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mica de ingresos Y, sobre todo, de gastos que la
vida en comun suscita.

Sin embargo, los cambios sociales resefiados
han sido tardia y escasamente incorporados a la
legislacion fiscal sobre el IRPF (y tampoco se han
hecho los suficientes ajustes, aunque no sea éste
el lugar para analizarlo, en otros tributos y ambitos
de la fiscalidad). Alguna adaptacién se ha realizado
en cuanto a la integracion de los progenitores,
de modo que, a diferencia de lo que sucedia con
anterioridad, los miembros de las parejas de
hecho ya pueden constituir unidad familiar entre
si, incluyendo también, por supuesto, a sus hijos
y/o hijas menores (en este sentido, el articulo 100
de la NF 10/2006 de Gipuzkoa, y las concordantes
sobre IRPF en los otros Territorios Historicos).
Pero, en cambio, las reglas y requisitos de ads-
cripcién de los hijos y/o hijas no han sido objeto
de modificacion alguna desde la aprobacién del
impuesto en 1978.

La causa de este olvido quiza haya que buscarla
en la propia finalidad con la que se implanta en el
IRPF el tratamiento a la unidad familiar: ésta se
configura como vehiculo de determinacion de la
base imponible, obligando a acumular la renta
obtenida por cada uno de sus componentes, de
modo que la reduccion por tributacién conjunta
no se contempla como un beneficio fiscal, sino,
conforme se ha venido diciendo, como un meca-
nismo corrector de la mayor carga fiscal que
produce la acumulacion de rentas en razén de la
progresividad de la tarifa. Mientras la declaracién
conjunta fue obligatoria para las unidades familiares,
la exclusion de los hijos mayores de edad favorecio
a las familias, porque reducia el alcance de la
obligacion de acumular los rendimientos obtenidos,
y sus perniciosos efectos.

Por contra, a partir del momento en que el legis-
lador o legisladora, forzado por el Tribunal Cons-
titucional, ha establecido un régimen de tributacion

individual, la situacion cambia radicalmente. A la
férmula de la declaracién conjunta solo se acudira,
l6gicamente, cuando sea mas favorable y reduzca
la fiscalidad resultante del sistema individual. De
ahi que la tributacién conjunta junto a la reduccién
que conlleva se perciba por los sujetos pasivos
-porque lo es- como un beneficio fiscal, del que
ya no existe justificacién alguna para excluir a las
familias monoparentales con hijos y/o hijas entre
18y 30 afos. La pérdida de la reduccién termina
suponiendo una penalizacion sin correspondencia
econdmica real ni soporte juridico suficiente para
darle cobertura. Se pagan mas impuestos sin
que la renta haya aumentado, y no sélo eso, sino
que este mayor gasto fiscal llega en un momento
en que la renta disponible familiar se reduce.
Siendo asi, el desfase en la edad de dependencia
de la unidad familiar efectiva -31 afos en la
Comunidad Auténoma de Euskadi-, y la fiscal
-18 afos-, produce distorsiones acusadas en la
tributaciéon de grupos de poblaciéon que precisa-
mente, en la actualidad, se consideran prioritaria-
mente protegibles.

La manera de evitar estos efectos no deseados
pasa por aumentar la edad de pertenencia a una
unidad familiar; soélo asi la casuistica social tendra
su justa correspondencia en el Impuesto, y éste se
hara, no s6lo mas equitativo, sino mas coherente
con sus propios postulados basicos y con la realidad
social. La acumulacién de rentas se producira en
tanto las personas que convivan en familia sean
perceptoras/aportadoras de renta a la familia, lo
cual también es mas justo que lo contrario.

Y finalmente, el Impuesto, como sistema de ob-
tencion de ingresos publicos (in-put), también
sera coherente en sus criterios con las politicas
sociales de gasto (out-put), las cuales mayorita-
riamente basan sus criterios de concesion discre-
cional en los ingresos de la unidad convivencial,
esto es, computando los obtenidos por todos los
individuos que convivan con el/la solicitante, sean
0 no mayores de edad.



En definitiva, la mayoria de edad civil es un aspecto
que hoy en dia carece de sustantividad para
mantenerla como el elemento determinante de la
adscripcion de los hijos y/o hijas a la unidad fami-
liar que integran con uno o ambos progenitores.
Ademas, el requisito ha perdido, como se ha visto,
la justificacion que originariamente pudo tener,
en cuanto limite a la obligacién de acumular.

CONCLUSIONES

1. El impuesto sobre la renta de las personas
fisicas se configura como tributo directo y de na-
turaleza personal, sensible en consecuencia a
las circunstancias familiares y personales de
los sujetos pasivos, y a las variaciones socio-
|6gicas significativas que en dichas circunstan-
cias se vayan produciendo.

2. Alo largo de los afos, con el objeto de adaptar
la tributacion a la realidad social, bien esponta-
neamente, bien obligado por pronunciamientos
judiciales, el legislador ha ido introduciendo
modificaciones sustantivas respecto de la tribu-
tacion de los sujetos pasivos en el seno de sus
unidades familiares.

3. No obstante, se producen alteraciones en la
estructura social que la normativa no ha reco-
gido, siendo una de ellas el progresivo desfase
entre la edad en que los hijos e hijas pasan a
ser econdmicamente independientes y la edad
limite para pertenecer a la unidad familiar fiscal,
dado que esta Ultima no ha experimentado
desde los origenes del tributo variacién alguna,
y sigue anclada en los 18 afios, momento de
obtencién de la mayoria de edad civil.

4. Al no recoger la norma fiscal esta circunstancia,
se producen discriminaciones en la tributacion
que, debido a la estructura social actual, se con-
cretan mayoritariamente en el colectivo de familias
monoparentales encabezadas por la madre.
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5. De este modo, una legislacion en origen neutral
y por concepto respetuosa con la diversidad,
pierde su eficiencia y es fuente de discri-
minacioén indirecta por razén de sexo.

PROPUESTA

Con la actual normativa, una adecuada adaptacion
de la tributacion directa a las situaciones perso-
nales y familiares de los sujetos pasivos demanda
ineludiblemente eliminar la traba que priva a las
familias monoparentales de poder optar por la tri-
butacién conjunta, con el consiguiente incremento
de la carga fiscal, en cuanto el menor de las hijas
o hijos cumple los 18 afios de edad, y sustituirla
por un criterio méas acorde con la situacion
socioecondmica de nuestros dias, que podria
ser, incluso por simplicidad legislativa, el de
unificar la edad de pertenencia de los hijos y/o
hijas a la unidad familiar con aquella que permite
la aplicacion de la deduccién por descendientes,
fijando en ambos casos el limite de edad en los
30 afos, de modo que constituirian unidad familiar
monoparental la madre o el padre, segun los
casos, con las hijas y/o hijos menores de 30 afios.

Esta modificacion Unicamente exigiria que, al
igual que pasa con los conyuges o las parejas
de hecho, la declaracién conjunta sea suscrita y
consentida por todos los miembros de la unidad
familiar que hayan alcanzado la mayoria de edad
y posean plena capacidad juridica.

Con fecha 27 de febrero 2008, la Defensoria para
la Igualdad de Mujeres y Hombres remite esta
propuesta de modificaciéon de la norma las per-
sonas titulares de la Presidencias de las Juntas
Generales de Alava, Bizkaia y Gipuzkoa asi como
de los correspondientes Departamentos Forales
de Hacienda de las Diputaciones de Alava, Bizkaia
y Gipuzkoa.
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3.8. Dictamenes

En virtud del articulo 19 del Decreto 119/2006, la
Defensoria debe incluir en el informe que nos ocupa
la relacién de dictamenes emitidos de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 4/2005,
en virtud de la cual la Defensoria es el érgano
competente para emitir los dictdmenes previstos
en el parrafo 3 del articulo 95 de la Ley 2/1995 de
Procedimiento Laboral. Este ultimo articulo esta-
blece que, en los casos que el proceso laboral
haya suscitado una cuestién de discriminacién
por razon de sexo, el Juez o la Jueza o el Tribunal
podra recabar el dictamen de los Organismos
publicos competentes.

En el mismo sentido lo sefala la Ley Organica
3/2007 incorpora la elaboracién de estos
dictamenes a cualquier otra cuestion en que
pueda alegarse discriminacion por razén de sexo
y expone, en su articulo 13.1, que "a los efectos
de lo dispuesto en el parrafo anterior, el drgano
judicial, a instancia de parte, podra recabar, si lo
estimase util y pertinente, informe o dictamen de
los organismos publicos competentes".

Durante este el afio 2007, a la Defensoria para
la Igualdad de Mujeres y Hombres no ha sido
solicitado por ningun 6rgano juridico tales dicta-
menes, si bien, el dia 12 de diciembre de 2007,
se ha remitido un escrito informativo de esta po-
testad a todos los érganos judiciales de la CAE
(Magistrados de Salas y Juzgados de lo Social
asi como Fiscales Jefes).



Resumen

Este Informe Anual abarca el ejercicio 2007 y su
finalidad es ofrecer una descripcién detallada de
las multiples y variadas actuaciones realizadas
por la Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres. En el mismo se abordan parte de los
contenidos que fueron incluidos en el primer
Informe Anual, debido a que éste dio cuenta del
periodo comprendido entre el 24 de mayo de
2006 al 24 de mayo de 2007, esto es, del primer
ano de su puesta en marcha a partir del nombra-
miento de la Defensora.

La Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres es un érgano de caracter independiente,
adscrito a Emakunde-Instituto Vasco de la Muijer,
de nueva creacion, cuyo fin es velar por el cum-
plimiento del principio de igualdad de trato de
mujeres y hombres en la Comunidad Auténoma
de Euskadi y la defensa de la ciudadania ante
situaciones de discriminacion directa o indirecta
por razdén de sexo relativas al sector privado.

Este 6rgano ha sido creado por el Titulo IV de la
Ley 4/2005, de 18 de febrero, del Parlamento
Vasco, para la Igualdad de Mujeres y Hombres.
Y su naturaleza, limites, funciones, organizacion
y funcionamiento se encuentran regulados por el
Decreto 119/2006, de 13 de junio, de Presidencia
del Gobierno, por el que se aprueba el Reglamento
de organizacién y funcionamiento de esta
institucion.

En el Informe Anual 2007, en su apartado primero,
se abordan cuestiones relacionadas con el pro-
cedimiento administrativo de la Defensoria en el
proceso de tutela del derecho a la igualdad de
trato de mujeres y hombres. La finalidad de este
apartado es analizar y facilitar ejemplos de inter-
venciones de la Defensoria en relacion a las
competencias inspectoras, indicativas y asesoras
que aglutinan las funciones encomendadas por
la Ley 4/2005, las limitaciones de actuacion, como
la que limita la intervencion en funcion del contexto
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al sector privado o la intimidad de las personas,
y la necesidad de definir los mecanismos ante
competencias institucionales en coordinacion, a
diferencia de las competencias institucionales
exclusivas.

En cuanto a la aproximacién en la definicion y
delimitacién del término "sector privado”, en el
primer Informe Anual se adelant6 que se trata de
un tema no resuelto en el plano tedrico. Las
propuestas realizadas desde la Ley 5/2006, de
17 de noviembre, de Patrimonio de Euskadiy las
normas de derecho privado, en materia de eficacia
juridica de los derechos fundamentales de la
igualdad y no discriminacion entre particulares,
fueron los referentes utilizados para perfilar el
contexto de actuacién de la Defensoria.

En la linea de avanzar en el analisis de esta
cuestioén, se concluye que la Ley 4/2005 ha limi-
tado el contexto operativo de la Defensoria al
sector privado en relacién con sus competencias
atribuidas a esta institucion en los apartados a),
b) y ¢) del articulo 64.2. La explicacién plausible
a este hecho puede derivarse de la necesidad
de delimitar los margenes de maniobra de la
nueva institucién tutelar con los de la genérica,
Ararteko, "6rgano cuya funcion se orienta al con-
trol de la Administracion en defensa del dere-cho
de los ciudadanos a ser bien administrados y en
garantia del principio de legalidad".

El objetivo encomendado a la Defensoria, de
promocion y tutela del principio de igualdad de
trato y de defensa de las ciudadanas y ciudadanos
ante situaciones de discriminacion directa o
indirecta por razén de sexo, se concreta a tra-
vés del elenco de competencias adjudicado en
el articulo 64.2 de la Ley 4/2005. Esto es, la pro-
mocion y tutela se concreta en una relacién de
funciones no homogéneas, al incluir tanto com-
petencias bien definidas como deberes genéricos,
cuya materializacion admite variadas posibilidades
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de actuacion. También, se analiza la distinciéon
entre los servicios que la Defensoria presta a la
ciudadania de aquellos que podrian calificarse
de institucionales y, entre éstos, también cabria
diferenciar entre las actuaciones que ha de desa-
rrollar de forma espontanea, de aquellas que
derivan de una peticion previa.

Es relevante subrayar el papel del 6rgano Defen-
soria como observatorio especializado del cum-
plimiento del principio de igualdad de trato, de
elevacién de propuestas a los poderes legislativos,
asi como 6rgano especialista de intervencion ante
situaciones de discriminacion directa o indirecta
por razén de sexo. También remarcar que sus
cometidos no se agotan en la gestién del proce-
dimiento de investigacion. La realidad de que
exista este procedimiento tutelar al alcance de la
ciudadania, gestionado por una institucion espe-
cializada en materia de igualdad de trato y no
discriminacién por razén de sexo, afianza la res-
ponsabilidad de la tutela con el de la especia-
lizacion.

El segundo apartado de este Informe se centra
en la descripcién de actuaciones desarrolladas
para la puesta en marcha de la Defensoria para
la lgualdad de Mujeres y Hombres, haciendo
referencia tanto a las herramientas basicas para
el funcionamiento (sede, equipamiento, etc.), a
actuaciones dirigidas a la difusion y comunicacién,
al impulso de los mecanismos de coordinacion
y colaboracion, asi como a los estudios realizados
por encargo de este érgano.

La apertura e inauguracion de la sede de la De-
fensoria para la Igualdad de Mujeres y Hombres
por el Lehendakari, la Directora de Emakunde-
Instituto Vasco de la Mujer y la Defensora, el dia
21 de febrero de 2007, marca significativamente
el inicio de la andadura de este érgano, puesto
que es a partir de esa fecha cuando se dispone
de una sede operativa, visible y accesible en la

Calle Castilla 25 de Vitoria-Gasteiz, conectada
informaticamente a la red del Gobierno Vasco,
asi como con el personal adscrito, compuesto
por un total de 6 profesionales, incluida su titular.

En relacion a las infraestructuras de la Defensoria,
hay que resaltar el disefio y elaboracion de un
aplicativo informatico para la tramitacién de
solicitudes (consultas, quejas y denuncias), en
convenio con EJIE-Sociedad Informatica de Go-
bierno Vasco, asi como el disefio de una péagina
web que, de acuerdo a los criterios establecidos
por la Secretaria General de Modernizaciéon Ad-
ministrativa, estara integrada en la web institu-
cional Euskadi.net y bajo el anagrama de Emakun-
de-Instituto Vasco de la Mujer. La implementacién
de ambas herramientas, aplicativo informatico y
pagina web, sera en el ejercicio 2008.

Con el objetivo de dar a conocer la Defensoria,
se han realizado diversas acciones de comuni-
cacién y difusion, dirigidas a la poblacién de la
Comunidad Auténoma en general y al sector
privado en particular: agentes econémicos y
sociales, trabajadoras y trabajadores, asocia-
ciones de profesionales, asociaciones de mujeres,
asociaciones en general, etc., asi como dirigidas
a los medios de comunicacién. Se han facilitado
40 entrevistas a diversos medios de comunica-
cién, 3 articulos de opinién y se han contabilizado
un total de 70 apariciones en los medios. Asi-
mismo, se ha realizado una accion piloto de
difusién mediante la insercién de faldones
publicitarios en 4 ocasiones puntuales. También,
se ha editado y distribuido un folleto informativo
de la Defensoria, en soporte digital y soporte
impresion (4.000 ejemplares). Mencién especial
requiere la organizaciéon y celebracion del
Seminario Internacional sobre Defensorias para
la Igualdad de Género en Europa, en septiembre
2007, asi como la presentacion del Primer Informe
Anual al Parlamento Vasco, en octubre 2007,



puesto que ambas acciones han contribuido a la
difusiéon y conocimiento por la ciudadania de esta
institucion.

Al objeto de desarrollar la colaboracién, se han
mantenido diversos contactos y reuniones con
entidades publicas y privadas con el fin de dar a
conocer la Defensoria y, mas concretamente,
impulsar la coordinacién y proponer, en su caso,
mecanismos de colaboracion. Este es el caso de
la institucion del Ararteko, Emakunde-Instituto
Vasco de la Mujer, el Departamento de Justicia,
Trabajo y Seguridad Social del Gobierno Vasco
y la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko
Unibertsitatea.

Se han establecido contactos con otras entidades
publicas de la Comunidad Auténoma de Euskadi,
(Parlamento Vasco, Gobierno Vasco, Juntas Ge-
nerales de Bizkaia y Gipuzkoa, Ayuntamientos de
Vitoria-Gasteiz, Bilbao y Donostia-San Sebastian,
EUDEL-Asociacién de Municipios Vascos, etc.),
con instituciones publicas del Estado (Secretaria
de Estado para Politicas de Igualdad, Instituto de
la Mujer, Instituto Andaluz de la Mujer, Delegacion
del Gobierno en Euskadi, Instituto de Radiotele-
vision Espafiola, Inspeccién de Trabajo en Bizkaia
y Fiscalia de la Audiencia Provincial de Alava,
etc.), con entidades europeas (Comision para la
Igualdad de Comunidades Europeas, Defensoria
para la Igualdad de Lituania, Defensoria para la
Igualdad de Suecia, la Defensoria para la Igualdad
y Antidiscriminacién de Noruega y la Defensoria
para la Igualdad de Finlandia) y con diversas
entidades del sector privado (organizaciones
sindicales, cajas de ahorros, asociaciones empre-
sariales, asociaciones de mujeres de la CAE,
asociaciones de mujeres de ambito ajeno a nuestra
comunidad autébnoma, grupos politicos, etc.).

La celebracién del Seminario Internacional sobre
Defensorias para la Igualdad de Género en Europa,
los dias 3, 4 y 5 de septiembre 2007, en Donostia-
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San Sebastian, organizado en colaboraciéon con
la Direccion de Cursos de Verano de la Universi-
dad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea
y co-dirigido con la Direccion de Igualdad de
dicha Universidad, fue una actuacion relevante
para esta Defensoria. Este evento contribuyé a
la difusion y al desarrollo de relaciones de cola-
boracion con Defensorias para la Igualdad de los
paises escandinavos que llevan mas de 20 afios
trabajando en la promocién y tutela del principio
de igualdad de trato y de defensa de la ciudadania
ante situaciones de discriminacion directa o
indirecta por razén de sexo en el sector privado
y en el sector publico. Este Seminario conté con
94 participantes que evaluaron muy positivamente
sus contenidos.

Con el fin de disponer de conocimiento en deter-
minados temas de interés para la Defensoria, se
han encargado tres estudios a profesorado espe-
cialista en materias especificas de la Universidad
Publica: 1) La presencia de las mujeres en los
puestos de gestion y direcciéon de empresas del
sector privado en cifras: una vision internacional,
europea, espafiola y vasca; 2) Estudio sobre los
convenios colectivos sectoriales en la CAE desde
la perspectiva de género; y 3) Disefio del obser-
vatorio de cumplimiento del principio de igualdad
de trato de mujeres y hombres.

A su vez, en el apartado 3 del Informe Anual 2007
se exponen las actuaciones de atencion a la
ciudadania desarrolladas a lo largo de 12 meses.
La defensa de ciudadanas y ciudadanos ante
situaciones de discriminacion por razén de sexo
en el sector privado es el modelo especifico y
especializado de atenciéon que compete a la
Defensoria, en base a las funciones que el articulo
64.2 de la Ley 4/2005 le ha encomendado.

En el afio 2007, la Defensoria para la Igualdad
de Mujeres y Hombres ha atendido 51 nuevas
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solictudes por presunta discriminacion por razén
de sexo. Estas solicitudes han sido formuladas
por mujeres en el 60,8% de los casos, por hom-
bres en el 19,6% de los casos y por entidades
(sindicatos, Ayuntamientos, Asociaciones y parti-
dos politicos) en el 19,6% restante de casos. Mas
de la mitad de dichas solicitudes (62,7%) han
sido formuladas por escrito y las restantes de
forma oral (37,2%). En cuanto al idioma, el 90,2%
han sido formuladas en castellano y 9,8% en
euskera. Casi dos tercios de las solicitudes (64,7 %)
hacen referencia al ambito laboral y las restantes
a ambito asociativo, medios de comunicacion,
comercio, salud, deporte y otros. De estas 51
solicitudes, 34 (66,6%) han sido formuladas como
consultas, 10 (19,6%) como denuncias y 7 (13,7 %)
como quejas.

Se han derivado a otras instituciones 9 consultas:
7 remitidas a la institucion del Ararteko,1 al De-
fensor del Pueblo y al Instituto de la Mujer del
Gobierno de Espafia y 1 remitida a Emakunde-
Instituto Vasco de la Mujer.

Asimismo, tras un importante trabajo de actua-
ciones previas para dilucidar la legislacion aplica-
ble, la entidad responsable y su ubicacion, una
denuncia referida a una cancién vejatoria hacia
las mujeres y nifias difundida en Internet se deriva
para las actuaciones oportunas de solicitud de
cese de publicidad ilicita a los Institutos de la
Mujer de las Comunidades Auténomas de
Catalufha, Baleares y Madrid. También, se ha
puesto en conocimiento de la Fiscalia de la Au-
diencia Provincial de Alava de los indicios de
criminalidad detectados en las actuaciones pre-
vias. De estas actuaciones se concluyé consta-
tando que se trataba de un caso de publicidad
ilicita por utiliza-cion vejatoria de la imagen de la
mujer y que la domiciliaciéon de los servidores de
Internet (en tanto que responsables de publicitar
la canciéon denunciada) quedan fuera del ambito
geografico de competencia de la Defensoria.

Se han inadmitido 4 quejas, en tres casos porque
la persona habia recurrido a los 6rganos judiciales
y, en otro, por carecer de competencias en el
tema planteado, esto es, la cuestion planteada
no se encontraba relacionada con presunta
discriminacion por razén de sexo. Asimismo, al
finalizar el ejercicio, una queja se encontraba en
fase de valoracion.

En relacién a procedimientos de investigacion,
la Defensoria ha acordado iniciar: 2 investigacio-
nes de oficio (motivados por denuncias), 2 a
instancia de parte (motivados por quejas) y ha
finalizado otros 2 procedimientos de investigacion
iniciados en el ejercicio 2006. Estas investigacio-
nes hacen referencia a presuntas situaciones de
discriminacioén por razén de sexo en el sector
privado y relacionadas con:

- Limitacién en el acceso como socias en socie-
dades gastronémicas (1 queja y 1 denuncia
referidas a distintas situaciones). Concluyen
con 2 resoluciones con recomendacion, acep-
tada sélo en uno de los casos.

- Limitacioén en el acceso como colectivo de
mujeres en la confederal empresarial (1 queja).
Concluye con resolucién de archivo de expe-
diente por desistimiento de la parte interesada
(interpretado ante la falta de presentacién
documental).

- Conflictos relacionados con el derecho de
conciliacion de la vida laboral, familiar y personal
(1 queja y 1 denuncia). Concluye, en un caso,
con resolucién con recomendacion, que no es
aceptada, y, en otro caso, en resolucién de
archivo de expediente por no constatar ele-
mentos argumentativos de la discriminacion
por razdon de sexo.

- Exposicion de imagenes vejatorias hacia las
mujeres (1 denuncia). Habiendo sido eliminadas
las imagenes denunciadas, concluye con reso-



lucién con recomendacion, aceptada por la
parte responsable.

En cuanto a las recomendaciones emitidas por
la Defensora, han sido aceptadas en 3 casos y
no aceptadas en otros 3.

Finalmente, se detalla el contenido de un estudio
realizado por la Defensoria, a tenor del articulo
64.2 apartado f) de la Ley 4/2005, de propuesta
de modificacion normativa de la correspondiente
Norma Foral reguladora del IRPF. Esta propuesta
esta motivada en la discriminacion indirecta por
razén de sexo que deriva de la limitacion para
acogerse a declaracién conjunta en el caso de
las familias monoparentales cuando el menor de
sus hijos o hijas cumple 18 afos.

Las actuaciones de atencion a la ciudadania
descritas en este Informe muestran las caracteris-
ticas de la discriminacion por razon de sexo que
son percibidas por la poblacién, asi como la
especializacion en esta materia que se ha atribuido
a esta institucion.

Es importante considerar que la tutela especiali-
zada del derecho fundamental a la igualdad que
ejerce la Defensoria no puede evaluarse en funcion
de la cantidad de solicitudes atendidas o de las
investigaciones realizadas, sino en funcién del
potencial impacto de tales actuaciones y de la
calidad del cumplimiento del objetivo encomen-
dado. Evaluar la defensa de las ciudadanas o
ciudadanos en base a la cantidad de solicitudes
recibidas seria falaz, ya que estaria encubriendo
la cantidad de personas que pueden verse posi-
tivamente afectadas por una actuacién, como
puede ser el caso de la propuesta de modificacion
de la norma de IRPF formulada por la Defensoria.
De ser aceptada esta modificacion por los orga-
nismos competentes, estaria afectando a mas de
22.000 mujeres y de 4.000 hombres, cifras esti-
madas de familias monoparentales actualmente
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en la CAE. Idéntica valoracién podria aplicarse
cuando nos referimos a una actuacion relacionada
con una cancion vejatoria de acceso gratuito a
través de Internet o a la informacién sobre el
derecho a la igualdad en supuestos concretos,
si atendemos a su efecto multiplicador a través
de las consultoras, comités de empresa y equipos
de direccion de recursos humanos.

En cuanto a los retos de futuro, se debe senalar
que el eje central de la planificacién estratégica
de la Defensoria para la Igualdad de Mujeres y
Hombres para sus primeros cinco afnos es la
puesta en marcha de este 6rgano de nueva
creacion, no solo en cuanto a los aspectos ma-
teriales sino también en cuanto a la definicién y
operativizacion de herramientas y procedimien-
tos. Se trata de definir y desarrollar herramientas
sobre las que se asienten las actuaciones de la
Defensoria, respondiendo con calidad, eficacia
y garantias juridicas al objetivo y a las funciones
encomendadas para el desarrollo de las acciones
de vigilancia del cumplimiento del derecho fun-
damental a la igualdad, asi como de una suerte
de pedagogia social para la eliminacién de la
discriminacion directa o indirecta por razon de
sexo, a través de sus actuaciones y, en particular,
de los procesos de investigacion que desarrolle.

Para ello, en los préximos afos, como ya se
adelanté en el primer Informe Anual, sera preciso
analizar, definir, abordar y evaluar determinadas
herramientas y actuaciones, entre ellas:

e Protocolizar la atencion a la ciudadania en to-
das sus fases: primera atencién, solicitud de
informacién-asesoramiento, procedimiento de
investigacion, elaboraciéon de dictamenes y
resolucion proponiendo medidas de conci-
liacién y recomendaciones.

o Desarrollo de un cuerpo de conocimiento o
doctrina en base a aportaciones del ambito
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juridico, estadistico, antropoldgico, social, histé-
rico, etc., al objeto de identificar, analizar y motivar
presuntas practicas discriminatorias por razon
de sexo en el sector privado.

Desarrollar y sistematizar los procesos de me-
diacion y medidas de conciliacion que han de
proponerse a las partes en resolucion a los
procedimientos de investigacién, con el fin de
erradicar situaciones o practicas discriminatorias
que pueden obstaculizar la igualdad de oportu-
nidades de mujeres y hombres, tal como esta-
blece el articulo 18.2 del Decreto 119/2006.

Implementar un sistema informatico global para
la tramitacion de expedientes y elaboracion de
datos para el Informe Anual.

Desarrollar el instrumento que permita analizar
el grado de cumplimiento del principio de igual-
dad de trato en el sector privado en la CAE, en
formato de Observatorio de Igualdad de Trato.

Desarrollar un plan de comunicacién que inclu-
ya relaciones con medios de comunicacion,
campanas de difusién, estudios de prospeccion
de mercado, difusién a través de la pagina web,
etc., al objeto de que la ciudadania disponga de
informacioén acerca de este recurso y haga uso
del ejercicio del derecho fundamental a la igual-
dad y no discriminacién por razén de sexo.

Desarrollar y consolidar mecanismos de coor-
dinacion asi como relaciones de colaboraciéon
con diversas entidades publicas y privadas, a
nivel autonémico, estatal e internacional.

Convocatoria 0 convocatorias de becas y sub-
venciones pertinentes para ahondar en el cono-
cimiento y mejorar la defensa ante situaciones
de discriminacion por razén de sexo en el sector
privado, asi como la realizacion de Informes
Extraordinarios.

o Dotacion de oficinas en las ciudades de Bilbao
y Donostia-San Sebastian, en aras a facilitar el
acercamiento fisico a la sede de la Defensoria
a la ciudadania de la Comunidad Aut6-noma
de Euskadi.

o |dentificacion de situaciones y practicas discri-
minatorias asi como definicién de prioridades
para acometer investigaciones de oficio a ini-
ciativa de la propia institucion.

¢ Andlisis de la legislacion y normativa, para
elaboracion de propuestas de modificacién
legislativa que puedan ser pertinentes.

o Creacion de un Tribunal de Apelacién, con po-
testad sancionadora, como entidad a la re-
querir el cumplimiento de las recomendaciones
emitidas y a la que las partes puedan recurrir
las resoluciones de la Defensoria.

o Desarrollo, adecuacién y consolidaciéon de un
equipo multiprofesional en la Defensoria.

Finaliza asi el Informe Anual de la Defensoria para
la Igualdad de Mujeres y Hombres correspondiente
al afo 2007, declarado Afo Internacional para la
Igualdad en Europa.



ANEXO |
CUESTIONARIO DE SEGUIMIENTO

En virtud del articulo 64.2 apartado b) de la Ley
4/2005, de 18 de febrero, solicitamos informacion
al objeto de verificar el cumplimiento de las
recomendaciones o medidas de conciliacion
emitidas por la Defensoria para la Igualdad de
Mujeres y Hombres en relacion al expediente
identificado a la derecha. El plazo establecido
para el envio del mismo es de 15 dias. En caso
de tener algun tipo de duda con la informacién
solicitada, puede llamar a esta Defensoria.

N° de expediente: / /2007

1.Fecha: ___/ /2007

2. Nombre y apellidos de la persona que cumpli-
menta el cuestionario:

3. Cargo o puesto de trabajo:

4. Por favor, indique con una "x" el grado de
cumplimiento de la siguiente recomendacién
o medida de conciliacién notificada a su enti-
dad por la Defensoria:

NO Parcialmente Si
1 2 3

Informe Anual 2007

5. Por favor, indique con una "x" el grado de
cumplimiento de la siguiente recomendacion
o medida de conciliaciéon notificada a su enti-
dad por la Defensoria:

NO Parcialmente Si
1 2 3

6. Por favor, indique con una "x" el grado de
cumplimiento de la siguiente recomendacién
o medida de conciliacion notificada a su
entidad por la Defensoria:

NO Parcialmente Si
1 2 3

7. Describa las actuaciones realizadas con el fin
de cumplir las recomendaciones o medidas
de conciliacién indicadas en las preguntas
anteriores:

8. Le solicitamos acomparie la documentacion
acreditativa correspondiente al cumplimiento
de las recomendaciones sefialadas en las
preguntas anteriores. En este caso, solicitamos
adjunte la siguiente documentacion:
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9. Las recomendaciones o medidas de conci-
liacién sefialadas en las preguntas (4, 5y 6),
¢han tenido efecto o han implicado otros cam-
bios a favor de la igualdad real y efectiva de
las mujeres?:

(J NO. Especificar los motivos:

O SI. Especificar los motivos:

GRACIAS POR SU COLABORACION
IntrodUzcalo en el sobre adjunto y envielo por correo en un plazo no superior a 15 dias.



ANEXO Il
CUESTIONARIO DE SATISFACCION

Mediante este cuestionario solicitamos su opinion
sobre la atencion y las actuaciones llevadas a
cabo por la Defensoria para la Igualdad de Mujeres
y Hombres en relacion a su solicitud. La finalidad
de esta informacion es mejorar las actuaciones
de esta institucion. En caso de tener algun tipo
de duda con la informacién solicitada, puede
llamar a esta Defensoria.

1.Fecha: ___/ /2007

2. {,Coémo ha tenido conocimiento de la existencia
de la Defensoria para la Igualdad de Mujeres
y Hombres?

U A través de la prensa escrita
U Radio

U Televisién

U Amistades

U Sindicatos

U Otros

3. Por favor, indique con una "x" su grado de
satisfaccion con la Defensoria en la rapidez con
la que han respondido a su solicitud:

Nada Algo Bastante Totalmente

1 2 3 4

4. Por favor, indique con una "x" su grado de
satisfaccion con la claridad y precision de la
informacion facilitada por parte de la Defensoria:

Nada Algo Bastante Totalmente

1 2 3 4

Informe Anual 2007

5. Por favor, indique con una "x" su grado de
satisfaccion con la utilidad inmediata de la
informacion facilitada por parte de la Defensoria:

Nada Algo Bastante Totalmente

1 2 3 4

6. Por favor, indique con una "x" su grado de
satisfaccion con la calidad del trato recibida
por parte de la Defensoria:

Nada Algo

Bastante Totalmente

1 2 3 4

7. Por favor, indique con una "x" su grado de
satisfaccién con el tipo de intervencion lle-
vada a cabo por la Defensoria:

Nada Algo Bastante Totalmente

1 2 3 4

8. Por favor, indique con una "x" su grado de
satisfaccion con los contenidos de la Reso-
lucién de la Defensoria:

Nada Algo Bastante Totalmente

1 2 3 4

131



132

9. Por favor, indique con una "x" su grado de sa-
tisfaccién con los resultados de la intervencion
de la Defensoria:

Nada  Algo Bastante Totalmente

1 2 3 4

10. ¢ Recomendaria acudir a la Defensoria a per-
sonas cercanas a usted en caso de encontrarse
ante una presunta situacién de discriminacién
por razén de sexo 0 acoso sexista en el sector
privado?:

O SI. Especificar los motivos

(J NO. Especificar los motivos

11. {Qué cambiaria o mejoraria en la atencion
recibida en la Defensoria?:

12. ¢ Qué cambiaria o mejoraria en las actuacio-
nes llevadas a cabo por la Defensoria?:

13. ¢ Qué cambiaria o mejoraria en la resolucién
emitida por la Defensoria?:

14. ; Desea hacer otras sugerencias con la fina-
lidad de mejorar la actuacién de la Defensoria?:

GRACIAS POR SU COLABORACION
Introdlizcalo en el sobre adjunto y envielo por correo en un plazo no superior a 15 dias.





